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INTRODUCCION

Este texto contiene un reporte de experiencia profesional, cuyo propdsito es cumplir
con el requisito de titulacion de la Maestria en Investigacion y Desarrollo de la
Educacion. En ese contexto, es preciso explicar que este trabajo se enmarcé en una
investigacion mas amplia coordinada por la Dra. Marisol Silva Laya. Dicho estudio,
se elabord a peticion de UNIVERSIA' y tuvo como objetivo analizar: “analizar el
grado de articulacion existente entre la formacion de competencias profesionales
que ofrecen las instituciones educativas en los niveles de educacién secundaria y
superior y las necesidades de calificacion de los sectores productivos y sociales.” Tal
indagacion se llevd a cabo en siete paises de lIberoamérica: Argentina, Brasil,

Colombia, Chile, Espafa, México y Peru.

El tema es relevante para analizar la contribucién de la educacién preuniversitaria y
superior al desarrollo de competencias profesionales y para identificar el tipo de
formacion efectiva que debieran otorgar en el contexto socioecondémico y cultural
actual. También es util para buscar soluciones a varios problemas que enfrenta la
vinculacién entre la educacion y el mundo del trabajo. Entre éstos, el desajuste
entre los perfiles profesionales y las demandas del sector productivo. En tal sentido,
el fin dltimo de la investigacibn es aportar conocimientos para fortalecer la

relevancia de oferta educativa que se imparte en esos niveles.

En el 2006, UNIVERSIA public6é los resultados de una investigaciéon similar
circunscrita s6lo a Esparfia cuyo objetivo fue “determinar la desviacion, en términos
de competencias y habilidades profesionales, entre lo que las empresas requieren
de los recién titulados y la oferta real de estas capacidades en los universitarios que
se incorporan al mercado de trabajo”. Uno de los hallazgos de esa investigacion fue
el hecho de que empresarios, docentes y alumnos de educacién superior

coincidieran en que la educacidén previa a la universitaria tiene también tiene una

! Red de universidades de habla hispana y portuguesa que agrupa a mas de 1200
universidades y esta presente en 23 paises iberoamericanos.



importante influencia en la formacion de competencias profesionales. Tal resultado
dio origen a una nueva investigacion en el 2008, la cual incorpora la perspectiva de

los actores mas importantes de educacion secundaria.

Recientemente, en 2011, interesd a esta red de universidades conocer la situacion
que al respecto se presenta entre los jovenes pre-universitarios y universitarios en
siete paises de Iberoamérica (Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Espafia, México y
Per(). Tal investigacion se encargé al Instituto de Investigaciones para el Desarrollo
de la Educacion (INIDE) de la Universidad Iberoamericana Ciudad de México. Los
resultados correspondientes al nivel de secundaria son los que se abordan en el

presente texto.

El estudio se propuso conocer la percepcion sobre la formacién en competencias
profesionales en este ambito y aportar informacién contrastada, entre los

estudiantes y profesores de dicho nivel educativo sobre las preguntas siguientes:

i. ¢Cudl es el grado de satisfaccion de estudiantes y profesores con la
formacion otorgada en la educacion secundaria alta?

ii. ¢Qué funcion cumple la ensefianza preuniversitaria en el desarrollo de
competencias?

iii. ¢Cudl es la percepciéon sobre el grado de desarrollo de competencias en los
estudiantes preuniversitarios?

iv. ¢Quiénes son, o deberian ser, los responsables de la formacion en

competencias en esta etapa del ciclo educativo.

La primera y la segunda parte del reporte contienen los marcos conceptual y
contextual. Asi en el primero, se analiza el concepto de competencias y sus
aplicaciones partiendo del dmbito laboral para concentrarse en el campo de la
educacion. A partir de este analisis se precisa el enfoque conceptual utilizado en
este estudio. El segundo acéapite ofrece datos generales sobre la educacion
preuniversitaria en los paises analizados. Conviene hacer dos precisiones al

respecto. Debido a que cada pais denomina de manera distinta a la educaciéon pre-



universitaria, en este trabajo se utilizé el término educacién secundaria alta, que es

la categoria empleada por la UNESCO en la Clasificacion Internacional Normalizada
de la Educaciéon para fines comparativos. Por otra parte, de los 7 paises previstos
para el estudio, s6lo 6 participaron en el analisis de la perspectiva pre-universitaria
(Brasil, Colombia, Chile, Espafia, México y Perd), ya que en Argentina no fue posible

completar la muestra disefiada.

En el tercer apartado se explica el método que se siguié en la investigacion. Cabe
sefialar que ésta es una seccion central en el presente reporte, debido a que da
cuenta de la forma preponderante en la que participé en este estudio. Como ya se
expuso, el disefio y la conduccidon general estuvo a cargo de la Dra. Silva y mi
principal aporte se ubicé en la integracion de las bases de datos generadas en los 6
paises a partir de la aplicacion on-line de la encuesta disefiada ex profeso para el
estudio. Dicha integraciéon fue una tarea compleja debido a que los responsables de
cada pais modificaron la estructura de los cédigos de respuesta y fue necesario
recodificarlas y estandarizarlas. Una vez que estuvo lista la base general, también
participé en procesamiento estadistico. Si bien se trat6 de un analisis
fundamentalmente descriptivo, la extensién del cuestionario requirié la
simplificacion de la informacion mediante la creacion de indices y la clasificacion de
campos semanticos para procesar las preguntas que comprendian escalas de Likert.
Seguidamente estuvo a mi cargo la elaboracién de los tabulados y las graficas que
dieron sustento al andlisis de la informacién, fase en la cual también participé

aunque con un nivel menor de responsabilidad.

El cuarto apartado, presenta los hallazgos obtenidos en cuanto al papel que juega la
educacion preuniversitaria en el desarrollo de las competencias profesionales desde
el punto de vista de los estudiantes y profesores de secundaria alta. Es preciso
indicar que como parte de este estudio se elaboraron estudios de caso para cada
pais; sin embargo, en este reporte s6lo se presenta una sintesis comparativa de las
principales categorias analiticas que guiaron el estudio: Datos generales de la
muestra, Grado de Satisfaccion con la formaciéon recibida, Funcion de la Educacion

Secundaria Alta, Formacion general en la educacién secundaria, Formacion de



conocimientos tedricos en la Educacion secundaria, Percepcion del nivel de
desarrollo de Competencias, Importancia de las competencias para la empleabilidad,

Papel de la Educacion Secundaria en la formacion de competencias.

Por ultimo, se exponen las conclusiones a las que se llegd en esta investigacion.



. MARCO CONCEPTUAL?Z

La pregunta acerca de las competencias que debe formar la escuela se ha
convertido en uno de los ejes centrales del debate educativo mundial. El concepto
de competencias tuvo en su origen una aplicacion netamente laboral; sin embargo,
estd incidiendo significativamente en el &mbito de la educaciéon en general; no sélo
por su contribucion a la preparacion para la vida laboral sino como sustento de una

transformacién educativa enfocada hacia la formacion integral.

En el d&mbito laboral, este concepto se comenz6 a utilizar —a partir de 1960- para
identificar las capacidades con las que debia contar un trabajador para
desempefiarse adecuadamente en el mercado de trabajo. En la discusion sobre el
concepto se hallan posiciones que privilegian las demandas del exterior hacia el
sujeto, asociando la competencia de manera directa con las exigencias de una
ocupacion y que la describen en términos de lo que debe demostrar el individuo —el
desempefio-; hasta las que se centran en aquello que subyace en la respuesta de
los sujetos (Malpica, 1997), es decir elementos cognitivos, motores y socioafectivos

implicitos en lo que el sujeto debe hacer.

Hager y Beckett retoman ambos elementos. Combinan las tareas, referidas a las
actividades propias de una ocupacion que se manifiestan en el desempefio de la
misma, y los atributos, que aluden a las capacidades de las personas:
conocimientos, habilidades, aptitudes y valores. En consecuencia definen la
competencia como “una relacion entre las aptitudes de una persona y el desempefio
satisfactorio de las tareas correspondientes” (1997, p. 132). Precisan que, si bien
los atributos son necesarios para la competencia por si solos no bastan, el concepto
de competencia debe incluir la nocién de aptitud o capacidad aplicada a ciertas

tareas.

2 Este apartado recupera los analisis realizados en los siguientes articulos:
Silva Laya, Marisol (2009). Una mirada analitica a las competencias y sus aplicaciones en
la educacion. Revista del Centro de Investigacion de la Universidad La Salle, N° 32, 57-
66.
Silva Laya, Marisol (2008) ¢Contribuye la Universidad Tecnolégica a formar las
competencias necesarias para el desempefio profesional? Un estudio de Caso. Revista
Mexicana de Investigacion Educativa, Vol XIIl, N°. 38, 773-800.



Por su parte, Gallart y Jacinto (1995) precisan que las competencias se situan a
mitad de camino entre los saberes y las habilidades concretas; la competencia es
inseparable de la accidon, pero exige a la vez conocimiento. Deben ser sometidas a
la prueba de la resoluciéon de problemas concretos en situaciones de trabajo que
entrafian ciertos margenes de incertidumbre y complejidad técnica. Asi, este
concepto establece una diferencia radical con la antigua nocion de calificacion que
hacia referencia a habilidades y destrezas aplicables a un puesto de trabajo
especifico y que se manejaban en el terreno de lo potencial y no de la capacidad

real de aplicacion como lo hace la competencia.

En el ambito de la educacion este concepto se retomd inicialmente para la
formacion profesional debido a las implicaciones que tienen los requerimientos
laborales para la preparacion de recursos humanos; posteriormente penetrd todos
los niveles educativos. Desde 1997, la Organizaciéon para la Cooperacion y el
Desarrollo Econémico (OCDE) impuls6é el proyecto Definicibn y Seleccion de
Competencias Clave (DeSeCo) donde precisa que una competencia es mas que
conocimientos y destrezas y agrega que involucra la habilidad de enfrentar
demandas complejas, apoyandose en Yy movilizando recursos psicosociales
(incluyendo destrezas y actitudes) en un contexto en particular (OCDE, 2004). En
este marco, las competencias claves se conciben como los prerrequisitos

psicosociales para un buen funcionamiento en la sociedad.

Un aporte sustancial de DeSeCo es el valor que le otorga a la habilidad de los

individuos de pensar por si mismos como “... expresidon de una madurez moral e
intelectual, y de tomar responsabilidad por su aprendizaje y por sus acciones”
(OCDE, 2004, p.7). La importancia es tal que dicha habilidad aparece como el
corazén de las competencias clave y se consuma en el pensamiento y la accion
reflexiva. Desde esta perspectiva, pensar reflexivamente requiere procesos
mentales relativamente complejos y que el asunto se convierta en el objeto de un
proceso de pensamiento. Por ejemplo, “..cuando se quiere dominar una técnica

mental en particular, la reflexion permite a los individuos pensar después en esta



técnica, asimilarla y relacionarla con otros aspectos de sus experiencias” (lbid pp.
7-8).

Otras definiciones vinculadas significativamente con el &mbito educativo y que han

tenido un gran impacto son la de Perrenoud y la de Beckers:

“capacidad de actuar de manera eficaz en un tipo definido de situacion,
capacidad que se apoya en conocimientos, pero no se reduce a ellos”
(Perrenoud, 1999, p. 7). La competencia implica la movilizacion de multiples
recursos cognitivos: saberes, capacidades, informaciones, valores, actitudes,

entre otros.

“capacidad que permite al sujeto movilizar, de manera integrada, sus
recursos internos (saberes, saber-hacer y actitudes) y externos, a fin de
resolver eficazmente una familia de tareas complejas para él” (Beckers, en

Méndez y Roegiers, 2005).

Una aplicaciéon del enfoque de la OCDE lo encontramos en el Programa Internacional
para la Evaluacién de los Estudiantes —PISA, por sus siglas en inglés-, el cual tiene
como objetivo evaluar las competencias que los estudiantes de 15 afios necesitaran
a lo largo de la vida en areas consideradas clave para el aprendizaje —lectura,
matematicas, ciencias-. Alli se definen las competencias como “la capacidad de
poner practica de manera integrada habilidades, conocimientos y actitudes para
enfrentar y resolver problemas y situaciones” (INEE, 2005, p.16). Se refieren por
tanto a un sistema de accidon complejo que integra habilidades intelectuales, las
actitudes y otros factores no cognitivos como la motivaciéon, valores y emociones
que son adquiridos y desarrollados por los individuos a lo largo de la vida y son

indispensables para participar eficazmente en diferentes contextos sociales.

En el nivel de educacién superior destacan los trabajos del proyecto Tuning
Educational Structure in Europe -que aglutina a mas de 120 universidades de 45

paises europeos- en el establecimiento de las competencias genéricas y especificas



que debieran formarse a través de dicho nivel educativo. Para Tuning “las
competencias representan una combinacibn de atributos (con respecto al
conocimiento y sus aplicaciones, aptitudes, destrezas y responsabilidades) que
describen el nivel o grado de suficiencia con que una persona es capaz de
desempefarlos” (Gonzélez y Wagenaar, 2003, p.80). En consecuencia, el grado de
realizacion de una competencia se puede evaluar a través de la capacidad que

muestra la persona al desempefiar una tarea.

A través de una metodologia, que implicé la consulta a académicos, empleadores y
graduados, el proyecto estableci6 una lista de dos tipos de competencias:
especificas y genéricas. Las primeras se relacionan con un perfil profesional y son
cruciales porque estan directamente relacionadas con el conocimiento concreto de
un area tematica. En cambio, las competencias genéricas son atributos, como la
capacidad de aprender, la capacidad de analisis y sintesis, etc., que son comunes a
todas o casi todas las profesiones (Gonzalez y Wagenaar, 2003) y son consideradas
como fundamentales en una sociedad en transformaciéon donde las demandas se
estan reformulando constantemente. Segun Tuning, la formacién universitaria debe

lograr un complemento entre competencias genéricas y especificas.

A pesar de su amplia difusion, el término de competencias genera controversias y
se advierte una ausencia de articulacion conceptual y de perspectiva genealdgica del
concepto (Diaz Barriga, 2007). Tob6n (2006) las define como procesos complejos
de desempefo con idoneidad en un determinado contexto, ejerciendo con
responsabilidad; mientras que otros autores, como Perrenoud (1999), privilegian la
actuacion eficaz en un entorno con base en conocimientos aunque sin reducirse a
éstos. Un amplio sector educativo —OCDE, UNESCO- reconoce las competencias
como capacidades que integran conocimientos, habilidades y actitudes; sin embargo
tal integracién no siempre se ve reflejada explicitamente en los programas basados
en este enfoque. Por ejemplo, una competencia para Tuning es la capacidad de
analisis, mientras que desde otros enfoques es una habilidad de pensamiento
(Frade, 2007) que da sustento a otras competencias. La diversidad de tratamientos

acarrea problemas particularmente para el disefio de programas pues requiere la



identificacion de la competencia, la desagregacion de sus componentes, asi como
los resultados de aprendizaje y las experiencias educativas que conduciran a los

mismos.

En el presente texto retomamos el concepto —aun con sus divergencias- para
identificar los resultados de la formacién profesional. Ello es posible ya que, como
se desprende del breve repaso realizado sobre el concepto y sus aplicaciones, existe
acuerdo sobre criterios basicos que caracterizan la competencia: sus componentes -
los conocimientos (o informacién), las habilidades y las actitudes- y la integracion
de éstos en una capacidad que se pone en ejecucion. Es decir, no se trata
capacidades potenciales o actuaciones ensayadas en un entorno controlado —como
el escolar-, sino de capacidades puestas en practica en diferentes ambitos de la vida
real. De ahi que, en el presente texto, emplearemos el término competencia para

identificar:

Las capacidades —que integran conocimientos, habilidades y
actitudes- con las que cuentan los joévenes que finalizan un
proceso de formacion para responder eficazmente a las

exigencias de su entorno social y del ejercicio profesional.

Una vez que se precis6 el enfoque conceptual fue necesario seleccionar las
competencias que se analizarian en el estudio. En tal sentido, referente importante

fueron las competencias identificadas por Tunning y por DeSeco:



Tabla 1. Competencias Tunning y DeSeco

DESECO | TUNING
Categoria 1: Usar herramientas de forma | Interpersonales

interactiva 1. Capacidad critica y autocritica.
. . . 2. Trabajo en equipo.
1. Uso interactivo del lenguaje, los . .J .q P
, 3. Habilidades interpersonales.
simbolos y los textos. . . . T
. . . 4. Capacidad de trabajar con un equipo interdisciplinario.
2. Uso interactivo del conocimiento y la . .
. ., 5. Capacidad para comunicarse con personas no expertas en
informacion. .
3. Uso interactivo de la tecnologia la materia.
) & 6. Valoracion de la diversidad y de la multiculturalidad
7. Habilidad para trabajar en un contexto internacional
Categoria 2: Interactuar en grupos | 8. Compromiso ético.
heterogéneos
. . Sistémicas
4. Relacionarse bien con los otros.
5. Cooperar y trabajar en equipo. 9. Capacidad de aplicar los conocimientos a la practica.
6. Manejary resolver conflictos. 10. Habilidades de busqueda.

11. Capacidad de aprendizaje.

12. Capacidad de adaptacidn a nuevas situaciones.

13. Liderazgo.

Categoria 3: Actuar de manera auténoma | 14. Capacidad para generar nuevas ideas.

15. Orientacion a resultados

16. Conocimiento de culturas y de costumbres de otros
paises.

17. Habilidad para trabajar de forma auténoma.

18. Disefio y gestidn de proyectos.

19. Interés por la calidad.

20. Iniciativa y espiritu emprendedor.

7. Actuar dentro del contexto del gran
panorama.

8. Formary conducir planes de vida y
proyectos personales.

9. Defendery asegurar derechos,
intereses, limites y necesidades.

Instrumentales

21. Capacidad de andlisis y sintesis.

22. Planificacidn y gestion del tiempo.

23.  Conocimientos basicos del drea de estudio.

24. Conocimientos basicos de la profesion.

25. Comunicacién oral y escrita de la propia lengua.
26. Conocimiento de una segunda lengua.

27. Habilidades informaticas basicas.

28. Toma de decisiones.

29. Habilidades de gestién de la informacién

30. Resolucién de problemas.

Al mismo tiempo, fue importante tomar en cuenta las competen competencias

abordadas por UNIVERSIA en estudio anteriores.
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Tabla 2. Competencias UNIVERSIA

COMPETENCIAS ANALIZADAS POR UNIVERSIA (2008) \

1. Capacidad de organizar y planificar, saber administrar el tiempo
2. Buena expresién oral y escrita en tu propia lengua

3. Conocimiento de una segunda lengua

4. Manejo del ordenador

5. Habilidad para trabajar de forma auténoma y tomar decisiones
6. Capacidad de analisis, critica y sintesis

7. Habilidades interpersonales, saber relacionarse con otros

8. Curiosidad, habilidades de busqueda y gestidn de informacién
9. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

10. Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacién
11. Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros
12. Iniciativa y espiritu emprendedor

13. Preocupacion por la calidad, por hacer las cosas bien

14. Capacidad de negociacidn, saber convencer y aceptar otros puntos de vista
15. Motivacion, entusiasmo, ganas de aprender

16. Capacidad para trabajar bajo presion

17. Capacidad para trabajar en equipo

A partir esta la revision de literatura sobre competencias, se selecciond un listado

de 20 competencias para ser analizadas en el presente estudio:

Tabla 3. Competencias seleccionadas para la investigacion

COMPETENCIAS SELECCIONADAS PARA EL ANALISIS

1. Conocimiento sobre las areas de estudio 11. Capacidad de negociacion

2. Habilidades en el uso de TIC's 12. Habilidades interpersonales

3. Capacidad de abstraccidn, analisis y sintesis 13. Aprendizaje permanente

4. Capacidad para planificar el tiempo 14. Liderazgo

5. Comunicacién en un segundo idioma 15. Adaptacion a nuevas situaciones

6. Identificar y resolver problemas 16. Innovacion

7. Comunicacion oral y escrita 17. Trabajo auténomo

8. Buscar, procesar y analizar informacion 18. Responsabilidad social y ciudadana
9. Toma de decisiones 19. Aplicar conocimientos en la practica
10. Trabajo en equipo 20. Compromiso con el medio ambiente

11
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[I. MARCO CONTEXTUAL

En este apartado se brinda un panorama general del nivel de secundaria alta de los
paises seleccionados y se presenta la informacién estadistica basica que sirvié de

base para el calculo de la muestra.

1. BRASIL

La educacion secundaria alta no tiene todavia caracter de obligatoria y tiene dos
opciones. La primera es la educacion secundaria basica (ensino medio), de 3 afios
de duracibn que se considera parte de la educacidon basica. La segunda es la
educacion vocacional o técnica (ensino medio integrado) que en algunos casos
puede durar hasta 4 afios. Los principales objetivos de la educacion secundaria son:
preparacion académica, bases soélidas en matematicas, ciencias y portugués;
adquisicion de herramientas para la ciudadania, incluyendo habilidades cognitivas y

sociales; preparacion de la juventud para el empleo.

Para el ultimo afio reportado (2011), este nivel educativo tuvo una matricula de casi
9 millones de estudiantes. Como puede observarse en el cuadro siguiente, la mayor
proporcion estudiaba la modalidad general (95%) y el 5% por ciento la técnica.

Ademas, 88 por ciento asistia a una instituciéon publica:

Tabla 4. Matricula de la secundaria alta en Brasil por sector de gestion

) Sector Publico Sector Privado Total
Matricula
Abs. % Abs. % Abs. %
E. Medio 6,983,237 94.6% 994,987 97.4% 7,978,224 95.0%
E. Medio Integrado 395,423 5.4% 27,042 2.6% 422,465 5.0%
Total 7,378,660 87.8% 1,022,029 12.2% 8,400,689 100.0%

Fuente: Sinopsis Estadistica de Educacion Basica 2011, Ministerio de Educacidn, Brasil

Para atender a este nivel educativo, en este mismo periodo, laboraron cerca de 500

mil profesores.
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2. CHILE

A la secundaria alta en Chile se le denomina educacién media, es parte de la
educacion obligatoria y se conforma por dos modalidades o formaciones
diferenciadas: Humanistico- Cientifica (HC) y Técnico Profesional (TP). Tiene una
duraciéon de cuatro afos, dividida en ciclos de dos afios respectivamente. El primer
ciclo (primer y segundo afo) esta destinado a la formacién general; en el segundo
ciclo (tercero y cuarto afo), la orientacion depende del tipo de modalidad que se
curse. La formacion HC ofrece, principalmente, educacién general; en las
modalidades TP y artistica se dedica un tiempo preponderante a la formacion
diferenciada correspondiente al area de especialidad elegida. En esta dudltima
modalidad los estudiantes, ademas de obtener el titulo de licenciado en educacion
media, obtienen el titulo de técnico de nivel medio en la especialidad que hayan

cursado.

De acuerdo con la gestion del Sistema Escolar Chileno, la educacion media puede
ser administrada por dependencias de tipo municipal, particular subvencionada,

particular pagada y por corporaciones.

Segun datos estadisticos de 2009, este nivel educativo tuvo una matricula de 979
mil 108 estudiantes. 59.1 por ciento estudia en centros administrados por el sector

privado y el 62% lo hace en la modalidad HC.

Tabla 5. Matricula de la secundaria alta en Chile por sector de gestion

Publico Privado*
Matricula
Abs. % Abs. %
Educacion Media Técnico Profesional (TP) 164,267 16.8% 194,024 54.2% 358,291 36.0%
Educacion Media Humanistico Cientifica (HC) 235,844 24.1% 384,973 62.0% 620,817 63.0%
Total 400,111 40.9% 578,997 59.1% 979,108 100.0%

* Incluye a las dependencias administrativas: Particular subvencionada, particular pagada y corporaciones.
Fuente: Elaboracion propia con base en Ministerio de Educacion de Chile (2010) Estudios Estadisticos del Sistema
Escolar Chileno. Anuario estadistico 2009.
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En relacion con la planta docente, en el ciclo escolar 2008 laboraban un total de 46
mil 989 profesores. 65.6 por ciento lo hacia en la ensefianza media HC y mas de la

mitad en establecimientos administrados por dependencias privadas (59.9%).

3. COLOMBIA

En Colombia a la secundaria alta se le denomina educacién media. Se pueden
distinguir dos modalidades: la académica —que corresponde a la general o
propedéutica existente en otros paises- y la técnica -que abarca ramas tales como
comercial, industrial, la agropecuaria y pedagoégica- (existen mas de 50

especialidades). Tiene una duracion de 2 afios.

Para el ultimo afio reportado, este nivel educativo tuvo una matricula de 1,171,878
alumnos con una mayor concentracion en el sector publico (82.3%) como puede

observarse en la siguiente tabla:

Tabla 6. Matricula de la secundaria alta en Colombia por sector de gestién

Publica Privada Total

Matricula
Abs. % Abs. % Abs. %

Matricula total 1,171,878 82.3% 251,591 17.7% 1,423,469 100

Fuente: Sistema Nacional de Informacién de la Educacion Superior (SNIES), 2011

La distribucion entre las modalidades es de alrededor de 66 por ciento para la

educacion académica y 34 por ciento para la técnica.

En 2011, el total de profesores de todo el nivel de educacion basica y media fue de

286,691
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4. ESPANA

Se denomina bachillerato y forma parte de la educacién secundaria post-obligatoria.
Se divide en régimen general y especial®. El primero lo conforman dos modalidades,
el bachillerato y la formacion profesional de grado medio, en cuatro especialidades -
Artes, Ciencias de la Naturaleza y la Salud, Humanidades y Ciencias Sociales y
Tecnologia-. Se imparte en dos grados académicos (cursos). Para poder ingresar a
este nivel, el aspirante debe presentar el titulo de graduado en Educaciéon
Secundaria. El alumno que concluye estos estudios recibe el titulo de bachiller que

lo faculta para continuar la educacién superior o incorporarse al mundo laboral.

Para el ciclo escolar 2009-10, este nivel educativo tuvo una matricula de 922 mil
553 estudiantes. Como puede observarse en el cuadro siguiente, 7 de cada 10
jovenes estudiaba el bachillerato general o a distancia, mientras que 29.5 por ciento
lo hacia en el profesional de medio grado. Casi tres cuartas partes de la matricula

estaba inscrita en algun centro publico.

Tabla 7. Matricula de la secundaria alta en Espaiia por sector de gestion (ciclo escolar 2009-10)

Publico Privado
Matricula
Abs. % Abs.
Formacién profesional de medio grado 205,133 29.7% 66,857 28.8% 271,990 29.5%
Bachillerato general y a distancia 485,432 70.3% 165,131 71.2% 650,563 70.5%
Total 690,565 74.9% 231,988 25.1% 922,553 100.0%

Fuente: Elaboracidén propia con base en Ministerio de Educacién (2011) Alumnos matriculados. Curso
2009-2010.

En relacion con la planta docente, en el ciclo escolar 2007-08 laboraban un total de
73 mil 495 profesores. 8 de cada 10 trabajaba en bachillerato y el 19.5 por ciento

restante en la formacion profesional de medio grado.

° El régimen especial esta integrado por las ensefianzas profesionales de artes plasticas y
disefio de grado medio y las ensefianzas deportivas de grado medio.
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5. MEXICO

A la secundaria alta se le denomina educacion media superior y a partir de 2011
forma parte de la ensefianza obligatoria. Comprende el bachillerato y la educacion
profesional técnica. Ambas modalidades se imparten, por lo regular, en tres grados,
aunque existen casos que cuentan con programas de dos, cuatro y cinco afos. Se
imparte después del udltimo nivel de la educacion bésica (secundaria). Su

certificacion es requisito para ingresar al nivel superior.

Para el ultimo afio reportado, este nivel educativo tuvo una matricula de poco mas
de 4 millones de estudiantes. Como puede observarse en el cuadro siguiente, la
mayor proporcion estudiaba el bachillerato (91.3%) y 8.7 por ciento el nivel
profesional técnico. Mas 8 de cada 10 alumnos estaban inscritos en el sector

publico.

Tabla 8. Matricula de la secundaria alta en México por sector de gestion (2010-11)

. Publico Privado
Matricula
Abs. % Abs.
Profesional técnico 308,598 9.0% 54,229 7.4% 362,827 8.7%
Bachillerato 3,108,911 91.0% 678,484 92.6% 3,787,395 91.3%
Total 3,417,509 82.3% 732,713 17.7% 4,150,222 100.0%

Fuente: Estadistica Basica del Sistema Educativo Nacional, fin de cursos 2010-2011. Edicién 2012.

Para brindar la atencién a este nivel educativo, en el ciclo escolar 2010-11
laboraban un total de 281 mil 412 profesores. 90.3 por ciento trabajaba en la

modalidad de bachillerato y el resto en el nivel de profesional técnico.

Tabla 9. Profesores de la secundaria alta en México (ciclo escolar 2010-11)

Publico Privado
Modalidad
Abs. % Abs. %
Profesional técnico 20,915 109% 6,458 7.2% 27,373 9.7%
Bachillerato 171,298 89.1% 82,741 92.8% 254,039 90.3%
Total 192,213 68.3% 89,199 31.7% 281,412 100.0%

Fuente: Estadistica Basica del Sistema Educativo Nacional, fin de cursos 2010-2011. Edicién 2012.
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6. PERU

En este pais, la secundaria alta forma parte de la educacién secundaria. La
educacion secundaria completa consta de 5 afios y se organiza en 2 ciclos. El
primero es general con duracion de dos afos y el segundo dura 3 afios y esta
dividido en las siguientes areas: cientifico-humanista y técnicas. Este segundo ciclo
es el que corresponde a la educacion secundaria alta, tiene caracter obligatorio y
en los centros educativos estatales se imparte de manera gratuita. Ademas, su

acreditacion es requisito para ingresar a la educacion superior universitaria.

En el afo 2011, la educacion secundaria completa tuvo una matricula de 2.5
millones de estudiantes. La mayor proporcion estudiaba en instituciones publicas
(77%).

Tabla 10. Matricula de la secundaria alta en Peru por sector de gestion (ciclo escolar 2010-11)

. Publico Privado
Matricula
Abs. % Abs. %
Ed. Secundaria total 1,962,870 77.4% 571,679 22.6% 2,534,549 100.0%
39,42y 52 grado (E. M.S.) 1,084,536 76.7% 329,093 23.3% 1,413,629 100.0%

Fuente: Ministerio de Educacion de Peru. Censo Escolar, 2011.

El nimero total de profesores en todo el nivel para el afio 2011 fue de 174,849. El

72% pertenecian al sector publico y el 28% restante al sector privado.
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[1l. METODOLOGIA

Esta investigacion es de naturaleza cuantitativa de caracter exploratorio basado en
una muestra no probabilistica que contempla a los actores fundamentales,
estudiantes y profesores, que participan en el proceso educativo que se lleva a
cabo en la secundaria alta en seis paises de Iberoamérica. Es exploratoria debido a
que fue necesario averiguar los aspectos fundamentales de un problema poco
estudiado y encontrar los procedimientos adecuados para que en un futuro se

realice una investigacion mas completa.

1. MUESTRA

El estudio contemplé el levantamiento de informacion a partir de la participacion de
2 poblaciones: Alumnos de secundaria alta y profesores del mismo nivel. Los
criterios para disefiar la muestra de cada uno de estas poblaciones fueron los

siguientes:

e Estudiantes de secundaria alta:

El universo estaba conformado por estudiantes del ultimo afio de la educaciéon pre-
universitaria, ésta recibe nombres diferentes en los 6 paises estudiados, puede ser
secundaria, media, media superior, o bachillerato. A partir del universo por pais
(para el ultimo afo publicado), se estim6é una proporcion de alumnos con una
confianza de 95%, un error de 5% y la proporciéon de 50% (p=q=50%) que
maximiza el tamafio de la muestra. Ademas, se previé un 5% de pérdidas
esperadas. Los valores obtenidos para cada pais, oscilan alrededor de los 380
sujetos y de 410 al incrementar el 15%. Se tomé la decision de fijar el tamafio

muestral de egresados en 400 sujetos por cada pais.

Posteriormente, se realizaron las estratificaciones de acuerdo con los criterios

siguientes:
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a. Sector: dividiendo la muestra en egresados de instituciones publicas y
privadas de acuerdo con el peso real que cada uno de estos estratos posee
en el universo de egresados.

b. Modalidad: en los 8 paises existe una clasificacion de este nivel educativo
que puede ser reagrupado como: 1) formacion general (llamada también
propedéutica, académica) y formacidn especializada (llamada técnica,

orientada, vocacional).

e Profesores de secundaria alta
Se establecio la cuota de 100 profesores como “informantes clave”. Estos sujetos se
distribuyeron proporcionalmente en los sectores de publico y privado y ademas por
modalidad (general o especializada) de acuerdo con el peso real que representan

dichas modalidades en el universo de alumnos del Ultimo afno de bachillerato.

Se disefid la muestra por tipo y régimen de las escuelas buscando una muestra
representativa con base en los criterios anteriores, la muestra queddé conformada

como lo indica la siguiente tabla:

Tabla 11. Cuotas muestra propuesta para educacion secundaria alta

Descripcion Arg.* Bra. Chile Col. Esp. . Perd Total
Estudiantes de ESA 400 400 400 400 400 400 400 2,800
Escuelas Publicas 273 352 163 328 297 326 327 2,066
Escuelas Privadas 127 48 237 72 103 74 73 734
Profesores de ESA 100 100 100 100 100 100 100 700
Escuelas Publicas 73 82 40 82 80 67 72 496
Escuelas Privadas 27 18 60 18 20 33 28 204

2. LEVANTAMIENTO DE LA INFORMACION

La informacién se levantdé mediante una encuesta la cual se disefid para ser aplicada

via Internet y que todas las respuestas fueran recabadas a través del software
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“encuestafacil’. Constaba de 5 secciones y 22 preguntas, clasificadas de la siguiente

manera:

Datos generales (7 preguntas):

Pais, Estado o provincia en la que reside actualmente, género; edad y grado

escolar, modalidad y régimen del bachillerato que cursa.

Intereses y actitudes (3 preguntas):

Expectativas al terminar el bachillerato, rama del conocimiento de interés
en caso de continuar estudiando, valoracion del esfuerzo propio en
comparacion con sus compafneros.

Valoracion del Bachillerato (4 preguntas):

Grado de satisfaccion con la formacion que esta recibiendo; medida en
que la formacidon que recibe aporta madurez intelectual, preparacion,
orientacion hacia intereses y preferencias, facilidad para trabaja en lo que
le gusta, aporta conocimientos teoricos, aporta habilidades précticas;
medida en que los profesores le han ayudado a adquirir conocimientos y
habilidades; nivel de preparacion que le ofrece el bachillerato donde
estudia en relacién con otros bachilleratos.

Competencias profesionales (4 preguntas):

Nivel de desarrollo, importancia para el trabajo, instancia que le ha
ayudado mas a formarse en ellas, grado en que el bachillerato contribuye
en la formacién en ellas.

Datos de clasificacion (4 preguntas):

Comparacion entre la trayectoria académica personal y la de sus
compaferos; actividades complementarias al bachillerato que realiza,

practica de algun deporte, nivel de estudios de los padres

La encuesta dirigida a los profesores constaba de 4 secciones y 21 preguntas,

clasificados de la siguiente manera:

Datos generales (8 preguntas):
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Pais, Estado o provincia en la que reside actualmente, género; edad, afios de
experiencia como docente en el bachillerato, area en la que imparte clases y
modalidad y régimen del bachillerato donde labora.

Valoracion del Bachillerato (6 preguntas):
Grado de satisfacciéon con la formacién general, el nivel de conocimientos
tedricos y el nivel de habilidades practicas que estan recibiendo los alumnos
del bachillerato donde usted labora; medida en que la formacion que reciben
los estudiantes les aporta madurez intelectual, preparaciéon, orientacion hacia
intereses y preferencias, facilidad para trabajar en lo que les gusta, y aporta
conocimientos tedricos y habilidades préacticas; grado de motivacion que
tienen los estudiantes para adquirir los conocimiento y habilidades durante el
bachillerato, grado en que la institucion educativa donde labora el profesor se
preocupa por brindar capacitacion y apoyo para la docencia.

Competencias profesionales (4 preguntas):
Nivel de desarrollo, importancia para el trabajo, instancia que ha ayudado
mas los estudiantes a formarse en ellas, grado en que el bachillerato
contribuye en la formaciéon en ellas.

Datos de clasificacion (3 preguntas):
Grado maximo del estudios del profesor; calificaciobn que brinda al centro
escolar donde trabaja; grado de desarrollo de la institucién donde trabaja con
respecto a acuerdos internacionales con otros centros de ensefianza,
formacion en idiomas, herramientas informaticas, asignaturas en otros
idiomas, formacion en habilidades préacticas, implantacion de practicas
innovadoras, motivacion del profesorado hacia la docencia de alta calidad y

deportes.

UNIVERSIA envié a los responsables de cada pais el cuestionario y ellos se
encargaron de adecuar el disefio de la encuesta para ser aplicada on line y hacer
promocién a través de su sitio y de sus contactos con las diferentes instituciones
educativas de cada pais su para atraer a la poblacibn que nos interesaba.
Posteriormente, los responsables nacionales enviaron las bases con los datos

levantados.
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3. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Para el procesamiento de la informacion, se limpiaron, recodificaron y ordenaron las
bases de datos de cada uno de los 6 paises. Recibimos un total de 12 bases, una
por cada poblacion (estudiantes y profesores). La informacion se procesoé utilizando

el paquete estadistico SPSS.

4. LIMITACIONES EN LA METODOLOGIA DEL PROYECTO

1) Errores muestrales

Aunque el tamafo de la muestra de alumnos de bachillerato se calculé previendo
obtener una confianza de 95%, un error de 5% nos encontramos con que el nimero
de encuestas validas fue insuficiente para alcanzar el tamafio esperado. Esto se
generod dificultades que debieron ser enfrentadas, particularmente, el sesgo de no
respuesta y la cobertura de la muestra como se explica detalladamente a

continuacion.

e Sesgo de no respuesta
Al recibir las bases de datos notamos un gran nimero de encuestas con pocas
preguntas respondidas es decir, un alto indice de no respuesta para lo que se hizo
ineludible generar una nueva variable que contabilizara el porcentaje de preguntas
contestadas por los encuestados y se determiné eliminar aquellos casos en que el

numero de respuestas fuera inferior al 60%.
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Tabla 12. indice de respuestas por pais (total de registros de las bases enviadas por UNIVERSIA)

Descripcion . . i . . . Peru Total

Estudiantes de ESA

Menos del 50% 0 243 158 343 48 51 13 856

Del 50 al 60.9% 0 2 5 4 1 0 1 13

Del 61 al 80.9% 0 11 18 11 12 4 1 57

Mas del 81% 3 99 299 328 373 189 100 1391

VALIDOS 3 110 317 339 385 193 101 1448
Margen de error 4.07 2.40 2.32 2.18 3.07 4.25

Profesores de ESA

Menos del 50% 2 217 45 110 235 12 3 624
Del 50 al 60.9% 1 4 1 0 1 7

Del 61 al 80.9% 0 8 0 3 2 1 15
Mas del 81% 7 170 56 108 101 42 32 516
VALIDOS 7 178 56 111 103 43 33 531

e Falta de cobertura

Al observar la siguiente tabla, lo primero que salta a la vista es que en Argentina se
llevaron a cabo un namero infimo de encuestas, motivo por el cual no se incluy6 en
el analisis. Adicionalmente, ningun pais completé la muestra esperada lo que

implicé que los resultados reportados deben tomarse como un sondeo de opinién

por lo que no pueden ser extrapolados al universo total de la secundaria alta en los

paises estudiados.

Tabla 13. Cuotas de la muestra lograda para educacién secundaria alta

Descripcion Bra. Chile Col. Esp. Mex. Peri Total

Estudiantes de ESA 3 108 315 338 385 193 102 1441
Escuelas Publicas 0 94 59 246 132 29 98 658
Escuelas Privadas 0 14 256%* 92 253%* 164 4 274

Profesores de ESA 1 175 55 103 105 40 34 512
Escuelas Publicas 0 148 6 58 50 13 32 307
Escuelas Privadas 0 27 49 45 55 27 2 205

* Argentina no participd en el estudio de educacién secundaria
** Suma de privadas y privadas con subsidio
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Estas dos limitaciones llevan a confirmar lo que advierten algunos autores acerca de
las dificultades que entrafia la aplicacion de encuestas on line. Para estudios
futuros, sera preciso idear mecanismo que permitan un mayor control del
levantamiento, especialmente en lo que tiene que ver con la forma de contactar y

atraer los sujetos de muestra.

2) Errores no muestrales

e A pesar de que el cuestionario estaba pre-codificado con variables numéricas,
la captura se realiz6 variables de cadena de texto y de esta manera cada pais
envid sus bases de datos (una con los datos de estudiantes y otra con la de
profesores). Para poder procesar los datos con el paquete estadistico SPSS
fue necesario limpiar y recodificar las bases, para contar con codigos

numeéricos. A continuaciéon se ejemplifica a través de dos imagenes el estado

en que llegaron las bases y como se transformaron para lograr unificarlas.

llustracién 1. Imagen del estado en que llegé la base de los alumnos de Brasil

IDCuestionario Inicio Fin 6.Qual modali 7.Qual é o re¢8.Quando ter18.1.Se vocé ¢ 9.Em comparagéo com os seus colegas vc
Respuesta  Respuesta  Respuesta Respuesta  Respuesta

"30986354 06/02/2012 16:04:14  06/02/2012 16:05:40

"30986420 06/02/2012 16:07:54  06/02/2012 16:11:02

"30986595 06/02/2012 16:16:40 06/02/2012 16:20:16

"30987392 06/02/2012 16:25:56  09/02/2012 16:04:40

"30999227 06/02/2012 19:51:32  06/02/2012 20:22:32

"31000653 06/02/2012 21:55:08  06/02/2012 21:55:38

"31696107 29/02/2012 20:21:04  29/02/2012 20:28:31  1.Formag&o g 1. Piblico ~ 5.Tenho certe 1.Engenharia 5.Muito mais que meus colegas

"31793422 05/03/2012 15:00:46  05/03/2012 15:15:55 1.Formag&o g1. Pblico  4.E muito pos 4. Humanidad«4.Um pouco mais que meus colegas

"32181124 20/03/2012 12:28:03

"32183295 20/03/2012 13:07:14  20/03/2012 13:07:52

"32183379 20/03/2012 13:09:31  20/03/2012 13:19:43  1.Formag&o g 1. Publico 5.Tenho certe 1.Engenharia 4.Um pouco mais que meus colegas

"32183550 20/03/2012 13:13:32  20/03/2012 13:14:14

"32183895 20/03/2012 13:21:50 20/03/2012 13:27:05  1.Formag&o g 1. Pblico ~ 5.Tenho certe 1.Engenharia 4.Um pouco mais que meus colegas

"32183952 20/03/2012 13:22:45 1.Formagé&o g 1. Pablico 2.Possivelmente n&o contini 3.Igual aos meus colegas

"32184609 20/03/2012 13:37:54  20/03/2012 13:38:16

"32184663 20/03/2012 13:39:46  20/03/2012 14:03:52  1.Formag&o g 1. Piblico ~ 5.Tenho certe 1.Engenharia 4.Um pouco mais que meus colegas

"32184834 20/03/2012 13:43:09

"32185063 20/03/2012 13:48:02  20/03/2012 13:50:17

i32185400 20/03/2012 13:56:06  20/03/2012 13:57:42
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V. RESULTADOS

En este apartado se describen algunas de las caracteristicas demograficas de la
poblacion encuestada y algunos de los resultados méas sobresalientes obtenidos en
la investigacion, recuperando las siguientes dimensiones analiticas: grado de
satisfacciobn que tienen los estudiantes y profesores en cuanto a la formacion
recibida; la opinion de los profesores sobre la funcibn que tiene este nivel
educativo; el grado de satisfaccion de los docentes sobre la formacion general y
conocimientos tedricos gque reciben los estudiantes; la percepcion de ambos actores
sobre el nivel de desarrollo de las competencias; la importancia que tienen éstas
para conseguir un empleo; y quién deberia ser la institucion formadora de

competencias.

1. CARACTERISTICAS DEMOGRAFICAS DE LA MUESTRA

1) Estudiantes de secundaria alta

En relacion a las caracteristicas de los entrevistados, 42% son mujeres y 58%

hombres.

El promedio de edad los alumnos es de 16.9 afos. México es el pais donde se hallan
los entrevistados de mayor edad (18.5 afios en promedio) y Colombia donde se

encuentran los de menor edad (16 afos)

Tabla 14. Edad de los estudiantes por pais

Brasil Chile Colombia Espana Meéxico Peri Promedio
Edad (afios cumplidos) 17.9 17.3 16.1 16.5 18.5 16.2 16.9

Como se observa en la siguiente tabla, mientras que en México, Brasil, Chile y
Espafa la mayor proporciéon de alumnos entrevistados estan cursando la modalidad
general de la secundaria alta con excepcion de Perd donde aproximadamente la
mitad (49.5%) de los alumnos entrevistados esta en esta modalidad y la otra mitad

cusa la formacion técnica y/o especializada y en Colombia donde sélo el 44% de los
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alumnos esté cursando la modalidad general y el 56% restante cursa la formacién

técnica o especializada.

Tabla 15. Modalidad de secundaria alta que cursan los estudiantes

Formacidn general Formacion técnica y o especializada
Brasil 88.7 113
Chile 87.7 12.3
Colombia 43.5 56.5
Espafia 73.1 26.9
México 89.6 10.4
Peru 49.5 50.5
Total 71.0 29.0

Respecto al tipo de establecimiento donde estudian, mientras que el 87% de los
entrevistados de Brasil lo hace en instituciones publicas sélo el 15% de los
entrevistados de México lo hace en ese tipo de institucion. En el caso de Chile el
58% de la muestra de estudiantes estan en alguna secundaria alta privada con

subsidio.

Tabla 16. Establecimiento donde estudian por tipo de sector

Publico Privado Privado con subsidio
Brasil 87.0% 13.0% 0.0%
Chile 18.7% 23.2% 58.1%
Colombia 72.8% 27.2% 0.0%
Espafa 34.3% 65.7% 0.0%
México 15.0% 85.0% 0.0%
Peru 96.1% 3.9% 0.0%
Total 45.7% 41.6% 12.7%

2) Profesores

Un poco mas de la mitad de los docentes son mujeres (51.6%). La edad promedio
fue de 43.7 afios no encontrandose ninguna diferencia estadisticamente

significativa entre los paises estudiados.
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En promedio los docentes que contestaron la encuesta tienen 14.2 afios de impartir

clases en este nivel educativo.

Tabla 17. Edad de los profesores por pais

Brasil Chile Colombia Espana Meéxico Peru Promedio

14.0 13.9 13.4 15.6 12.6 15.0 14.1

En la siguiente grafica se observa el porcentaje de profesores que imparten clase en
cada una de las areas de conocimiento. En esa gréafica se observa que méas de un
tercio de la muestra imparte clases en el area de humanidades y s6lo un 14.5% lo

hace en Ciencias Sociales.

Grafico 1. Area de conocimiento en la que imparten clases

Educacion

151 Ciencias Naturales

20.3

Matematicas

Humanidades 16.9

33.2

Ciencias Sociales
14.5

Similar a lo que ocurre con los alumnos, la mayor parte de los docentes (77%)
imparte sus clases en la modalidad de secundaria alta general y s6lo un 23% Ilo

hace en formacion técnica o especializada.

Por lo que toca al régimen de secundaria alta en que laboran los profesores

entrevistados
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Tabla 18. Establecimiento donde laboran los profesores por tipo de sector

Publico Privado Privado con subsidio

Brasil 84.6% 15.4%

Chile 10.9% 49.1% 40.0%
Colombia 56.3% 43.7%

Espafia 47.6% 52.4%

México 32.5% 67.5%

Peru 94.1% 5.9%

Total 60.0% 36.0% 4.0

2. PRINCIPALES HALLAZGOS

1) Grado de Satisfaccion con la formacion recibida

La mayoria de los estudiantes de secundaria alta esta satisfecha con la formacion

que reciben (entre 59 y 75%). Espafia concentra la mayor proporcion de satisfechos

(75%). Los paises con menor concentracion de actores satisfechos son Brasil y Chile

(59%).

Grafico 2. Grado de satisfaccion con la formacion recibida de los estudiantes
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De igual manera, la mayoria de los profesores de secundaria esta satisfecha con

la formacién de sus estudiantes. La excepcion es Brasil donde sélo el 37% lo esta.

Alli el 41% se manifiesta insatisfecho. Los profesores chilenos (87%) y espafioles

(85%) estan muy satisfechos.
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Grafico 3. Grado de satisfaccion de los profesores con la formacién de sus estudiantes
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2) FUNCION DE LA EDUCACION SECUNDARIA ALTA

Los profesores de este nivel educativo opinan que la educacién secundaria alta
aporta madurez personal e intelectual, prepara para aprender mejor y ayuda a

orientar intereses y preferencias en los jovenes estudiantes.

Chile es el pais donde mas del 80% de los maestros esta de acuerdo en que el nivel
cumple con estas tres funciones. El pais mas critico es Brasil donde sélo la mitad de

los maestros coincide con esta apreciacion.

Grafico 4. Funcidn de la ESA de acuerdo con la opiniéon de los profesores de ESA

90% - 82% 8a% 85%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

México Peru Espafia Chile Colombia Brasil

B Aporta madurez personal e intelectual B Prepara para aprender mejor
M Orienta intereses y preferencias
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Por su parte, en general, los profesores universitarios* son muy criticos sobre las
funciones que cumple la educacién secundaria, son bajas las proporciones que
consideran que tiene logros satisfactorios. Los mexicanos son quienes se alejan un
poco de esta tendencia. Brasil es el pais mas critico en cuanto a las funciones de la
educacion secundaria: aportar madurez personal e intelectual (16%) y preparar

para aprender mejor (18%).

Grafico 5. Funcidn de la ESA de acuerdo con la opinién de los profesores Universitarios
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3) FORMACION GENERAL EN LA EDUCACION SECUNDARIA

Cerca de la mitad de los profesores universitarios no esta satisfecha con la
formacion de los estudiantes de secundaria. Los mas inconformes son los profesores

de Argentina (69%) y los menos inconformes los de Colombia (42%).

4 Aunque es este reporte no se presentan los resultados del estudio realizado en educacion
superior, consideramos necesario incorporar aqui algunos de sus resultados con el fin de
comparar el alcance que tiene la educacién secundaria alta y enriquecer la informacién
respecto a la funcidon que debe cumplir en relacién con el siguiente nivel educativo.
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Grafico 6. Formacidn general de acuerdo con la opinién de los profesores Universitarios
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Por el contrario, la mayoria de los profesores de secundaria se encuentra satisfecha
con la formacion de sus estudiantes (méas del 60%). Los mas satisfechos son los

profesores de Chile (85%) y los menos son de Brasil (37%).

Grafico 7. Formacidn general de acuerdo con la opinién de los profesores ESA
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4) FORMACION DE CONOCIMIENTOS TEORICOS EN LA EDUCACION SECUNDARIA

Alrededor de la mitad de los profesores universitarios tampoco esta satisfecho con

la formacion tedrica de los estudiantes de secundaria. Una vez mas los profesores

de Argentina son los mas insatisfechos (60%) y los menos insatisfechos son los

colombianos (44%).

Grafico 8. Formacion de conocimientos tedricos de acuerdo con la opinidn de los profesores

universitarios
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Por el contrario, los profesores de la educacion secundaria alta se encuentran

satisfechos con

la labor formativa de este nivel.

En tal sentido, destacan los

profesores chilenos (85%). Brasil es el Unico pais en el que menos de la mitad de

los profesores esta satisfecha y cerca del 20% no tiene una idea clara al respecto.
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Grafico 9. Formacién de conocimientos tedricos de acuerdo con la opinidn de los profesores ESA
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5) PERCEPCION DEL NIVEL DE DESARROLLO DE COMPETENCIAS

Los estudiantes perciben que el mayor grado de competencias que han desarrollado
son: Trabajo en equipo (4.19), la toma de decisiones (4.19) y el trabajo autbnomo
(4.21). Colombia, Chile y México se encuentran ligeramente por arriba de la media

de los paises; mientras que Brasil, Espafia y Perd son menos optimistas.

En el extremo opuesto, las competencias que los estudiantes consideran que han
desarrollado en menor grado son: Comunicacion de un segundo idioma (3.45), la
planificacion del tiempo (3.78) y la capacidad de abstraccion, analisis y sintesis
(3.82). Los alumnos de Brasil califican muy por debajo de la media la comunicacion

en un segundo idioma (2.93 vs 3.45) y el trabajo auténomo (3.62 vs 4.21).

Por su parte, los de Colombia se muestran optimistas en el grado de desarrollo de
habilidades en el uso de TIC s (4.03), liderazgo (4.23) y compromiso con el medio
ambiente (4.34).
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Grafico 10. Nivel de desarrollo de competencias de acuerdo con la percepcion de los estudiantes
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De acuerdo con la percepcion de los profesores, las competencias mas desarrolladas
por sus estudiantes son: Conocimiento sobre las &reas de estudio (3.54),
habilidades en el uso de las TIC™s (3.58) y habilidades interpersonales (3.64). Y las
competencias menos desarrolladas son: Comunicacibn en un segundo idioma
(2.74), capacidad para planificar el tiempo (3.09), capacidad de abstraccion,

analisis y sintesis (3.19).

Los profesores de Brasil otorgan una calificacibn menos favorable. Las mayores
diferencias de Brasil respecto a la media se dan en la comunicacién en un segundo
idioma (2.22 vs 2.74), resolucion de problemas (2.80 vs 3.21) y uso de TIC"s (3.08
vs 3.58). México se encuentra mas optimista que el resto de los paises en cuanto al
desarrollo de competencias como la resolucién de problemas (3.8 vs 3.21),
liderazgo (3.88 vs 3.28) y habilidades en el uso de TIC s (4.38 vs 3.58).
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Grafico 11. Nivel de desarrollo de competencias de acuerdo con la percepciéon de los profesores
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Grafico 12. Gap: Desarrollo de competencias en estudiantes
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Tabla 19. Competencias mdas y menos desarrolladas de acuerdo con la opinidn de estudiantes y

Las mayores diferencias se observan en: trabajo autbnomo (.96),
permanente (.82), comunicacion oral y escrita (.76) y capacidad de
(.76)

desarrolladas sefialadas por estudiantes y profesores.

profesores

Competencias Estudiantes Profesores ‘
Mas desarrolladas
Trabajo en equipo X
Toma de decisiones X
Trabajo auténomo X
Conocimiento sobre las areas de estudio X
Habilidades en el uso de TIC'S X
Habilidades interpersonales X
Menos desarrolladas
Aprendizaje de una segunda lengua X X
Planificar el tiempo X X
Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis X X

aprendizaje

negociacion

La siguiente tabla muestra el concentrado de las competencias mas y menos
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6) IMPORTANCIA DE LAS COMPETENCIAS PARA LA EMPLEABILIDAD

Las competencias mas valoradas por los estudiantes para la empleabilidad son: la
capacidad para planificar el tiempo (4.44), la aplicacibn de conocimientos (4.49) y
la toma de decisiones (4.52). Las percibidas como menos importantes son:
Compromiso con el medio ambiente (4.04), la capacidad de abstraccion (4.20) y la

responsabilidad social y ciudadana (4.26).

En cuanto a la percepcidon por pais, en México, el liderazgo y la comunicacién en un
segundo idioma son mas importantes que para el resto. En Chile se valora
altamente la identificacion y resolucion de problemas y la aplicacion de
conocimientos. Para Peru tienen menor importancia que para el resto, el
aprendizaje de una segunda lengua (3.9), la identificacion y resoluciéon de

problemas (3.97) y la aplicacion de conocimientos (4.05).

Para Espafia, la competencia menos importante es el compromiso con el medio

ambiente (3.67).

Grafico 13. Competencias mas importantes para conseguir un empleo segun los estudiantes
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Las opiniones de los profesores difieren de las de los estudiantes. Las competencias
mas valoradas para la empleabilidad son: Habilidades interpersonales (4.40),
habilidades en el uso de TIC™S (4.38), y trabajo en equipo (4.38). Las percibidas
como menos importantes son: Conocimiento sobre las areas de estudio (4.00),

aprendizaje de una segunda lengua (4.07) y liderazgo (4.15).

México y Chile otorgan las mayores calificaciones, mientras que Colombia, Espafa y
Brasil, califican muy cercanos a la media total. Perd, por su parte, es el pais que
menos importancia le da a las competencias profesionales (por debajo de la media

total).

Grafico 14. Competencias mas importantes para conseguir un empleo segun los estudiantes
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La percepcion de los estudiantes de bachillerato y sus profesores en cuanto a la
importancia de las competencias para el empleo es muy similar. Las diferencias que
mas se distinguen son: Conocimiento sobre las areas de estudio, Comunicacion en

un segundo idioma y Toma de decisiones.

40



Grafico 15. Gap: importancia de competencias para la empleabilidad
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La siguiente tabla muestra el concentrado de las competencias mas y menos

importantes seflaladas por estudiantes y profesores.

Tabla 20 Competencias mas y menos importantes de acuerdo con la opinidn de estudiantes y

profesores

Competencias Estudiantes Profesores
Mas importantes
Capacidad para planificar el tiempo X
Aplicacidn de conocimientos X
Toma de decisiones X
Habilidades interpersonales X
Uso de TIC'S X
Trabajo en equipo X
Menos importantes
Compromiso con el medio ambiente X
Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis X
Responsabilidad social y ciudadana X
Conocimiento sobre areas de estudio X
Aprendizaje de un segundo idioma X
Liderazgo X
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7) PAPEL DE LA EDUCACI
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Ambos actores reconocen el papel de la educacion secundaria. Estudiantes y
profesores coinciden en que la secundaria debe formar principalmente: en el
aplicacion de conocimientos (41% estudiantes y 57% profesores), y la capacidad de
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Grafico 17. Papel de la ESA en la formacidon de competencias segun los profesores
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Desde la perspectiva de los profesores, la secundaria alta es el principal responsable
de formar las competencias en los estudiantes (51%). Se otorga un rol secundario a
la educacion previa (20%) y al entorno familiar (14%0). Por su parte, la iniciativa del
individuo (9%) y la sociedad en general (6%), tienen poca incidencia en la

formacion de las competencias profesionales.

Grafico 18. Quién ha ayudado mas a la formacidn de competencias en los estudiantes segun los
profesores

La secundaria alta || 51%
La educacidn previa 20%
El entorng familiar 3 14%
Mi propia inigiativa 9%

La sociedad 6%

/ p P p . P

-10% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

El agente preponderante en la formaciéon de competencias es la secundaria alta,
especialmente en cuanto a conocimiento sobre las areas de estudio (61%). La
educacion previa, juega un papel importante en el desarrollo de la comunicacion en
un segundo idioma (46%o), habilidades en el uso de las TIC™S (38%) y trabajo en
equipo (30%). La iniciativa propia facilita el desarrollo de una amplia gama de
competencias, teniendo el mayor impacto en toma de decisiones (35%), trabajo
auténomo (35%) e innovacion (34%). Por su parte, el entorno familiar favorece la
responsabilidad social y ciudadana (25%) e identificar y resolver problemas (25%),
mientras que la sociedad contribuye con responsabilidad social y ciudadana y

compromiso con el medio ambiente.
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Grafico 19. Quién ha ayudado mas a la formacion de competencias en los estudiantes segun los

profesores
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CONCLUSIONES

Una vez que se ha analizado los resultados obtenidos, es posible extraer algunas

reflexiones apara dar respuesta a las interrogantes que guiaron la investigacion:

¢Cual es el grado de satisfaccion de estudiantes y profesores con la

formacién otorgada en la educacién secundaria alta?

Tanto los profesores como los estudiantes manifiestan un importante grado de
satisfacciobn con la formacién recibida en la educacibn secundaria alta,
practicamente en todos los paises. Vale la pena sefialar que en general son los
jovenes quienes se concentran en mayor medida en torno a un alto grado de

satisfaccion.

En este escenario de relativo optimismo, no puede perderse de vista que en
promedio hay un 10% de estudiantes y 23% de profesores que se declaran
insatisfechos. Los casos mas resaltantes ocurren en Brasil, Chile y México. Este tipo

de posiciones ameritan estudios en profundidad en esos casos.

Por otra parte, como se apunté en los resultados, al comparar la tendencia general
de los actores de secundaria con las percepciones de los profesores universitarios,
es importante alertar sobre la notable discrepancia que predomina entre ellos
acerca de los logros de la formacién en secundaria. En términos generales, los
profesores universitarios opinan que dicho nivel educativo no esta logrando una
formacion adecuada de los jovenes. Las repuestas a la siguiente pregunta son

bastante elocuentes.
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¢Qué funcion cumple la ensefianza preuniversitaria en el desarrollo de

competencias?

La gran mayoria de los profesores y estudiantes de secundaria reconoce que este
nivel educativo cumple con importantes funciones tales como:

— Aportar madurez intelectual y personal

— Preparar para aprender mejor

— Orientar intereses y preferencias

Al mismo tiempo, se observé un significativo optimismo sobre la medida en la que

este nivel educativo aporta a la formacion general y teérica de los jovenes.

Sin embargo, para ambos actores los ambitos donde se reporta un menor beneficio
de la educacién secundaria son:
— Hara que me sea mas facil trabajar en lo que me gusta

— Desarrollar habilidades préacticas

En torno a los aportes o logros de la educacién secundaria a la formacion de los
jovenes, nuevamente los profesores universitarios se mostraron mas reservados.
Més de la mitad de los universitarios no esta satisfecha con la formacion general de

los estudiantes ni con su nivel de conocimientos tedricos.

¢Cudl es la percepcidn sobre el grado de desarrollo de competencias en

los estudiantes preuniversitarios?

Los profesores de secundaria perciben un adecuado desarrollo de la mayoria de las
competencias. Los estudiantes tienen una visibn mas optimista y, en general,

superan sus calificaciones.
Sin embargo, se distingue una falta de coincidencia en las percepciones sobre

cuadles competencias estdn mejor desarrolladas. Mientras que los estudiantes

consideran que han alcanzado un 6ptimo desarrollo en: la capacidad de trabajo en
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equipo, la habilidad de tomar decisiones y la capacidad de trabajo autébnomo; los
profesores advierten mejor nivel en el conocimiento sobre las areas de estudio, las

habilidades en el uso de nuevas tecnologias y las habilidades interpersonales.

Por su parte, los profesores universitarios opinan que las competencias estan
medianamente desarrolladas o poco desarrolladas por los estudiantes de
secundaria. Las competencias percibidas con mas desarrollo son las habilidades en
el uso de las Tic” s y las habilidades interpersonales. El menor desarrollo se observa

en la comunicacion en un segundo idioma.

,Quiénes son, o deberian ser, los responsables de la formacién en

competencias en esta etapa del ciclo educativo?

Los profesores de la secundaria alta consideran que éste es el nivel sobre el cual
recae la principal responsabilidad de formar en competencias; sin embargo llama la
atencion gue, a pesar de que también los jévenes le otorgan un rol preponderante
en la mayoria de las competencia, ellos discriminan mas finamente hasta donde
puede llegar el aporte de la escuela y reconocen otros agentes: tales como la

educacion previa, la sociedad, el entorno familiar y la iniciativa propia.

Reconocen la importancia de la educacidn previa para aprender un segundo idioma
Esto no deja de llamar la atencidon puesto que es una da las competencias mas
débiles. Todo parece indicar que para un mejor desempefio es preciso intervenir
desde edades tempranas. También los niveles previos resultan claves para,

habilidades en el uso de las Tic’s y el trabajo en equipo

Los joévenes parecen conscientes de que ciertas habilidades requieren de una dosis
sustantiva de iniciativa propia, tales son: la toma de decisiones, el trabajo
autébnomo y la innovacion. Por su parte, el entorno familiar debiera favorecer la
responsabilidad social y ciudadana asi como la identificacion y resolucion de
problemas, mientras que la sociedad en su conjunto puede contribuir a favorecer la

responsabilidad social y ciudadana y compromiso con el medio ambiente.

47



48



CONSIDERACIONES FINALES Y APRENDIZAJES OBTENIDOS

Este proyecto me permitié valorar las habilidades que he adquirido a lo largo de
30 anos de actividad profesional en el campo de la investigacién, ya que me
permitié formar parte de un equipo en el que era necesario no sélo poner en
practica tareas, como el armado de las bases, la planeaciéon del andlisis
estadistico y la forma de presentar graficamente los resultados, por mencionar
algunas, sino ademas, capacitar a otras personas con menos experiencia en la

realizacion de esas labores.

Convencerme de que es necesario reforzar la formacion de los futuros
investigadores favoreciendo el contacto de éstos con el dia a dia de la labor de
un investigador consolidado, ya que desde mi punto de vista, la Unica forma de

investigar es investigando.

Reafirmar mi convencimiento de que cualquier tema nuevo que se investigue
conlleva algun aprendizaje. Este proyecto en particular me ensefié, en relacion
con futuros estudios internacionales o nacionales que impliquen adaptaciones
locales para su instrumentacién, tomar en cuenta que se debe ejercer un mayor
control sobre la forma en que se lograria un mayor alcance de la muestra y
sistematizar anticipadamente la manera y el formato en que debera entregarse

la informacion.
Y, por ultimo, pero no menos importante, me permitié dar un paso mas en mi

formacion académica, al presentar este trabajo para cumplir con el requisito de

titulacion de la Maestria en Investigacion y Desarrollo de la Educaciéon
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ANEXO1. CUESTIONARIO DIRIGIDO A PROFESORES DE BACHILLERATO

FECHA |__|__|__|_|_|_]| FoLlo | __|_|_1_|
Dia Mes Afo

PRESENTACION

Esta encuesta forma parte de una investigacién sobre competencias profesionales en preuniversitarios y universitarios
titulados, realizada en siete paises de Iberoamérica, promovida por Universia Holding y Fundacién Telefdnica, con la
metodologia disefiada por la Universidad Iberoamericana, Cd. de México. Nos interesa conocer la percepcién de los
profesores acerca de la vinculacion entre el mundo académico y el mundo profesional, en particular sobre la formacién y
habilidades que demanda el mercado laboral. Su opinidn es muy importante para este estudio.

La encuesta esta disefiada para ser respondida en un tiempo de 15 minutos.
iAgradecemos de antemano su colaboracidn!

La informacion que nos proporcione es de caracter confidencial y sera tratada exclusivamente para los fines de este estudio.

Instrucciones:

En la encuesta existen dos tipos de preguntas:

v" Preguntas que presentan varias alternativas de respuestas, en las que es necesario elegir una sola opcién de respuesta.

v" Preguntas en las que se presenta una escala de valores donde se requiere seleccionar la opcidn que se acerque mas a su punto de
vista o situacion (el 1 equivale a la CALIFICACION MAS BAJA). Marque sélo una opcién.

0. FILTRO

0. ¢lmparte actualmente clase en bachillerato?
1.Si 2.No —» FIN

PROGRAMADOR: Sl la respuesta es NO —» FIN

Texto para fin: “Lo sentimos pero estamos recogiendo la opinidn de profesores que estén impartiendo clases
actualmente. Muchas gracias por su colaboracién.”

I. DATOS GENERALES

1.  PAIS
1. Argentina 5. Espafia
2. Brasil 6. Meéxico
3. Chile 7. Peru
4, Colombia

2. ESTADO o PROVINCIA en la que reside actualmente:

3. Género
1. Hombre 2. Mujer



4, Edad:

5. ¢éCudntos anos lleva dando clases en bachillerato? afos

6. ¢En qué area de conocimiento imparte sus clases?

Ciencias Naturales (fisica, quimica, biologia)
Matematicas

Ciencias Sociales

Humanidades

Educacion

agprwhPRE

7.  éEn qué modalidad de bachillerato imparte sus clases?

1. Formacion general
2. Formacion técnica y/o especializada

8.  éCudl es el régimen del bachillerato en el que labora?

1. Publico
2. Privado
3. Privado con subsidio

‘ PROGRAMADOR: Sélo una respuesta. ‘

Il. VALORACION DEL BACHILLERATO

9. Engeneral, y teniendo en cuenta todos los aspectos que considera importantes, écual es su grado de satisfaccion
con la FORMACION GENERAL que estan recibiendo los alumnos de bachillerato de su centro educativo?

Muy insatisfecho
Insatisfecho

Ni satisfecho ni insatisfecho
Satisfecho

Muy satisfecho

agrwnPE

10. ¢En qué medida esta satisfecho con el nivel de CONOCIMIENTOS TEORICOS que estan recibiendo los alumnos de
bachillerato en su institucion educativa?

Muy insatisfecho
Insatisfecho

Ni satisfecho ni insatisfecho
Satisfecho

Muy satisfecho

AR



11.

de bachillerato en su centro educativo?

Muy insatisfecho
Insatisfecho

Ni satisfecho ni insatisfecho
Satisfecho

Muy satisfecho

grwDNPE

¢£Cual es su grado de satisfaccion con el nivel de HABILIDADES PRACTICAS (es decir, aquel conjunto de
capacidades, habilidades y actitudes complementarias a la formacion técnica) que estan recibiendo los alumnos

PROGRAMADOR: Sdlo una respuesta.

12.
estudiantes de bachillerato en su institucion educativa

Anote en qué medida cree que cada una de estas frases es aplicable a la formacién que reciben actualmente los

3 = Ni de acuerdo 2 = En desacuerdo

ni en desacuerdo

5 =Totalmente de | 4 = De acuerdo

acuerdo

1 = Totalmente en
desacuerdo

5141321

12.1. Laformacion que reciben en el bachillerato les aporta una mayor madurez intelectual
y personal

12.2.  Laformacion que reciben les permite estar preparados para aprender mejor

12.3. Laformacion que reciben les ayuda a orientar sus intereses y preferencias

12.4. Laformacion que reciben hara que les sea mas facil trabajar en lo que les gusta

12.5. Laformacion que reciben les aporta conocimientos teéricos y habilidades practicas

12.6. La formacion que reciben en el bachillerato les aporta una mayor madurez intelectual
y personal

PROGRAMADOR: Sdlo una respuesta por cada item

13. Desde su punto de vista, ¢En general, considera que los estudiantes estan motivados y tienen interés por adquirir
conocimientos y habilidades durante el bachillerato?
1. Nada
2. Poco
3. Nimucho ni poco
4. Suficiente
5. Mucho
14. En lainstitucion educativa donde labora, ése preocupan por capacitarle y brindarle el apoyo necesario para

impartir su clase?

Nada

Poco

Ni mucho ni poco
Suficiente

Mucho

gk PE

PROGRAMADOR: Sdlo una respuesta.




Ill. COMPETENCIAS PROFESIONALES

15. Hablando de habilidades tanto personales como profesionales. En una escala de 1 a 5, éen qué medida cree que
sus estudiantes de bachillerato han desarrollado cada una de las siguientes habilidades?

| 5 = Mucho | 4 = Suficiente | 3 = Ni mucho ni poco \ 2 = Poco \ 1 = Nada |

5 4 3 2 1

15.1. Conocimiento sobre las areas de estudio

15.2. Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y de comunicacién
(computacion)

15.3. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

15.4. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

15.5. Capacidad de comunicacién en un segundo idioma

15.6. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

15.7. Capacidad de comunicacion oral y escrita

15.8. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de fuentes
diversas

15.9. Capacidad para tomar decisiones

15.10. Capacidad de trabajo en equipo

15.11.Capacidad de negociacion, saber convencer y aceptar otros puntos de vista
15.12. Habilidades interpersonales, saber relacionarte con otros
15.13. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente
15.14. Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros
15.15. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones
15.16.Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacion
15.17.Habilidad para trabajar en forma auténoma

15.18. Responsabilidad social y compromiso ciudadano

15.19. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

15.20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente

PROGRAMADOR: Una sola respuesta por cada item




16. Cuando sus alumnos de bachillerato laboren, ¢qué importancia cree que tendra cada una de estas habilidades en

su trabajo?

5 = Indispensable 4 = Sumamente 3 = Medianamente 2 =Poco
importante importante importante

1 =No se tomara en
cuenta

16.1. Conocimiento sobre las areas de estudio

16.2.  Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de comunicacion
(computacion)

16.3. Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis

16.4. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

16.5. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

16.6. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

16.7. Capacidad de comunicacion oral y escrita

16.8. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas

16.9. Capacidad para tomar decisiones

16.10. Capacidad de trabajo en equipo

16.11. Capacidad de negociacion, saber convencer y aceptar otros puntos de vista

16.12. Habilidades interpersonales, saber relacionarte con otros

16.13. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

16.14. Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros

16.15. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

16.16. Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacién

16.17.Habilidad para trabajar en forma auténoma

16.18. Responsabilidad social y compromiso ciudadano

16.19. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

16.20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente

PROGRAMADOR: Una sola respuesta por cada item

Vi



17. ¢Quién considera que ha ayudado mas a sus estudiantes a formarse en cada una de estas habilidades?

5 = El bachillerato 4 =la educacion 3 = El entorno 2 = Su propia 1 =La sociedad en
previa al bachillerato familiar iniciativa general

17.1. Conocimiento sobre las areas de estudio

17.2.  Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de comunicacion
(computacion)

17.3. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

17.4. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

17.5. Capacidad de comunicacién en un segundo idioma

17.6. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

17.7. Capacidad de comunicacion oral y escrita

17.8. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas

17.9. Capacidad para tomar decisiones

17.10. Capacidad de trabajo en equipo

17.11. Capacidad de negociacion, saber convencer y aceptar otros puntos de vista

17.12.Habilidades interpersonales, saber relacionarte con otros

17.13. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

17.14.Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros

17.15. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

17.16.Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacion

17.17.Habilidad para trabajar en forma auténoma

17.18.Responsabilidad social y compromiso ciudadano

17.19.Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

17.20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente




18. ¢En qué medida cree que el bachillerato esta contribuyendo a formar a sus estudiantes en los siguientes aspectos?

| 5 = Mucho | 4 = Suficiente | 3 = Ni mucho ni poco \ 2 = Poco

\ 1 = Nada

5

4

18.1. Conocimiento sobre las areas de estudio

18.2.  Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y de comunicacién
(computacion)

18.3. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

18.4. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

18.5. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

18.6. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

18.7. Capacidad de comunicacion oral y escrita

18.8. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de fuentes
diversas

18.9. Capacidad para tomar decisiones

18.10. Capacidad de trabajo en equipo

18.11. Capacidad de negociacion, saber convencer y aceptar otros puntos de vista

18.12. Habilidades interpersonales, saber relacionarte con otros

18.13. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

18.14.Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros

18.15. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

18.16. Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacién

18.17.Habilidad para trabajar en forma auténoma

18.18.Responsabilidad social y compromiso ciudadano

18.19. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

18.20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente

PROGRAMADOR: Una sola respuesta para cada item.

19. ¢Cual es su maximo grado de estudios?

Licenciatura
Maestria
Doctorado
Especialidad

PwONE

20. En general, écdmo calificaria el nivel educativo que se brinda en su centro escolar?

Muy Bajo
Bajo
Regular
Alto

Muy alto

grODNE

IV. DATOS DE CLASIFICACION

PROGRAMADOR: Sdlo una respuesta.

viii



21. En comparacion con otras instituciones educativas, écual cree que es el grado de desarrollo de su institucion

respectoa ...

| 5 = Mucho | 4 = Suficiente | 3 = Ni mucho ni poco \ 2 =Poco \ 1 = Nulo

5

4

21.1. Acuerdos internacionales con otros centros de ensefianza

21.2. Formacioén en idiomas

21.3. Formacién en herramientas informaticas

21.4. Asignaturas en otros idiomas

21.5. Formacién en habilidades practicas (talleres, cursos, etc.)

21.6. Implantacién de practicas innovadoras de docencia entre el profesorado

21.7. Motivacién del profesorado hacia la docencia de alta calidad

21.8. Deportes

PROGRAMADOR: Una sola respuesta por cada item.

Hemos terminado la encuesta, gracias por tu colaboracion.
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ANEXO 2. CUESTIONARIO DIRIGIDO A ALUMNOS DE BACHILLERATO

FECHA |__|__|_|_|_|_| FoLio | __|_|__1_|
Dia Mes Afo

PRESENTACION

Esta encuesta forma parte de una investigacidon sobre competencias profesionales en preuniversitarios y universitarios
titulados, realizada en siete paises de Iberoamérica, promovida por Universia Holding y Fundacién Telefdnica, con la
metodologia disefiada por la Universidad lberoamericana, Cd. de México. Nos interesa conocer la percepcion de los
estudiantes sobre la vinculacion entre el mundo académico y el mundo profesional, en particular sobre la formaciéon y
habilidades que requieres para incorporarte de mejor manera al mercado laboral. Tu opinidon es muy importante para este
estudio.

La encuesta estd disefiada para ser respondida en un tiempo de 15 minutos.

iAgradecemos de antemano tu colaboracion!

La informacion que nos proporciones es de caracter confidencial y sera tratada exclusivamente para los fines de este estudio.

Instrucciones:

En la encuesta existen dos tipos de preguntas:

v" Preguntas que presentan varias alternativas de respuestas, en las que es necesario elegir una sola opcién de respuesta.

v" Preguntas en las que se presenta una escala de valores donde se requiere seleccionar la opcidn que se acerque mas a su punto de
vista o situacion (el 1 equivale a la CALIFICACION MAS BAJA). Marque sélo una opcién.

0. FILTRO

00. ¢Estas estudiando actualmente el bachillerato?
1.Si 2.No —» FIN

PROGRAMADOR: SI la respuesta es NO —» FIN

Texto para fin: “Lo sentimos pero estamos recogiendo la opinidn de personas que se encuentren estudiando el
bachillerato actualmente. Muchas gracias por tu colaboracion.”

I. DATOS GENERALES

22. PAIS
5. Argentina 8. Espafia
6. Brasil 9. México
7. Chile 10. Pera
8. Colombia

23. ESTADO o PROVINCIA en la que reside actualmente:

24. Género
1. Hombre 2. Mujer
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25. Edad (afios cumplidos):

26. ¢En qué aio del bachillerato te encuentras actualmente?
1. Primero
2. Segundo
3. Tercero (si es el caso)
4. Nivel Profesional- Técnico

27. ¢éQué modalidad de bachillerato estas cursando?
6. Formacion general
7. Formacion técnica y/o especializada

28. ¢Cual es el régimen del bachillerato que estdas cursando?
4. Publico
5. Privado
6. Privado con subsidio

PROGRAMADOR: Sdlo una respuesta.

II. INTERESES Y ACTITUDES

29. Cuando termines el bachillerato, crees que...

Seguro que no seguiré estudiando

Posiblemente no seguiré estudiando

Solo continuaré mis estudios si no logro encontrar trabajo
Es muy posible que continte mis estudios

5. Estoy seguro que continuaré mis estudios

| PROGRAMADOR: Sl la respuesta es la opcién 1 0 2 = pase pregunta 9

oA

8.1. En el caso de que continues tus estudios, icual de estas ramas del conocimiento te resulta mas interesante?

Ingenieria y tecnologia: Ingenieria Industrial, Ingenieria Civil, Ingenieria en Computacion, etc.

Ciencias Basicas y Naturales: Fisica, Quimica, Biologia, Matematicas, Estadistica, Informatica, etc.

Ciencias de la Salud: Medicina, Enfermeria, Farmacéutica, Trabajo Social, Deporte, Medioambiente, etc.

Humanidades y Educacién: Historia, Filosofia, Religion, Musica, Arquitectura, Ciencias de la Educacion,

Ciencias de la Comunicacion, etc.

5. Ciencias Sociales, Econ6micas y Juridicas: Administracion de Empresas, Economia, Finanzas, Derecho,
Sociologia, Psicologia, Contabilidad, Publicidad, etc.

6. Ciencias Agropecuarias: Agricultura, Ganaderia, Veterinaria, etc.

PROGRAMADOR: Poner las opciones correspondientes a cada pais. S6lo una respuesta.

PwObhPE

30. En comparacién con tus compaiieros dirias que a lo largo de tu bachillerato te has esforzado:
1. Claramente menos que mis compafieros
2. Algo menos que mis compafieros
3. lgual que mis comparieros
4. Algo mas que mis comparieros
5.  Mucho mas que mis comparieros

PROGRAMADOR: Sélo una respuesta.
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ll. VALORACION DEL BACHILLERATO

31. Entérminos generales, y tomando en cuenta todos los aspectos que consideras importantes écual es tu GRADO de
SATISFACCION con la formacién que estas recibiendo en bachillerato?

arwODE

Muy insatisfecho
Insatisfecho

Ni satisfecho ni insatisfecho
Satisfecho

Muy satisfecho

PROGRAMADOR: Sdlo una respuesta.

32. En qué medida estas de acuerdo con cada una de estas frases relativas a la formacidn que estas recibiendo

actualmente.

5 =Totalmente de | 4 = De acuerdo | 3 = Ni de acuerdo 2 = En desacuerdo 1 =Totalmente en
acuerdo ni en desacuerdo desacuerdo
5(4[3]2
11.1.  Laformacion que recibo en el bachillerato me aporta una mayor madurez intelectual y
personal
11.2.  Laformacion que recibo me permite estar preparado para aprender mejor
11.3. Laformacion que recibo me estd ayudando a orientar mis intereses y preferencias
11.4. Laformacion que recibo hara que me sea mas facil trabajar en lo que me gusta
11.5. Laformacion que recibo me aporta conocimientos tedricos
11.6. La formacion que recibo me aporta habilidades practicas

PROGRAMADOR: Una sola respuesta para cada item

33. Desde tu punto de vista, iconsideras que los profesores te han ayudado a adquirir conocimientos y habilidades
durante el bachillerato?

Nada

Poco

Ni mucho ni poco
Suficiente

Mucho

agrwnPE

34. A partir de lo que conoces o has escuchado en tu ambiente ¢ Como calificarias el nivel de preparacion que ofrece

tu bachillerato en relacién con la que brindan otros?

HwWwbdPE

5.

Claramente inferior que los otros
Algo inferior que los otros

Igual que los otros

Algo mejor que los otros
Claramente mejor que los otros

PROGRAMADOR: Sdlo una respuesta
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IV. COMPETENCIAS PROFESIONALES

35. Hablando de habilidades tanto personales como profesionales. En una escala de 1 a 5, ¢écOmo te valorarias a ti
mismo en cada una de las siguientes habilidades, es decir, en qué medida crees que las has desarrollado?
| 5 = Mucho | 4 = Suficiente | 3 = Ni mucho ni poco \ 2 = Poco \ 1 = Nulo |

5 4 3 2 1

14.1.  Conocimiento sobre las areas de estudio

14.2.  Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de comunicacion
(computacion)

14.3. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

14.4. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

14.5. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

14.6. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

14.7. Capacidad de comunicacion oral y escrita

14.8. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes

diversas

14.9. Capacidad para tomar decisiones

14.10. Capacidad de trabajo en equipo

14.11. Capacidad de negociacion, saber convencer y aceptar otros puntos de vista

14.12. Habilidades interpersonales, saber relacionarte con otros

14.13. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

14.14.Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros

14.15. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

14.16. Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacién

14.17.Habilidad para trabajar en forma auténoma

14.18.Responsabilidad social y compromiso ciudadano

14.19.Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

14.20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente

PROGRAMADOR: Una sola respuesta por cada item
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36. Pensando en el futuro, cuando empieces a trabajar, équé importancia crees que tendra cada una de estas

habilidades en tu trabajo?

importante importante importante

5 =Indispensable |4 = Sumamente |3 = Medianamente (2 = Poco

1 = No se tomaré en
cuenta

5 4 3 2

15.1. Conocimiento sobre las areas de estudio

15.2.  Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de comunicacion
(computacion)

15.3. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

15.4. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

15.5. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

15.6. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

15.7. Capacidad de comunicacion oral y escrita

15.8. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas

15.9. Capacidad para tomar decisiones

15.10. Capacidad de trabajo en equipo

15.11. Capacidad de negociacion, saber convencer y aceptar otros puntos de vista

15.12. Habilidades interpersonales, saber relacionarte con otros

15.13. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

15.14. Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros

15.15. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

15.16. Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacién

15.17.Habilidad para trabajar en forma auténoma

15.18. Responsabilidad social y compromiso ciudadano

15.19. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

15.20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente

PROGRAMADOR: Una sola respuesta por cada item
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37. éQuién consideras que te ha ayudado mas a formarte en cada una de estas habilidades?

5 = El bachillerato 4 =la educacion 3 = El entorno 2 = Mi propia
previa al bachillerato familiar iniciativa

1 =La sociedad en
general

16.1. Conocimiento sobre las areas de estudio

16.2.  Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de comunicacion
(computacion)

16.3. Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis

16.4. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

16.5. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

16.6. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

16.7. Capacidad de comunicacion oral y escrita

16.8. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion procedente de fuentes
diversas

16.9. Capacidad para tomar decisiones

16.10. Capacidad de trabajo en equipo

16.11. Capacidad de negociacion, saber convencer y aceptar otros puntos de vista

16.12. Habilidades interpersonales, saber relacionarte con otros

16.13. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

16.14. Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros

16.15. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

16.16. Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacién

16.17.Habilidad para trabajar en forma auténoma

16.18. Responsabilidad social y compromiso ciudadano

16.19. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

16.20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente

PROGRAMADOR: Una sola respuesta por cada item
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38. ¢En qué medida crees que el bachillerato esta contribuyendo a formarte en los siguientes aspectos?
| 5 = Mucho | 4 = Suficiente | 3 = Ni mucho ni poco \ 2 = Poco \ 1 = Nada |

5 4 3 2 1

17.1.  Conocimiento sobre las areas de estudio

17.2.  Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y de comunicacién
(computacion)

17.3. Capacidad de abstraccion, analisis y sintesis

17.4. Capacidad para organizar y planificar el tiempo

17.5. Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

17.6. Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

17.7. Capacidad de comunicacion oral y escrita

17.8. Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién procedente de fuentes

diversas

17.9. Capacidad para tomar decisiones

17.10.Capacidad de trabajo en equipo

17.11.Capacidad de negociacion, saber convencer y aceptar otros puntos de vista

17.12.Habilidades interpersonales, saber relacionarte con otros

17.13. Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

17.14.Potencial de liderazgo, capacidad para influir y motivar a otros

17.15. Capacidad para adaptarse a nuevas situaciones

17.16. Capacidad para generar nuevas ideas, creatividad e innovacién

17.17.Habilidad para trabajar en forma auténoma

17.18.Responsabilidad social y compromiso ciudadano

17.19. Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

17.20. Compromiso con la preservacion del medio ambiente

‘ PROGRAMADOR: Una sola respuesta para cada item.

V. DATOS DE CLASIFICACION

39. En comparacién con tus compaiieros de curso, dirias que tu trayectoria académica es...
1. Claramente peor que la de mis compafieros

Algo peor que la de mis comparfieros

Similar a la de mis compafieros

Algo mejor que la de mis compafieros

Mucho mejor que la de mis compafieros

abrown

PROGRAMADOR: Sdlo una respuesta.

40. (Estas haciendo o has hecho durante el bachillerato alguna actividad complementaria como las siguientes?
Si No

Idiomas
Mdasica
Arte

Danza
Informatica

S Eal Pl DN L
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41. ¢Practicas algun deporte de forma habitual?
1. Si
2. No

42. ¢Cudl es el nivel de estudios de tus padres?

1. Padre 2. Madre
1. Sin estudios o estudios primarios
2. Secundarios
3. Universitarios

PROGRAMADOR: Una sola respuesta para cada columna.

Hemos terminado la encuesta, gracias por tu colaboracion.
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