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INTRODUCCION

El hablar de violencia es algo comudn en nuestros dias la vivimos cotidianamente ya sea
como victimas o como espectadores; escribir sobre el tema desafortunadamente no es algo
novedoso, lo novedoso seria encontrar alternativas viables y efectivas de solucion, aunque
consideramos lo dificil que resulta esto ya que vemos a la violencia como algo natural e
inherente al ser humano, la vivimos tan de cerca que esto hace que la veamos como algo
imprevisible y ain peor irremediable, lo que nos ha mantenido de cierta manera estaticos

ante su desarrollo.

Historicamente sabemos que la violencia siempre ha existido y que se manifiesta de distintas
maneras y en diversos contextos. Es dentro del &mbito escolar donde pretendemos analizarla
puesto que consideramos que precisamente es un contexto muy descuidado en cuanto a
tomar medidas preventivas y correctivas para tratar de evitar su aparicion y para poder

erradicarla.

Hace por lo menos 30 afios que sabemos de manera directa que la violencia dentro de las
escuelas existe, nos referimos a la violencia que ejercen los estudiantes en contra de sus
compariieros; de 25 afios a la fecha la hemos vivido desde nuestro papel de docentes dentro
del area de Orientacién Educativa del nivel bachillerato, en la mayoria de los casos en su
modalidad de porrismo, si bien es cierto, que de aproximadamente cinco afios a la fecha,
estos actos porriles han disminuido, también es cierto que no se han podido erradicar por
completo y que sigue vigente esta forma tan compleja y desagradable de tratar de solucionar

los conflictos que surgen dentro de la escuela entre los alumnos.

Asi mismo, sabemos que las manifestaciones de los actos violentos entre estudiantes que

ocurren dentro de las escuelas, dependen de las caracteristicas de las mismas, por lo tanto es



importante que los responsables de dichas instituciones se preocupen y ocupen de
implementar programas que ayuden a resolver la cada vez mas creciente problematica de

violencia estudiantil.

En el presente trabajo terminal se incluye una propuesta de un curso taller para ser trabajado
de manera preventiva con los alumnos en general, y de manera correctiva con aquellos
alumnos que han ejercido actos violentos en contra de sus comparieros; la idea no es que
estos alumnos violentos participen en el curso taller como un castigo consecuencia de sus
actos, sino como una oportunidad para reeducarse, para aprender que existen diferentes
alternativas de solucion ante los conflictos cotidianos que se presentan dentro de su entorno

escolar, sin tener que llegar a resolver dichos conflictos de manera violenta.

Consideramos que conjuntamente con la implementacion del curso taller deben llevarse a
cabo acciones que involucren a toda la comunidad escolar; acciones que ayuden a reconocer
y aceptar abiertamente cuando se dan actos de violencia entre la poblacion estudiantil,
reconocer y aceptar que todos somos participes de como los alumnos de nuestra escuela
aprenden, reaprenden y reproducen las diversas formas de solucionar sus diferencias y que

no todas ellas son las mas viables ni para ellos ni para su comunidad.

Creemos, que la mejor manera de resolver nuestras diferencias con los otros es a través del
dialogo y la concertacion, tomando en cuenta que el otro con el que tengo alguna diferencia,
es un ser igual que yo y que ambos merecemos ser tratados con respeto y dignidad. Sabemos
también que no todos los alumnos han aprendido a hacer esto y es por eso la importancia de
ensefiarles alternativas mas sanas para resolver los conflictos que surjan en su cotidiana

interrelacion.



CAPITULO |

ANTECEDENTES.

En las ultimas décadas las manifestaciones violentas de los estudiantes se han incrementado
dentro de los centros educativos de nuestro pais, teniendo como consecuencia que se altere

negativamente el clima escolar.

Esta problematica es una situacion que se da en mayor o menor proporcion en todos los
espacios de educacion formal e institucional. Olwens (1993) comenta que se han realizado
varios estudios resultando que aproximadamente el 15 % de los estudiantes sufre los efectos de
la violencia ya sea como victima o como agresor, en donde los alumnos violentos parecen tener
la necesidad de sentirse fuertes y controladores, tienen poca empatia hacia sus comparfieros y
aparentemente disfrutan el infringir dolor y sufrimiento a los demas, por lo regular justifican
sus acciones aduciendo que sus victimas son responsables ya que de alguna manera provocan
esta situacion, esta aseveracion la podemos sustentar en la encuesta realizada por Oliver y

Hoaver (1994) con alumnos violentos, en donde encontraron como resultado que para los



encuestados las victimas eran parcialmente culpables por la violencia que sufrian y que ademas
estos actos hacian mas fuertes a los agredidos, manifestando también que de alguna manera las

victimas “aprenderian” comportamientos mas apropiados.

En dicha encuesta y en los testimonios que nosotros obtuvimos, los alumnos coinciden en creer
que al infringir violencia estan de alguna manera ayudando a la victima a aprender diferentes
actitudes ya sea de sometimiento o defensa, ademas de que también consideran que los adultos
en poco o nada inciden para que no se den estos actos de violencia dentro de su entorno escolar
y que lejos de ayudar cuando se habla con el adulto sobre algin acto violento, estos empeoran
la situacion, ya que en muchas ocasiones estos mismos adultos cuando se enteran de actos
violentos dentro de la escuela, los consideran como una novatada, un rito, 0 como actividades
inherentes al papel de estudiante y que ellos mismos tienen que solucionarlo y por ende, desde

esta perspectiva, su intervencién es minima o nula.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

La violencia dentro de las escuelas, la que se ejerce entre alumnos es un problema que se viene
presentando en las instituciones publicas en nuestro pais desde hace décadas, esta violencia,
como lo reflejan los testimonios de los participantes, lejos de ser controlada y erradicada ha sido
solapada por autoridades de estas mismas instituciones e incluso por las de instituciones no
educativas, esto con fines econémicos y politicos.

Consideremos que la violencia es uno de los problemas més dificiles con que nos enfrentamos
dentro de las instituciones educativas; la solucion no es facil debido a los diversos factores que la

generan y que no se pueden controlar de manera directa y efectiva, estos factores son los sociales,



familiares, econdmicos y politicos, a los cuales se les tendrd que buscar algunas alternativas de

solucion.

IMPORTANCIA Y LIMITACION DEL ESTUDIO.

Consideramos que la importancia del estudio radica en la revisién de los conceptos teoricos
para el desarrollo del curso-taller como una alternativa de solucion a la violencia escolar, en la
viabilidad de su aplicacion en cuanto a tiempo y espacio ya que son diez sesiones de dos horas
cada una en un salon comdn para méximo veinte alumnos, ademéas de que pueden participar
tanto los alumnos que hayan incurrido en algun acto violento en contra de sus compafieros o
personal de la comunidad, asi como alumnos que los orientadores o autoridades consideren que

necesitan tomarlo sin haber incurrido en algun acto violento.

Las limitaciones que alcanzamos a considerar es que la institucion que requiera implementar el

curso taller no cuente con personal capacitado para fungir como instructor y llevarlo a cabo.

OBJETIVO GENERAL.

Desarrollar un curso-taller que pueda ser implementado con alumnos que hayan incurrido en
actos violentos en contra de sus compafieros 0 miembros de la comunidad escolar, asi como
alumnos que los orientadores y autoridades consideren deban participar en este curso taller

aunque no hayan incurrido en actos violentos.



CAPITULO II

MARCO TEORICO

LA EDUCACION TECNICA Y EL INSTITUTO POLITECNICO NACIONAL

Consideramos importante hacer una revision cronoldgica de la educacidn técnica en nuestro pais
y en particular en el nivel medio superior del IPN ya que la escuela en donde se realizé el

presente trabajo, pertenece a esta institucion.

Al finalizar la revolucion de 1910, nuestro pais quedd envuelto en un caos politico y
administrativo, por lo que fue necesario que tanto el gobierno como las diferentes clases sociales
comenzaran una labor de reconstruccidn y organizacion con la que poco a poco la situacion fue
retomando su cause. La clase trabajadora participé en esta labor, trayendo como consecuencia
reformas importantes en materia educativa, como lo fue la elaboracion de planes y programas de
estudio encaminados a la implementacion de cursos y carreras técnicas para asi capacitar al
trabajador y al obrero mexicano, con el objetivo de ocupar un lugar cada vez mas participativo en

el quehacer nacional. Esta labor fue responsabilidad de Vicente Lombardo Toledano, quien tenia



una gran preocupacion por el bienestar de la clase obrera mexicana, para lograrlo organizé la
Casa del Obrero Mundial; formo la escuela preparatoria “Gabino Barreda” la cual posteriormente

en 1936 fue elevada al rango de Universidad (La Universidad Obrera).

Castrejon (1991) menciona como antecedente de la educacion técnica actual la fundacion de la
Escuela Nacional de Industrias Quimicas creada durante el gobierno de Venustiano Carranza. En
ese entonces también los esfuerzos de la sociedad dieron frutos ya que se increment6 el apoyo a
la educacion, esto se vio reflejado en las acciones de la Secretaria de Instruccidn Publica, que en
ese entonces reestructurd varias escuelas con la finalidad de cubrir los requerimientos nacionales,
una de éstas fue la Escuela Nacional de Artes y Oficios la que paso a ser la Escuela Préactica de
Ingenieros Mecanicos y Electricistas; posteriormente esta escuela se convirtio en la Escuela
Superior de Ingenieria Mecéanica y Eléctrica una de las primeras escuelas que formaron parte,

desde los inicios, del Instituto Politécnico Nacional.

También se cre6 la Escuela Técnica de Maestros Constructores en donde se impartian carreras
cortas como la de constructor técnico, plomero, carpintero, marmolista, cantero, montador
eléctrico etc. esta escuela fue el antecedente de la actual Escuela Superior de Ingenieria y

Arquitectura (ESIA) del Instituto Politécnico Nacional.

Asi mismo se fundo el Instituto Técnico Industrial, escuela que tenia como meta la preparacion
de personas calificadas como técnicos que pudieran apoyar al desarrollo de las industrias que
empezaban a surgir en el pais, mas tarde éste también pas6é a formar parte del Instituto

Politécnico Nacional.

Los afios en que fue presidente Alvaro Obregén se distinguen por su marcada preocupacion hacia

la educacion técnica como base del desarrollo industrial y tecnoldgico de Mexico, esto lo



podemos ver reflejado en un fragmento de su informe pronunciado en 1924: “Teniendo la
ensefianza industrial mayor importancia que la literaria, juzgo conveniente que se declare a
aquella obligatoria a fin de tener capacidad técnica, indispensable para explotar ventajosamente

las riquezas del pais.” (Mendoza 1980 Pag. 22).

Castrejon (1991) opina que el gobierno del General Plutarco Elias Calles, también se preocupé en
dar atencion a diversos sectores de la poblacion y en especial al campo, cred la Escuela Técnica
Industrial para Sefioritas y en el campo establecié algunas Escuelas Contables Agricolas,

antecedente de las actuales escuelas tecnolégicas agropecuarias.

Como parte del desarrollo de la industria nacional, se implementaron escuelas con carreras que
ayudaron a resolver problemas especificos de nuestra sociedad, como un ejemplo, tenemos que
durante el mandato del presidente Pascual Ortiz Rubio se fundé la Escuela Superior de Industrias
Textiles que tenia como meta atender las necesidades creadas por el constante aumento de
industrias textiles, esta escuela también pasé mas tarde a formar parte del Instituto Politécnico

Nacional.

Una preocupacion importante en el gobierno posrevolucionario fue brindar a los estudiantes una
preparacion practica y atil que les facilitara la realizacion de trabajos de tipo técnico e industrial,
para lo cual, como lo mencionamos anteriormente, se abrieron varias escuelas que con sus planes
de estudio y su organizacion ayudaron a cumplir este cometido. De esta manera quedd constituida
la instruccion técnica que estaba representada en el pais por un grupo de instituciones educativas
dedicadas a los aspectos técnicos; para los estudiantes esto representaba la posibilidad de realizar
en corto tiempo alguna carrera que les proporcionara oportunidades de trabajo con utilidad

inmediata y lucrativa. Asi la educacion técnica en nuestro pais fue como lo menciona Alvarez:



Creada con los elementos dispersos de esfuerzos anteriores, inconexos e incompletos, la
institucion politécnica queda delineada en sus mas grandes aspectos y aparece como un
programa de accion trascendente, que debidamente conducido y realizado, formara con el

tiempo un grupo docente de importancia capital (en Castrejon, 1991, p. 29).

Fue durante el gobierno del presidente Lazaro Cérdenas del Rio que se logré dar forma a las ideas
que inspiraron la creaciéon de una institucion politécnica, la preocupacion que en éste sentido
tenia Cardenas, ayudo a que las politicas educativas vieran con mas seriedad los problemas que

esta falta de coordinacion educativa-tecnoldgica estaba provocando.

Mendoza (1980) plantea que en esa época, la situacion del pais y los ideales de personas
concientes de esto dieron origen a los planes que en 1932 se hicieron dentro del gabinete del
General Cardenas, en dichos planes se vio la necesidad de integrar y estructurar un sistema de
ensefianza técnica que se caracterizara por el aprovechamiento sistematico de los recursos de que
en ese entonces disponian los trabajadores del campo y de la ciudad, vinculandose asi

estrechamente la ensefianza industrial a la estructura de la produccion y el cambio

Castrejon (1991) considera que la Escuela Preparatoria Técnica fue la base de todo un sistema de
ensefianza, en esos momentos los estudios humanisticos pasaron practicamente a segundo
término, su ciclo académico era de cuatro afios y sus objetivos principales se basaban en la
preparacién mas adecuada para los estudios técnicos superiores y la educacion dentro de los

sistemas experimentales précticos y de investigacion.

La forma en que se disefid el plan contemplaba que cuando el alumno finalizara sus estudios
técnicos preparatorios éste podria ingresar a la Escuela de Altos Estudios Técnicos en donde

completaria su formacién de ingeniero o director de obra técnica.



Estos esfuerzos fueron la base en que se sustentod la planeacion del proyecto que dio origen a una
de las mas importantes realizaciones del presidente Céardenas: la constitucion del Instituto
Politécnico Nacional, que vendria a representar uno de los mejores logros educativos del

régimen.

NACE UNA INSTITUCION

Gonzalez (1996) considera que para el presidente Lazaro Cardenas la transformacion de la
sociedad no podia esperar y para lograrlo se necesitaba una mejor infraestructura educativa que
sirviera como soporte para el progreso nacional. La educacién no era considerada como un gasto
sino como una gran inversion tanto para la persona como para el pais por lo que la educacion
publica que ofrecia el Estado Mexicano posrevolucionario, se convirtié en la estrategia para

derrotar las ancestrales injusticias que aquejaban al pueblo de México.

Para lograr consolidar esta infraestructura educativa, Cardenas penso en la integracion definitiva
de la ensefianza técnica, esto a su vez facilitdo el camino de la nacion hacia el tan requerido

desarrollo.

El entonces Ministro de Educacion Puablica Sr. Ignacio Garcia Téllez fue quien inicié las
gestiones necesarias para la elaboracion de los planes y proyectos que condujeron al

establecimiento de un nuevo organismo: el Instituto Politécnico Nacional.

En el afio de 1935, dio inici6 su creacion formal a partir de las reformas hechas a la educacion
durante la presidencia de Lazaro Cardenas del Rio, quien en su informe de gobierno de ese afio

manifesto:



La Secretaria de Educacion Publica esta por terminar durante el presente afio, con el
propdsito de que funcione el préximo, el estudio que organiza el establecimiento de la
escuela politécnica, complementandose asi el plan sexenal en lo relativo a que debe darse
preferencia a las ensefianzas técnicas que tiendan a capacitar al hombre para utilizar y
transformar los productos de la naturaleza, a fin de mejorar las condiciones materiales de la

vida humana (Hernandez, 1991, p. 58).

El gobierno de Cardenas vislumbro la necesidad y la posibilidad de construir una nacién con
justicia social, por lo que era inaplazable la independencia de los centros de poder, para lograrlo
el gobierno tenia que tomar las medidas correspondientes para preparar a la sociedad mexicana
en las nuevas y modernas tecnologias, he aqui la importancia del nacimiento del Instituto

Politécnico Nacional.

Estaba claro, que el desarrollo material y economico de Meéxico necesitaba de profesionales
técnicos de alto nivel. La creacion del IPN vino a subsanar la gran dependencia de México hacia
el extranjero, con su fundacion el gobierno mexicano, a la par de impulsar la justicia, sento las
bases para que la independencia nacional no fuera meramente un discurso y si una realidad que

sustentara el progreso de la nacion.

Su creacion no sélo se debié a la necesidad de formar técnicos capaces de participar en la toma
de decisiones en los altos niveles de las empresas establecidas en nuestro pais, en su mayoria de
capital extranjero, ya que los Unicos puestos reservados para los mexicanos eran aquellos que no
requerian ninguna capacitacion, ni técnica ni administrativa, ni habilidades para la toma de
decisiones; también tuvo que ver con el uso adecuado y racional de los recursos naturales del pais

por y a favor de los mexicanos.
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En esa época, el estado no contaba con los suficientes profesionistas y técnicos que se requerian
para la formacion urgente de una clase empresarial que apoyara a los sectores agricolas y
primarios y que, ademas contribuyera al proyecto de unidad nacional que era inaplazable
acelerar, en oposicion a una industria extranjera ubicada estratégicamente no solo en relacion al

gobierno sino a toda la sociedad Mexicana.

Considera Nufez (1996) que Cardenas no preveia un estado marxista ni que este renunciaba a su
tradicion liberal, tampoco la idea era socializar los medios de produccién fundamentales, solo se
trataba de suprimir el monopolio y privilegios de la clase acomodada, de reestructurar el sistema
educativo para que todas las oportunidades de la cultura se pusieran al alcance de los obreros y de

los campesinos, dando asi un verdadero sentido de clase a la educacién socialista.

Los personajes que realizaron los grandes esfuerzos que se requirieron para la construccion de un
Sistema de Educacién Superior y Tecnoldgica en México fueron: Luis Enrique Erro, Juan de
Dios Batiz, Narciso Basols, Juan O’Gorman, Wilfrido Massieu, Andrés Sierra Rojas, Carlos
Vallejo Marquez, Estanislao Ramirez, Juan Mancera, Carlos Fernandez Varela, Juan Reyna,

Platon Gomez Pefia.

El Instituto Politécnico Nacional, como lo mencionamos anteriormente, se conformé con la
incorporacion de varias escuelas del pais que, aunque se encontraban funcionando no contaban
con un programa bien definido ni coordinado, a estas escuelas después de incorporadas se les
asignaron nuevos nombres y a partir de entonces tomaron las caracteristicas propias del instituto,

rigiéndose por los planes, programas de estudio y reglamentos del Instituto Politécnico Nacional.
Las escuelas fundadoras del Politécnico fueron:

Prevocacionales de provincia (once escuelas). La Academia Industrial y Comercial de Ciudad

Juéarez, Chih., Prevocacionales de la Ciudad de México (seis escuelas), Escuelas VVocacionales de
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la Ciudad de México (cuatro escuelas), La Escuela de Corte y Confeccion de la Ciudad de
México, La Escuela Superior de Ciencias Econdmicas, Politicas y Sociales, La Escuela Nacional
de Medicina Homeopatica, La Escuela Nacional de Bacteriologia, Parasitologia y Fermentacion,
La Escuela Federal de Industrias Textiles No.1 de Rio Blanco, Ver., La Escuela Federal de
Industrias Textiles No.2 de la Ciudad de México, La Escuela Superior de Construccion, La

Escuela Superior de Ingenieria Mecénica y Eléctrica.

En ese entonces como sefiala Ledn (1975) el Instituto Politécnico Nacional, era un organismo
docente que tenia como funcién conducir estudios que llevaran a la formacién de profesionales
en las carreras técnicas que esencialmente necesitaba nuestro pais. Estaba dividido en ciclos, la
ensefianza completa de las carreras iba desde la categoria que podriamos llamar preparatoria

hasta la profesional y la de postgraduados.

Actualmente, el Instituto Politécnico Nacional esta conformado por 16 Centros de Estudios
Cientificos y Tecnoldgicos (CECyT’s) a los que comunmente se les conoce como vocacionales,
su ciclo escolar es de tres afios en donde se imparte ademas del bachillerato 32 diferentes carreras
técnicas, dichos centros estan agrupados en tres areas: fisico matematicas (10 planteles), ciencias
sociales y administrativas (4 planteles), médico biologicas (2 planteles), cuentan con una
poblacion de 48,123 alumnos. Ademas tiene 40 escuelas de nivel superior en donde se imparten
60 carreras diferentes, con una poblacion de 79,267 alumnos. EI IPN también da educacion a
nivel postgrado, ofrece 108 programas: 26 doctorados, 61 maestrias y 21 especialidades, también
tiene 19 centros de investigacion tecnologica diseminados por todo el pais. (Gaceta Politécnica

2005)
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El Instituto Politécnico Nacional a la fecha, es la institucion que rige a nivel nacional la
formacion de técnicos y profesionistas de alta calidad que nuestro pais en su vertiginoso

crecimiento necesita dia con dia.



13

AGRESIVIDAD, AGRESION, VIOLENCIA

En este capitulo trataremos de establecer las diferencias existentes, segun varios autores, entre
los conceptos de agresividad agresion y violencia ya que en muchas ocasiones se manejan como

sinbnimos.

AGRESIVIDAD Y AGRESION

Para Corsi (1994) la agresividad es la capacidad que tiene el ser humano para poder “resistir” a
las influencias del medio ambiente y tiene vertientes fisioldgicas y conductuales, por eso se le

considera un concepto descriptivo mas que valorativo.

Para Laplanche (1983) la agresividad es una tendencia o conjunto de ellas que se reflejan en
conductas reales o imaginarias, dirigidas a causar dafio a otro, a destruirlo, contradecirlo o

humillarlo.

El Diccionario Larousse (1997) describe la agresividad como un desequilibrio psicologico que
provoca la hostilidad de una persona a las otras que lo rodean. Por su parte, el diccionario
Grijalbo (1998) la define como una disposicion a actuar de manera agresiva, pudiendo aparecer
ligada a la satisfaccion de alguna necesidad primaria, pudiendo también ser consciente o

inconsciente, patoldgica o normal.

La agresion para Carballo (1977) es la necesidad que de afirmarse tiene el hombre frente a la
naturaleza o a los que considera sus enemigos, como una especie de necesidad de crecimiento de

las aptitudes humanas de expansion
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Meza (1970) refiere que la agresion es una fuerza innata de la vida, un instrumento, una forma
de respuesta; la agresion tiene una fuerza basica que es la sobre vivencia y que sirve para

defenderse del peligro.

Corsi (1994) explica que la agresion es la conducta mediante la cual la potencialidad agresiva se
manifiesta, pudiendo adoptar diversas maneras como: insultos, golpes, miradas o sefias
amenazantes, silencios prolongados, sonrisas burlonas etc. Todas estas conductas emitidas con

la intencion de dafiar al otro.

Lafarga (1995, p.17) indica que:

La agresividad no es pues, un instinto destructivo que lleva a la accion violenta y
destructiva contra los demas o contra uno mismo siguiendo la ley de la entropia, sino la
tendencia misma al crecimiento que en circunstancias adversas el organismo humano pone
la inteligencia, la imaginacion y la creatividad al servicio de la satisfaccion de las

necesidades frustradas.

Garcia y Ramos (2000) hacen la distincion entre agresividad y agresion, la primera es una
tendencia, una disposicion o una capacidad que se puede manifestar 0 no en conductas

especificas, y que surge a manera de resistencia o ataque ante situaciones dificiles del entorno.

Por otra parte la agresion, contintan las autoras implica todo acto que concreta dicha capacidad
agresiva por lo que se define principalmente por conductas especificas (golpes, empujones,
bofetadas etc.), ademas tiene como caracteristica principal, que no es un acto accidental ya que

busca generar un dafio directo o reflejar desinterés en los otros en su calidad de seres humanos.
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Baron y Richardson (1994) hacen referencia a dos tipos de agresion, la instrumental y la hostil;
es hostil cuando la intencién principal del agresor es causar sufrimiento en la victima; se
considera instrumental cuando el agresor ataca no por el deseo de hacer sufrir a la victima, sino

como un vehiculo para obtener metas.

Atkins (en Reutter,Gillere y Hagell 2000) hace una distincion entre agresividad hostil o reactiva
y la agresividad instrumental o preactiva, asocia la primera con la impulsividad, esta agresividad

reactiva tiende a manifestarse a una edad mas tempana que la proactiva.

Pulkkinen (en Reutter y cols. 2000) plantea una distincién también entre agresividad ofensiva,
refiriendose a la manifestacion de actos agresivos sin provocacion aparente y defensiva,
aquellos actos agresivos que sirven para defenderse de una provocacion externa también

agresiva, asociando la primera a alguna actividad delictiva posterior.

Crick (1996) describe a la agresividad relacional, como el hecho de excluir amigos del grupo de
coetaneos o ignorarlos, o hacerles sentir que dejaran de ser agradables o aceptados si no hacen
alguna actividad que determinen los agresores, todo esto para no ser excluidos del grupo. Esto
es lo que cominmente pasa en nuestra comunidad estudiantil; si los alumnos no participan en
alguna actividad que determinen sus compaferos denominados porros, son excluidos, primero
agrediéndolos fisicamente e ignorandolos posteriormente, algunos jovenes han manifestado que
aungue no se les moleste fisicamente, al hecho de no ser tomados en cuenta lo sienten como
equivalente a una agresion fisica. Con este planeamiento podriamos concluir que este tipo de
conductas agresivas se pueden establecer como un predictor de conducta antisocial posterior, y
que la asociacion con la conducta antisocial y el rechazo de coetaneos es la mas peligrosa para

producir manifestaciones de conductas violentas.
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Dodge (1990) plantea que las personas agresivas tienen por lo regular un estilo distorsionado al
procesar la informacion social, estilo que se caracteriza por una tendencia a interpretar
equivocadamente un acercamiento social natural o ambiguo, como una intencién hostil; De
hecho cuando teniamos los primeros acercamientos con los porros para platicar con ellos y tratar
de hacerles sentir que eran igual a todos los demas alumnos de la comunidad, los comentarios
mas comunes eran “ya va a venir a echarnos su sermon” ¢ “usted mejor ni se meta” o bien ,
“usted no entiende asi son las cosas por aqui, hay que demostrarles quien manda y usted no nos

va a venir a mandar” es decir se da una tendencia a realizar interpretaciones negativas, una

tendencia a fijarse méas en los estimulos sociales agresivos que en los no agresivos.

Para Sanmartin (2001) el concepto de agresividad, tiene al menos tres significados distintos. En
ocasiones por agresividad se entiende, como un comportamiento defensivo ante un ataque real o
imaginario de un individuo de la misma especie; es decir de una conducta influida por el miedo
gue provoca la presencia amenazadora del otro. Otras veces la agresividad se entiende como un
comportamiento ofensivo o de ataque contra un individuo de la misma especie; aqui la conducta
esta influida por la colera. Finalmente, por agresividad se entiende también la conducta por la
gue un individuo acecha, caza y mata a otro individuo de una especie diferente. Se trata de una
conducta denominada “predadora” o “depredadora”, y que cominmente se da de manera natural

en los animales.

Los dos primeros tipos de agresividad son, intraespecificos; el ultimo es interespecifico. Los dos

primeros suelen producirse con la “sangre caliente”; el Gltimo a “sangre fria.”

Consideramos que la agresividad interespecifica se puede calificar como acto violento cuando
un individuo ataca 0 mata a otro de su misma especie considerando 0 no que es para lograr su

supervivencia.
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Como resultado de la revision de los conceptos de agresividad y agresion entre varios autores,
nos podemos dar cuenta que la diferencia es minima para algunos y nula para otros, pero que la
idea general de ambos términos implica el tratar de sobrevivir en nuestro hébitat ya sea
defendiéndonos de la misma naturaleza o de la gente que nos rodea y que consideramos como

un peligro para nuestra supervivencia, sea esto cierto o0 mera interpretacion nuestra.

VIOLENCIA

De cualquier manera que nos enfrentemos con la violencia y en cualquiera de sus formas, no
podemos negar que es una realidad casi inherente a nuestra cotidianeidad. La violencia se va
generando como un circulo que es preciso detener, desde nuestro sistema institucional va a los
siguientes subsistemas que conforman la sociedad hasta llegar a la individualidad, esto, a su
vez, se da de manera inversa, convirtiéndose en un circulo dificil de romper.

Basta con leer los periddicos nacionales e internacionales para darnos cuenta de la magnitud del
problema, darnos cuenta que nuestra realidad con respecto a la violencia es alarmante y a la
vez compleja, ya que en ella se mezclan diferentes factores de orden social, econémico,

psicoldgico y hasta politico que repercuten directamente en nosotros como individuos

Urra (1997 p.1) considera que “la violencia es una fuerza, por demas injusta ya que atropella la
libertad, la vida y el ser, es la manifestacion desnuda, burda y primitiva de la agresion, se

conforma con la emocion, el sentimiento y la voluntad.”

El ser humano es el Unico que ejerce violencia en contra de sus semejantes ya que otros seres
vivos que matan como son los animales carnivoros lo hacen Unicamente para obtener alimento y

poder sobrevivir.
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“La violencia supone una accién nociva sobre algo o alguien, y aunque se puede limitar a ser
solamente una actitud (actitud violenta) siempre existe ante ella, la amenaza de su descarga

inmediata” Carballo (1987, p. 17).

Garcia y cols. (2000) plantean que aun existiendo diversas coincidencias entre agresion y
violencia, ésta se distingue de la primera por el exceso de fuerza que se ejerce en la accion asi
como por el papel que cumple el dafio infringido. La violencia es una conducta en la que se
ejerce una fuerza excesiva y en la que se lleva a cabo un ejercicio de poder sobre otra persona, o
personas, en un intento deliberado por dafiarla, controlarla y/o humillarla. En la mayoria de los
relatos tanto escritos y platicados por los alumnos que sufrieron actos violentos de sus
compafieros, encontramos claramente la connotacion de la violencia a la que hacen referencia
las autoras: “Cuando los compafieros se ponian tercos y no querian dar dinero les acomodaban
unos “inflas” (golpes a las personas con los cachetes inflados) delante de todos sus comparieros”

(Masculino 18 afios alumno vocacional 7 anexol)

“A dos compafieros les pintaron los “guevos” con spray como muestra de lo que nos podria

pasar si no los obedeciamos” ( Masculino 17 afios alumno vocacional 7 anexol)

....vi que se acercaron tres glieyes uno me agarré del brazo el otro de los cabellos y el otro
me pegaba por todos lados diciéndome que para qué me hacia pendejo que cuando me
pidieran algo por las buenas aprovechara y se los diera porque si los hacia enojar me
madreaban como ahorita, en lo que me pegaban me iban quitando mi chamarra y mis cosas,
en la parada habia mas chavos de la escuela pero nadie hizo nada, a todos les da miedo que

se los vayan a agarrar entre varios como a mi, después de que me pegaron se fueron
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diciendo muchas groserias y gritandoles a los demas que vieran lo que les iba a pasar si no

cooperaban (Masculino 15 afios alumno vocacional 7, anexo 1).

Al hablar de violencia nos referimos a un acto exclusivamente humano y por lo tanto hablamos
de un acto social. Cuando mencionamos a la violencia no solo nos referimos a las
manifestaciones conductuales fisicas de ésta (patadas, bofetadas, heridas) sino también a todas
las consecuencias que puedan dafiar las areas de desarrollo del ser humano pudiendo ser estas:

fisicas, econdmicas, psicoldgicas y sexuales.

El diccionario Larousse (1997) define a la violencia en términos de intencion y fuerza,
considerando que en la violencia se da un uso excesivo de la fuerza, como un acto injusto con el

que se ofende o perjudica a alguna persona.

Para Gomez de Silva (1988) la violencia es una accion en donde se aplican medios violentos o

brutales; una fuerza fisica la cual es usada con el propdsito especifico de hacer dafio.

La violencia es un comportamiento de agresividad injustificada que denigra y dafia tanto al
que la genera como a quien la recibe. No debemos justificar la emision de violencia en
contra de otros sustentandola en nuestra agresividad natural, definitivamente se trata de

conceptos distintos.

Para Litke (en Garcia y cols. 2000) la principal finalidad de la violencia es la negacion de la
capacidad de una persona, por lo que al hablar de violencia se debe reprobar el hecho de que
alguien reduzca o anule de manera parcial o total la capacidad de una persona para actuar e
interactuar, tanto en su integridad fisica, como en su capacidad para tomar decisiones.

Retomando lo referido por el autor con respecto al hecho de no dejar a los demas poder decidir
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si hacer algo o no, como un acto de violencia, podemos citar testimonios de alumnos que

vivieron este tipo de violencia por parte de sus compafieros.
....que llegan 5 monos a decirnos que nos teniamos que bajar al patio para irnos a apoyar a
un mono del PRI y nos empezaron a decir Grale cabrones agarren sus cosas que nos vamos
de viaje y a chingar a su madre quien se raje, afuera sobre la avenida ya estaban los
camiones, nos fueron bajando a todos los que estdbamos en ese piso, nos formaban en el
patio y nos iban pateando o coqueando, haciamos una fila india para avanzar y nos iban
“cuidando” 4 6 5 porros para que nadie se escapara de la fila, asi nos iban subiendo a los

camiones.

Cada que no ibamos a los encuentros de fatbol habia ocasiones donde nos rapaban, en otras
ocasiones nos iban a avisar a los salones a qué hora, en qué lugar y el dia del encuentro
pero a esto le ponian amenazas, me toco ver varias veces, una de tantas fue que con pintura
en aerosol la rociaban en los genitales de los mas viejos del salon (masculino 18 afios

alumno vocacional 7, anexol)

....A fuerza que nos querian llevar a hacer sus borlotes, en ese momento senti
preocupacion, miedo, conforme fui caminando hasta llegar al lugar donde nos juntaron a
todos ya no senti miedo encontré a una secretaria que me ayudo a salirme de alli, esta es

experiencia propia. (Masculino 17 afios alumno vocacional 7, anexo 1)

Al hablar de violencia nos referimos a agredir y transgredir, a ser irracionales y actuar en contra
de otra persona, provocandole dafios fisicos y/o psicoldgicos los cuales van en contra de su

desarrollo como ser humano.
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Continuando con el concepto de violencia, Corsi (1994) la considera como una manera de ejercer
el poder empleando algun tipo de fuerza fisica, politica, econdmica, psicoldgica etc. Lo que
implica la existencia de un fuerte y un débil ya sean reales o simbélicos.

La violencia supone el abuso de poder de un individuo o grupo de individuos sobre otro u otros,
por lo regular mas débil (es) o indefenso (s). “La violencia implica la existencia de una asimetria
entre los sujetos que se ven implicados en los hechos violentos” (Fernandez, 2003, p. 31).

Esto es lo que claramente ocurre entre los alumnos y los porros de la escuela. Y también se da
entre autoridades y alumnos ya que consideran a las autoridades violentas por omision dado que

su deber es proteger a la comunidad y no lo hacen.

Tiro por viaje paran camiones en Ermita y nos suben a todos sus pendejos, ¢y las
autoridades? Nada mas estan de adorno no hacen nada, son una bola de sacones que no
sirven para nada con decirle que hasta ese dia nos iban escoltando unas patrullas, ya ni la

chingan ¢no cree? (Masculino 17 afios alumno vocacional 7, anexo 1)

De hecho la violencia se ejerce con la finalidad de poder quitar los obstaculos que se encuentran
durante el ejercicio del poder, mediante el control de la relacién, obtenida a través del uso de la
fuerza. La violencia genera dispersion y desintegracion en el ser humano, ya que actda contra la
integridad de la persona violentada; puede provocar un especifico patrén de conducta fisico o

psicoldgico el cual por lo regular persiste aun después de que ésta deja de ejercerse.

..hay jévenes que son despojados de sus pertenencias, les quitan su dinero y después los
golpean y los amenazan y el alumno jamas vuelve a desempefiar su papel como estudiante,
dentro de la escuela viven llenos de temor, de que en cualquier momento los porros pueden

venir a sacarlos, no estan tranquilos, debido a esto tienen problemas en la escuela y decaen,
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su vida se vuelve un conflicto que muchas veces les hace tomar decisiones equivocadas,

todo esto afecta nuestra vida. (masculino 17 afios alumno vocacional 7, anexo 1)

Autores como Imbert (1992, p.13) hacen una tipologia de la violencia “podemos distinguir
también entre violencia criminal contra terceros y violencia contra si (suicidio), violencia
accidental: al azar, por error humano y tecnoldgico: catastrofes y violencia historica, individual y

colectiva: conflictos sociales, terrorismo, guerras, dictaduras.”

Santa Barbara (en Garcia y cols. 2000) también hace una tipologia de la violencia: la doméstica,
la escolar, la callejera, la delictiva y la de bandas de pandillas. La autora hace alusién a las
manifestaciones violentas sancionadas por el estado y que a su vez estas sanciones se convierten
en conductas violentas: la policiaca, la militar, la carcelaria, las guerras intranacionales e

internacionales, las guerras nucleares o con armamento biolégico.

Al revisar estas tipificaciones nos damos cuenta de las diferentes manifestaciones de violencia
que conciente o inconscientemente se ejercen, desde las mas casuales o desorganizadas hasta las
planeadas estratégicamente, también podemos incluir aquellos actos de violencia “sutil” que por
lo regular se dan de manera subrepticia pero que de alguna manera provoca dafio como cualquier

tipo de violencia.
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¢SOMOS LOS SERES HUMANOS AGRESIVOS O VIOLENTOS POR

NATURALEZA?

Después de revisar las diferencias y similitudes que existen entre los conceptos de violencia y
agresion entre diversos autores, decidimos utilizar los términos como los manejan cada uno de

los autores citados.

En relacion a la agresion se han desarrollado algunas teorias que sustentan que es una
manifestacion innata del ser humano, es decir, somos agresivos por naturaleza. Estas teorias se
pueden observar desde tres tipos de enfoques: el enfoque psicoanalitico, el evolucionista y el

socio bioldgico.

Dentro del enfoque psicoanalitico Freud (1993) sustenta dos vertientes sobre la conducta
agresiva, una se refiere a lo reactivo y la segunda a lo instintivo. La agresion reactiva se da
como una respuesta del sujeto ante lo que él considera una situacién frustrante, sin embargo esta
agresion se fusiona con impulsos libidinales lo cual neutraliza las cargas tanaticas. Esta agresion
reactiva ayuda a la sobre vivencia ya que precisamente es la fusién lo que provoca la
sublimacién de la agresion como un mecanismo de defensa dando esto origen a la culturay a la

civilizacion.

Considera Montagne (en Garcia y cols. 2000) que cuando la fusion no se da de manera
adecuada, es decir cuando es deficiente, los impulsos agresivos pueden convertirse en

tendencias destructivas hacia uno mismo o hacia los demas.

Posteriormente, Freud plantea que no toda agresion es producto de la frustracion sino de que

existe una agresion innata, que el ser humano posee gran cantidad de agresividad que si bien la
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puede canalizar de una manera creativa también la puede llevar a conductas destructivas hacia

los demas y hacia uno mismo en forma de un deseo de muerte.

Para Lafarga (1995 p.18) “El ser humano no es por naturaleza hostil. Se vuelve asi cuando las
condiciones medio-ambientales le son de tal manera adversas, que no puede satisfacer sus

necesidades echando mano de los recursos existentes.”

La violencia es aprendida, continua el autor, la busqueda de la satisfaccion de las necesidades
genera aprendizajes significativos y el bienestar que se deriva de éstos, genera nuevos
aprendizajes, asi la violencia también genera nuevas frustraciones y éstas a su vez generan mas
violencia.

Cuando las conductas violentas son introyectadas por los seres humanos y las transforman en
necesidades propias, al ser éstas frustradas producen mayor violencia y generan asi la cultura de
la guerra y la guerra misma. Creemos que esto pasa con los estudiantes violentos Ilamados
“porros”, la mayoria de ellos de alguna manera han aprendido dentro de su entorno a utilizar la
violencia como medio de obtencidn de recursos en general, cuando no pueden obtener dichos
recursos se sienten frustrados y esto genera mas violencia en contra de lo que propicia la
frustracion que en este caso son las conductas de resistencia por parte sus comparieros agredidos
quienes a su vez sufren mas actos de violencia, convirtiéndose esto en un circulo dificil de

romper.

En relacién a la teoria evolucionista destacan los trabajos de Lorenz (1972) quien afirma, que las
especies animales y la humana sobreviven gracias a su instinto agresivo el cual les sirve para la

delimitacion territorial, para regular su crecimiento demografico, para la mejor utilizacion de los
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recursos alimenticios disponibles, y para fortalecerse genéticamente como especie ya que al

sobrevivir los mas fuertes se asegura la sobre vivencia de la prole.

En cuanto a las teorias socio bioldgicas, Berkowitz (1962) considera a la agresion como un
impulso provocado, en su hipétesis de frustracion-agresion plantea que en situaciones
frustrantes se genera en el individuo un deseo de dafar a otros; la frustracién produce agresién

ya gue se da una relacion entre el aspecto negativo y la conducta agresiva.

Este autor también sustenta que se dan algunos actos agresivos que no van necesariamente
provocados en forma directa por frustraciones; las situaciones de competencia son un buen
ejemplo ya que puede surgir la agresién por tratar de evitar la frustracién que puede provocar la

derrota.

Argumenta que el ataque hostil sobre la victima inocente es como una valvula de escape de la
energia agresiva. Afirma que cuando se presenta alguna interferencia con las actividades
dirigidas a cubrir una meta produce una elevacidon de las tendencias agresivas. El sujeto
frustrado puede ser incapaz de dirigir su respuesta hostil a la causa frustrante ya sea porque ésta
esté ausente o porque la vea como superior a él, por lo tanto el sujeto frustrado encontrard, tarde
0 temprano, una victima inocente y no amenazadora para él a la cual atacar sin miedo a
represalias. La agresion continua el autor, es producto de la frustracion y se puede reducir si se

ejecutan conductas agresivas menores a manera de catarsis para asi disminuir la tension.

Muchos alumnos que son agredidos por los porros comentan que no se pueden defender y que si
lo hacen “les va peor”, algunos se aguantan durante su estancia escolar, otros mas desertan
dandose de baja y otros terminan engrosando las filas de grupos porriles repitiendo estos actos

violentos en contra de comparfieros a quienes consideran mas débiles, quienes a su vez tampoco
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se atreven a defenderse; esto va provocando una gran cadena de violencia dentro y fuera del

plantel escolar.

Posteriormente Berkowitz (1964) sostiene que la contemplacion regular de la violencia puede

determinar y reforzar c6digos cognitivos, o formas de pensar en relacion con la violencia.

Reutter y cols. (2000 p. 304) consideran que, “La violencia llega a estar mas incorporada a los
“mapas mentales” de las personas acerca de cuales son los retos o dificultades que hay que

abordar y esto influye en la manera como se abordan dichos retos o dificultades.”

Con respecto a la violencia producida por alguna frustracion, Lafarga (1995) asevera que
cuando algunas de las necesidades del ser humano son frustradas, surge en él de forma refleja o
espontanea, la experiencia de la agresividad y que ésta puede ser “vivida” con diferente
intensidad dependiendo de las caracteristicas y la amplitud de la frustracion, nosotros diriamos

que también dependiendo de las caracteristicas propias del individuo.

La agresividad es también la manifestacion de la tendencia al crecimiento cuando las
circunstancias no permiten satisfacer las necesidades del organismo; cuando éste experimenta la
amenaza de la frustracibn o vive la frustracion, se prepara tanto bioldgica como
psicolégicamente para prevenir la amenaza o bien para tratar de satisfacer las necesidades
frustradas, de manera bioldgica se prepara a través del estado de alerta que dicha descarga

produce.

Existen teorias que sustentan que la violencia es un aprendizaje social. Uno de los autores mas
conocidos es Bandura (1973) quien afirma que las conductas agresivas en particular y las

estrategias agresivas mas generales, se van aprendiendo basicamente por la experiencia directa e



27

indirecta (a través de la observacion) de las acciones de otros en los contextos familiares,

sociales y a través de los medios masivos de comunicacion, primordialmente la T.V.

Para Bandura y Ross (1977) el hecho de contemplar violencia puede ser excitante, sirve para
desinhibir, y por lo tanto, para liberar o potenciar tendencias agresivas que estan presentes en

todos los seres humanos en alguna medida.

Con respecto al contexto familiar, Bandura (1973) comenta que los hijos de padres con
antecedentes criminales tienden a manifestar conductas violentas y que los hijos de padres que

educan en un contexto de no agresion tienden a no ser agresivos.

Elterman (2002) considera que los vinculos sociales primarios influyen en las conductas que el
ser humano manifiesta posteriormente, que la dinamica de la familia como grupo primario
influye de una manera importante en las manifestaciones de agresividad social del individuo; los
padres por lo regular, no educan para la agresion de una manera conciente, la disciplina que
ejercen puede estar relacionada de manera directa con una conducta agresiva posterior y el uso
del castigo fisico y/o verbal puede llegar a provocar alguna respuesta agresiva dentro o fuera del

ambito familiar.

Sin embargo, existen conductas agresivas que no necesariamente son manifestadas por el sujeto
a menos que algo las detone, los detonadores de conductas violentas se pudieron haber
adquirido como se mencion0 anteriormente por el aprendizaje pasado, en la familia por ejemplo,

y pueden ser de varios tipos, desde los insultos y amenazas hasta las agresiones fisicas.

Afortunadamente podemos reaprender a dar respuestas diferentes ante situaciones conflictivas o

desagradables, respuestas que no conlleven a la violencia.
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Feshbach (en Garcia y Ramos 2000) sostiene que ante situaciones que pueden desatar conductas
violentas, también se pueden manifestar conductas diferentes, como la evitacion o el repliegue;
0 como tambien sustenta Lafarga (1995) en el momento en que alguien por su inteligencia y
recursos aprendidos son capaces de canalizar la violencia hacia el dialogo y a través de éste a la
satisfaccion de necesidades, esta fuerza que proporciona la agresividad vuelve a ser el

combustible del cambio para el desarrollo.

Para Elterman (2002) el contexto social en que el individuo se mueve, es una escuela de
aprendizaje de la conducta. Si en el medio ambiente la agresion es reconocida como un atributo
que le brinda un determinado status a la persona, ésta adoptara este tipo de conducta. En el caso
del “porrismo” esto es muy claro ya que la violencia que ejercen los “porros” de alguna
mafanera los caracteriza entre otras cosas como personas que poseen fuerza y poder para lograr
conseguir sus propositos al precio que sea y esto les da cierto status dentro de su comunidad y

fuera de ella.

Garcia y Ramos (2000) argumentan que una vez que se manifiesta la conducta violenta, ciertas
condiciones pueden asegurar su continuidad tanto en forma de reforzadores positivos, como el
reconocimiento o el dinero, o negativos, como el desarrollo de estrategias para evitar algun

dafo.

Con respecto a la transmision de agresion a través de otras figuras que pueden ser importantes
para la persona, las autoras mencionadas comentan que existen condiciones que pueden estar
presentes en forma vicaria, es decir, aquellas en donde la persona es testigo de como otros son
reforzados al emitir sus conductas agresivas, de tal manera que esta persona esperara que pueda

ocurrir lo mismo con ella, en este caso el ejemplo son los alumnos seguidores de los porros
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quienes empiezan a cometer actos violentos en contra de sus compafieros para ser reconocidos y

aceptados por “la banda” y “respetados” o temidos por la comunidad.

Donnerstein y Linz (1987) afirman que la contemplacion de la violencia en forma regular puede
Ilegar a insensibilizar a las personas ante la aparicion de actos violentos de manera que, resultan
mas aceptables como forma de comportamiento. En la medida en que la violencia es premiada,

puede ser fomentada.

Esto se ha observado claramente en nuestro entorno escolar en donde damos por hecho que
cuando los porros empiezan a silbar y a reunirse en el patio sabemos que va a haber problemas y
los comentarios son “ojala hoy no haya tantos golpeados”, “bueno como se los van a llevar los

porros (a los alumnos) hoy no va a haber clases”, “ya se van de compras (asaltar en el trayecto

del viaje establecimientos comerciales) a ver si no se los llevan a la delegacion.”

Hay situaciones en donde se manifiestan conductas violentas y que se siguen manteniendo
“gracias” al auto reforzamiento o auto elogio por el s6lo hecho de haber cometido un acto
violento. Por lo regular, esto lo podemos ver cotidianamente dentro del medio social en el que

vivimos: en la familia, la escuela, en la comunidad y en los medios masivos de comunicacion.

“Los medios de comunicacién masiva reflejan a la sociedad de forma selectiva y desarrollan
estereotipos de personas, situaciones y maneras de relacionarse, que determinan las

creencias Yy opiniones acerca de ellas” (Garcia y cols. 2000 p.89).

Cabe mencionar aqui los estudios realizados por Levington (1996) (en Reutter y cols. 2000)
sobre el papel de los medios masivos de comunicacion, en los cuales concluye, que no es
probable que éstos desempefien un papel causal directo, pero que pueden reflejar actitudes

cambiantes y que por ello aumenten los efectos del cambio social.
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Por otra parte Pearl, (en Fernandez 2003) realizé estudios, proyectando iméagenes violentas de la
television, asi como imagenes de situaciones reales de violencia y dolor, guerras, accidentes,
asaltos, asesinatos encontrando que en ambas situaciones los nifios y adolescentes se portaban

insensibles al estado emocional del otro, del que esta sufriendo el acto violento.

Podriamos afirmar que la violencia, en la mayoria de los medios de comunicacion, se exhibe
asociada a tener y ejercer el poder y a la realizacion del deseo, y el mensaje subrepticio es el
utilizar la violencia para poseer la razon, la fuerza y el poder. En la mayoria de los casos, la
television presenta la violencia como algo cotidiano, frecuente, “normal”, dejando ver que los
mas violentos son los que ganan, se posicionan por encima de los demas, esas acciones las
encontramos inmersas dentro de nuestra sociedad reflejando el mundo en el que vivimos como

realmente es.

El gran nimero de programas con alto contenido violento que se transmiten por la television, en
donde con lujo de detalle se exhiben escenas que transgreden y denigran los mas elementales
valores y derechos humanos, estan generando en la mayoria de los espectadores una pasividad y
aceptacion de hechos que no deberian de permitirse, esperemos que en otros tantos televidentes
generen también la indignacion y la conciencia de que es nuestro deber como seres humanos
realizar acciones que ayuden a minimizar y por qué no a erradicar, por lo menos en nuestros

espacios mas cercanos, la violencia y sus efectos devastadores.

Garcia y cols. (2000) sefialan otra teoria que se puede ubicar dentro del aprendizaje social de la
violencia, ésta es la denominada “transmision intergeneracional de violencia.” La cual sustenta
que los menores que han sido victimas o testigos de violencia familiar tenderan a reproducir tales

conductas en la edad adulta ya sea como agresores 0 como victimas.
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En efecto en la mayoria de los comentarios verbales que hacen los porros del plantel va implicita
la informacion sobre los diferentes tipos de violencia a los cuales fueron sometidos desde

pequerfios tanto en su ambito familiar como en su comunidad

Craing (en Lorraine, 1996) opina que los nifios que crecen en un contexto de violencia, tienen
alta probabilidad de un desarrollo emocional inadecuado, ademas tienen mayores dificultades en
su desarrollo, cuando su energia se consume en su propia defensa o en combatir los miedos

producidos por la violencia

Por su parte Garcia y cols. (2000) manifiestan:
Los nifios marcados por un trauma de violencia crénica seguramente creceran limitados en
su capacidad para desarrollar una competencia adaptativa en su autonomia personal, su
desempefio educativo, su empleabilidad, su ciudadania y su capacidad para mantener

relaciones interpersonales efectivas.(p. 315)

Lorraine (1996) menciona que los nifios afectados por la violencia pueden padecer de una
memoria distorsionada y sus capacidades cognitivas pueden ser perjudicadas. Quienes han sido
victimas o han presenciado a otras victimas, pueden tener dificultades para establecer relaciones
con los demas, el enojo que comunmente acomparia a estas personas tiene una gran posibilidad
de incorporarse a su estructura de personalidad, este enojo dificulta el control de su propio

comportamiento, aumentando asi el riesgo de que ellos también recurran a la violencia.

Los nifios van desarrollando sus habilidades sociales al convivir con los adultos de su entorno, no

pueden aprender maneras no agresivas de relacionarse con los demas si los Gnicos modelos, o la
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mayoria de estos, incluyendo los que aparecen en los medios masivos de comunicacion, utilizan

medios violentos para lograr la resolucion de los problemas.

Para poder controlar sus miedos, es muy probable que los nifios violentados repriman sus
sentimientos como un mecanismo de defensa, este mecanismo los afecta en su vida inmediata,
puede interferir en su capacidad de comprension e interaccion con otras personas de manera
significativa y hasta en sentir empatia por ellas. En nuestra comunidad nos hemos dado cuenta al
escuchar y observar a los jovenes violentos, que les es dificil sentir empatia hacia sus comparieros
a los cuales agraden ni por lo que estan sintiendo a causa de estas agresiones, por lo que creemos
tienen menor probabilidad de poder “manejar” su propia agresion y una mayor probabilidad de
volverse insensibles a la violencia en general, lo cual les harda mas dificil, mas no imposible, dejar

de ejercer violencia en contra de los miembros de su comunidad.

Urra (1997) considera que en los ultimos afios se ha incrementado la violencia manifiesta en los
niflos y propone como vacuna la prevencion, el amor y la higiene mental colectiva. En igual
forma creemos funcionaria con nuestros adolescentes y una manera de prevenir es acercarnos a

ellos no Unicamente como maestros sino como seres humanos fuera de nuestro rol laboral.

Leyendo a Urra recordamos la teoria de Miller (1994); ella describe la humillacion que el adulto
ejerce sobre el nifio, el desprecio hacia lo que él mismo considera sus “debilidades”, y las
consecuencias que esto tiene tanto en el presente del nifio, como en su futuro papel de adulto en
donde, probablemente, repetird sobre otros nifios el mismo “poder” de humillarlos. O incluso

también poder caer en el otro extremo de dejarse humillar sin saber como defenderse.

Miller afirma que las respuestas poco empaticas (burlas, enojos, castigos, humillaciones etc.) que

los adultos manifiestan ante el miedo que sienten los nifios se deben en la mayoria de las
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ocasiones a que el miedo del nifio débil y desamparado proporciona una sensacion de fortaleza al
adulto, incluso la posibilidad de manipular el miedo en el otro, lo que él no puede hacer con su
propio miedo.

El desprecio por ese ser mas débil, se transforma en la mejor proteccion contra la manifestacion

de los propios sentimientos de impotencia guardados durante muchos afos.

Cuando un nifio desesperadamente quiere y pide se le comparta algo que algin adulto esta
disfrutando, y éste, no lo comparte, segun Miller, lo que humilla al nifio no es la no realizacion de
la pulsidn, sino el desprecio de su persona. La minimizacion que se hace a la manifestacion de
sus requerimientos como persona, es lo humillante, la no obtencion de lo requerido pasa a

segundo término.

Continua la autora “El desprecio es el arma del débil y la coraza protectora contra aquellos
sentimientos que nos recuerdan nuestra propia historia” (p.112); es decir, como adultos vamos
despreciando, humillando e invalidando aquellas conductas y sentimientos expresados por otros,

que nos recuerdan las propias humillaciones recibidas cuando nifios.

Segun Miller ni con la mejor buena voluntad, podemos liberarnos de los modelos que tan
tempranamente aprendimos de nuestros padres o de adultos significativos, s6lo quedaremos libres
de ellos cuando nos permitamos sentir; recordar como sufriamos bajo esos modelos, tal vez asi,
queramos y podamos romper con esa herencia de destructividad y violencia que se da de
generacion en generacion, y, que en lugar de violencia heredemos a la siguiente generacion una

forma de conciencia emocional.

Nuestra labor seria que nuestros nifios y adolescentes de hoy no se conviertan dentro de algunos

afos en adultos reproductores de violencia manifiesta o subrepticia; en adultos que se reconozcan
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a si mismos como violentos so pretexto de no poder cambiar 0 en adultos que a nivel consciente
combatan la crueldad, injusticia y violencia que existe en el mundo, y, a la vez ejerzan todo esto
sobre otras personas de su entorno, disfrazandolas con las consabidas frases: “es por tu bien”,

“me duele mas a mi que a ti castigarte”, “después me agradeceras el castigo”, “mas vale un golpe

a tiempo.”

TODA EXPRESION DE VIOLENCIA SE PUEDE EJERCER DE FORMA PERSONAL O

INSTITUCIONAL.

La violencia es un fendmeno cotidiano en nuestro pais, se presenta en distintas formas dentro de
nuestras instituciones, por lo mismo nos parece importante revisarla desde el aspecto estructural-

institucional al individual.

Van Soest (1997) esquematiza la violencia en una piramide, coloca en la base a la violencia
estructural y cultural, donde ubica acciones dafiinas resultantes de la manera en cémo piensa la
sociedad, asi como de los valores convencionales y de las practicas cotidianas; por lo regular ésta
es perjudicial y dificil de percibir, pero en general, se acepta 0 se le ve como normal; asi
encontramos, la discriminacion por genero, por religion, por preferencia sexual, por etnia, por

raza entre otras.

En el siguiente nivel ubica a la violencia institucional, de caracter casi invisible, y que incluye
también, acciones dafiinas que se dan en el interior de las instituciones sociales y que por lo
regular limitan el desarrollo del potencial humano. Se manifiesta en la burocracia, en el ambito de
los negocios, el sistema carcelario, los sistemas de procuracion de bienestar social: hospitales

psiquiatricos; en el ejército, por mencionar algunas. Un ejemplo de este tipo de violencia, es la
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falta de apoyo economico para el adecuado desarrollo del pais, asi como de sus comunidades
pobres, tambien lo son las guerras, las costumbres culturales como la infibulacién (mutilacion de
genitales femeninos). Se ejerce en forma indirecta, se hace legitima ya que estos actos no son

reconocidos como delitos, resintiéndose las consecuencias a mas largo plazo.

En la caspide de la pirdmide Van Soest ubica a la violencia individual, la cual se percibe
facilmente y en general, es considerada como un delito que hay que castigar. Al respecto
Fernandez (2003) dice que el término de violencia esta sujeto a los valores y costumbres de una

sociedad, lo que hace confusa la situacién conceptual del mismo.

Lo que para algunos significa intimidacion destruccién y abuso a los derechos humanos, para
otros, puede significar una costumbre o algun ritual comdn ejercido por principios religiosos o

culturales. Sin embargo, continta Fernandez:

Tanto desde una posicion psicolégica como de una posicion social, es necesario dejar claro,
que, mas alld de una justificacion cultural o tradicional, existe violencia cuando un
individuo impone su fuerza, su poder y su posicién en contra de otro, de forma que lo dafie,
lo maltrate o abuse de él fisica o psicolégicamente, directa o indirectamente siendo la
victima inocente de cualquier argumento o justificacion que el violento aporte de forma

cinica o exculpatoria (p. 31).

Otro ejemplo es el tema del presente trabajo, la violencia estudiantil dentro de las escuelas, actos
violentos que de alguna manera los vemos como inevitables por la misma cotidianeidad con la

(ue se presentan.

Segun Baron y Byrne (en Garcia y cols. 2000) los factores cognitivos desempefian un papel

importante en la manifestacion de reacciones violentas y los caracterizan de acuerdo a tres
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factores predominantes. El primer factor estd caracterizado por los “guiones” o especie de
“programas” cognitivos que se van aplicando entre diferentes objetos o situaciones incluyendo
actitudes y respuestas implicitas, al cuanto y el por qué ocurren dichos eventos; es decir actdan
como evaluaciones, las cuales buscan darles alguna explicacion. Los “guiones” pueden ser
individuales o compartidos dentro de un grupo denominandose en este Ultimo caso “guiones

culturales”

El segundo factor son las “evaluaciones” a procesos que se dan durante encuentros con hechos
especificos y si se relacionan con las expectativas que se tienen sobre ciertos rasgos concretos en
la interaccion con ese hecho en particular. Dichos procesos evaluativos y cognitivos implican
reconocer e interpretar el hecho o suceso en los diferentes aspectos que lo componen: desde el

placer o displacer que evoca hasta la intencionalidad de quien lo provoca.

El tercer factor son los estados de &nimo prevalecientes, los cuales pueden tener efectos notorios
en el desarrollo de procesos cognitivos sefialados, al incrementarse la probabilidad de que se de

una conducta agresiva.

Resumiendo, la teoria sobre procesos emocionales y cognitivos en la agresion sugiere, que la
conducta es producto de la interaccion entre los estados de &nimo y las vivencias, pensamientos y

recuerdos cognitivos que se hacen sobre la situacién actual.

BASES BIOLOGICAS DE LA AGRESIVIDAD HUMANA

Sanmartin (2000) basandose en sus investigaciones, opina que en la especie humana la
agresividad también es innata como en los animales, para él bastan como evidencia, los casos
como el de los nifios sordos, ciegos y mudos de nacimiento, que no pudieron haber aprendido esa

conducta y que sin embargo de alguna manera la tienen y la manifiestan, por lo que concluye que
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los seres humanos somos agresivos por naturaleza pero violentos por el aprendizaje obtenido en

nuestra sociedad.

Ya Darwin en 1858 aseveraba que si las personas de todo el mundo por distantes y aisladas que
se encontraran mostraban las mismas expresiones faciales de las emociones, entonces, estas

expresiones deberian ser heredadas y no adquiridas. Darwin (1962).

Sanmartin (2000) asegura que el ser humano al atacar o ser atacado, va a emitir una determinada
conducta compuesta de varias respuestas. Habra una respuesta somatica: el conjunto de

movimientos musculares que el individuo realizara para enfrentar la situacion.

Habrd un componente autonomo: el conjunto de respuestas automaticas que el organismo del
individuo hara para movilizar la energia que necesita para enfrentar la situacién en cuestion;
como el incremento de frecuencia cardiaca, aumento del flujo sanguineo hacia los musculos entre

otras.

Habra también una respuesta hormonal, que vendra a reforzar el componente autonomo: la
medula suprarrenal segregara adrenalina que incrementara ain mas el flujo sanguineo, la corteza
suprarrenal segregara hormonas esteroides, como el cortisol, que movilizara reservas de energia

para poner al organismo en tension.

Finalmente también habra una respuesta neurotransmisora, las neuronas segregaran
neurotransmisores relacionados con la agresividad: la noradrenalina que prepara al organismo
para hacerle frente a las situaciones del entorno, y la serotonina, que cuando baja su nivel en el

cerebro se incrementa la irritabilidad.
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Con respecto a la relacion entre la segregacion de serotonina y el grado de violencia, Quay en
(Reutter y cols. 2000 p.229) sostiene la hipdtesis de que la serotonina actia como un regulador y
ayuda a inhibir la conducta agresiva impulsiva; las variaciones en la funcion de la serotonina

podrian constituir el mediador biologico de las influencias genéticas en la delincuencia violenta.

Al respecto Reutter y cols. (2000 p.232) afirman que “aunque hay suficiente constancia como
para indicar que la serotonina desempefia claramente algin género de papel en la violencia
impulsiva (dirigida tanto a uno mismo como a los demas), hay sin embargo, algunos enigmas que

todavia estan por explicar.”

Las evidencias indican la probabilidad de que la serotonina inhiba la violencia impulsiva y que la

baja actividad serotogénica central vaya asociada a una falta de dicha inhibicion.

Por su parte Coccaro (1989) apoya la idea de que la baja actividad serotogénica central
predispone a la violencia pero que el hecho de cometer algin acto violento esta en una relacion

altamente dependiente del contexto social.

Moffitt (1997) sostiene que los niveles de serotonina en la sangre van en su totalidad asociados a

la violencia, principalmente en individuos que han experimentado alguna adversidad social.

Sanmartin (2001) considera que de las partes del cerebro implicadas en la conducta agresiva
(tronco encéfalo, tadlamo, hipotadlamo y amigdala), sus respectivas funciones no son muy
diferentes entre el ser humano y el resto de los mamiferos, y que hay otras partes del cerebro
humano que son muy particulares como es la corteza frontal. Ningin animal puede compararse al
ser humano en este aspecto. Dentro de la corteza frontal, hay una area que merece especial
atencion por la relacion que guarda con la violencia, es la corteza prefrontal, ésta es la Unica

parte de la corteza cerebral que no tiene relacion alguna con conductas automaticas, por lo
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contrario, esta ligada a la tarea considerada méas noble del ser humano: la reflexion, y a través de
ella, la toma de conciencia de las emociones (los llamados sentimientos) y su regulacion o
control. Por lo tanto, quienes habitan en la corteza prefrontal son las ideas, los pensamientos y los

sentimientos. No se trata de nada instintivo, mas bien de todo adquirido a traves del aprendizaje.

Aparentemente, todo parece marchar bien, entre los mecanismos biolégicos que subyacen al
comportamiento agresivo, unos permiten el despliegue agresivo y otros lo controlan y, cuando es

necesario lo aplacan.

Desafortunadamente, las cosas no son siempre asi entre los seres humanos, muy frecuentemente
éstos, ya sea de manera individual o colectiva asumen intencionalmente actitudes o realizan
conductas cuyo objetivo es hacer dafio a los demas, y ante las cuales parecen ser ineficaces los
mecanismos inhibidores o reguladores de la agresividad. Un ejemplo de ello, pueden ser las
personas demasiado violentas, o los psicdpatas, quienes parecen ser incapaces de ponerse en el
lugar de los demaés, y por eso mismo, acttan sin escrapulos ni remordimientos cuando agreden o

matan a sus victimas.

Segln Sanmartin, esto es a causa de alguna alteracion en su sistema natural “agresividad-
inhibicion-regulacion” que hace que la agresividad se despliegue de forma anormal. Cuando esto
sucede, la agresividad se transforma en violencia.

El paso de la agresividad a la violencia puede ser inducido por diversos factores; existen ciertos
factores ambientales que influyen sobre la anatomia o la fisiologia de las estructuras implicadas

en el comportamiento agresivo y su control.

Raine (1997) asevera, que sufrir maltrato fisico durante la infancia puede afectar seriamente el

normal equilibrio del sistema agresividad-control, sustenta la hipdtesis de que un nifio que sufre



40

zarandeo reiterado, puede llegar a padecer wuna rotura de las conexiones entre su corteza
prefrontal y su amigdala. Cuando esto sucede, la corteza no puede ejercer su labor natural de
controlar la agresividad. En nuestra cultura es muy comudn que a manera de juego a los bebes y
nifios se les lance hacia arriba para sostenerlos por la cintura al caer, o bien a manera de castigo

se les agita o golpea la cabeza.

Asevera también Raine (en Raine y Sanmartin 2000) que cuando un nifio se da cuenta que su
familia y la sociedad utilizan la violencia como un mecanismo adecuado y legitimo para
conseguir ciertos fines; aunque estén bien sus conexiones entre la corteza prefrontal y amigdala,
las ideas que habitan en la corteza no disminuiran, sino por el contrario la agresividad natural

aumentara cuando lo crea conveniente para alcanzar algun objetivo.

Finalmente, podemos decir, que no son los factores ambientales, ni los factores genéticos ni los
bioldgicos por separado los que inducen a mayores niveles de violencia. En un estudio al respecto
( Raine, 1997) se cont6 con una muestra de 4269 jovenes en Dinamarca, se comprobd, que el
numero de éstos que, habiendo padecido problemas en el nacimiento, y que delinquian a la edad
de 17-19 afios, era mayor que el numero de jovenes que, habiendo padecido rechazo parental,
incurrian en actividades delictivas. Sin embargo, el mayor nivel de violencia no correspondia ni a
unos ni a otros, sino a los jovenes que habian tenido problemas al nacer y que, ademas, habian

sufrido rechazo parental.

El grado de violencia de estos ultimos, no era igual a la suma de los niveles de violencia de los
jévenes con problemas al nacer y de los rechazados por sus padres. Era superior, lo que pone de

manifiesto segiin Raine que hay una sinergia en la interaccion entre unos factores y otros.
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Realmente coincidimos, que nos toca como adultos, como agentes de cambio que podemos en un
momento dado ser, actuar de manera congruente en nuestro entorno social, no podemos decir que
amamos al projimo hoy y mafana violentamos al vecino que estaciona su coche en nuestro lugar,
al sujeto que manejando y tal vez sin querer nos cierra el paso, al hijo que por descuido o jugando
rompe algo dentro o fuera de casa, a nuestro jefe o subalterno que en un momento de enojo nos
grita o contesta inadecuadamente. Debemos tener cuidado y reflexionar méas al respecto para
encontrar y adoptar respuestas mas asertivas; la violencia que cotidianamente vivimos puede
llegar a insensibilizarnos. El darnos cuenta de esto y trabajar por una cultura de paz debe ser

nuestra prioridad.

VIOLENCIA EN LAS ESCUELAS

La funcion de las instituciones educativas es la de ayudar a resolver los problemas sociales
existentes en la comunidad, desafortunadamente la realidad dista mucho de lo ideal, en la
actualidad, muchos de los centros escolares en su mayoria escuelas publicas en donde existe el
Ilamado “porrismo”, se han convertido en generadoras de un gran problema social; la violencia
escolar. Sus protagonistas pueden ser nifios, adolescentes y/o adultos, quienes utilizan como la
via mas rapida y frecuente, acciones violentas para la consecucion de sus objetivos, sean estos, de
cualquier indole. Aqui deberiamos cuestionarnos ¢Para el logro de estos objetivos la violencia es

el camino mas eficaz, mas honroso, mas viable, mas facil, o tal vez el mejor aprendido?

Rodriguez (1999) plantea, que los seres humanos desde que nacemos tenemos que pasar por un
largo esfuerzo de autoafirmacion, de sobre vivencia. “El especticulo deslumbrante de la vida es

la representacion de una lucha sin tregua por mantenerse en la existencia” (p. 30).
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Desde esta perspectiva nos dice el autor, que si queremos hablar de una escuela que se considere
“viva”, tendremos que referirnos necesariamente a una escuela conflictiva, y ante este
planteamiento, nos surge el siguiente cuestionamiento. ¢Qué tipo de conflictos debe vivir una
escuela para que pueda seguir avanzando y por lo tanto existiendo, sin dejar de cumplir digna y
adecuadamente con sus principales objetivos? como respuesta podria ser, todos los conflictos
inherentes al desarrollo humano de una sociedad, conflictos que definitivamente, no deben ser

resueltos de manera violenta.

Existen dentro de los centros escolares personas que en no pocas ocasiones, consideran que las
conductas violentas utilizadas por los estudiantes para tratar de solucionar sus diferencias son
“normales”, Unicamente por el hecho de vivirlas directa o indirectamente de manera cotidiana, no

lo son, no tiene por qué existir la violencia dentro de las escuelas

No podemos olvidar que la escuela es un organismo “vivo” y como tal, a diario se dan acciones,
movimientos y relaciones entre los que integran la comunidad escolar, y que esto, en si mismo
implica conflictos, los cuales como ya lo mencionamos anteriormente, son inherentes al proceso

de crecimiento de cualquier grupo social conformado por seres humanos.

Como los conflictos no van a dejar de existir lo mas importante, es tener la capacidad de

resolverlos de manera no violenta en bienestar de toda la comunidad.

Pretender que un centro educativo se mantenga en una calma continua es alejarse de la
realidad escolar, por ello los conflictos y el mal comportamiento hay que admitirlos como
parte de la vida cotidiana del centro escolar y como elemento de responsabilidad
profesional, es decir, un aspecto de la profesion y no tanto un impedimento para el

desarrollo de la tarea docente. (Ferndndez 2003 p. 21).
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Creemos que si bien es cierto que hay que aceptar que existen conflictos entre compafieros y que
es imposible que estos no se presenten en nuestra comunidad escolar, es nuestra responsabilidad
buscar e implementar acciones para que nuestros alumnos aprendan a resolver estos conflictos de

una manera mas sana, menos violenta.

Para Fernandez el fendmeno de la violencia interpersonal en las relaciones cotidianas entre
escolares, va mas alla de ser un acto esporadico y aislado, que en innumerables ocasiones se
convierten en un problema escolar de gran trascendencia. Con dicho fendmeno se ven afectadas
las estructuras sociales sobre las que se produce la actividad escolar. Sabemos que dentro de las
escuelas se da la violencia porque existen sistemas de convivencia que la toleran, ésta es

fomentada de manera directa o indirecta, ignorandola o potenciadndola.

La violencia entre escolares es un fendmeno muy complejo, cuyos componentes suelen no ser
percibidos por la propia institucién, ya sea por la incapacidad, apatia o desinterés de los

directivos.

Coincidimos con la autora que dentro de las instituciones educativas en el disefio de planes y
programas académicos se ha prestado nula o escasa atencion a las relaciones entre iguales y
mucho menos, a los elementos afectivos que en dichas relaciones intervienen. Se le ha dado
prioridad al esquema social profesor(a)-alumnos(as) hasta el punto de que en la préactica, se ha
convertido casi en el Unico vehiculo de transmision de la informacion. Sin embargo, deberia
resultar evidente, y no lo es, que muchas de las informaciones, actitudes y valores que se
adquieren en la escuela, se elaboran en el complejo y casi desconocido (por quienes tiene la

obligacion de conocerlo) sistema de iguales, es decir, entre los mismos comparieros de escuela.
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Los alumnos, a quienes no siempre se les da oportunidad de participar en la elaboracion de las
normas, de los sistemas de regulacion, de las actividades, de las decisiones y de los esquemas
disciplinares, aprenden muy pronto leyes no explicitas, pero efectivas, para dominar el campo
poco analizado y comprendido de las relaciones entre comparieros. Como menciona Delgado
(1997 p.170) “no se adoptan normas pactadas de convivencia. No se acuerdan métodos de trabajo

y evaluacion: se imponen.”

En esta misma linea Ortega (1998 p. 646) afirma “Un mundo complejo de valores, explicitos
unos e implicitos otros, atraviesa los ambitos de convivencia escolar.” Los alumnos organizan su
vida social dentro de la escuela en torno a esquemas previamente disefiados para favorecer el
aprendizaje, y lo cierto es que dichos esquemas en la realidad, no s6lo sirven para la adquisicién
de conocimientos y habilidades que se pretenden transmitir por parte del profesorado. Aunado a
esto, se desarrollan sistemas de comunicacion, se da el reparto de poderes entre los que
tedricamente deberian de ser iguales, la introyeccion de habitos de convivencia humana, la
manifestacion de emociones y sentimientos en los que va inmerso algo mas que informacion

academica y objetiva.

Durante su vida escolar, los alumnos establecen dentro de la escuela, diferentes tipos de
relaciones de las cuales Ortega considera como mas importantes: las relaciones que se dan con

los profesores y las que establecen con sus iguales.

Al proceso de implementar normas y el vigilar que éstas sean cumplidas por los alumnos, este
autor lo denomina como la disciplina explicita, la cual implica el establecimiento de relaciones de
los alumnos con los profesores, y a su vez, con los contenidos y los procesos implicitos en el

curriculo: tareas y actitudes académicas diversas, intra y extra escolares.
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Por otro lado sabemos que las relaciones que los alumnos establecen entre iguales se enriquecen
en lo cotidiano de las relaciones, los alumnos se organizan también en torno a normas, pero éstas
no se explicitan de manera clara, sino de manera implicita y inicamente entre ellos, por la razon
principal de que en la mayoria de las ocasiones rara vez los profesores y, en el menor de los casos
las autoridades, se involucran realmente en el proceso de las relaciones interpersonales que los

alumnos establecen , es decir, en su propio sistema social de iguales.

Opina Ortega (1998) que las relaciones que los alumnos establecen entre ellos en su convivencia

escolar cotidiana, son con mucha frecuencia, un campo oscuro para los profesores y autoridades.

“Una falsa y excesiva creencia en la autonomia personal, o el simple desinterés por los procesos
no instructivos, rodeado de un halo de ignorancia a las relaciones emocionales, afectivas y
convivenciales de los escolares, siempre un centimetro mas abajo de la mirada de los adultos” (p.

647)

Johnson (1981) asevera que por lo regular, se ignora este tipo de relaciones entre compafieros y
en el peor de los casos se exalta la rivalidad que normalmente aparece entre ellos; especialmente
si el trabajo académico incluye la competitividad mal entendida, situacién bastante frecuente en

las instituciones.

En este mismo tenor, Irigoyen (1999) afirma que la violencia entre comparfieros de escuela puede
darse, por un lado, por las enemistades a nivel personal relacionadas con la historia particular de
cada uno de ellos, y por otro, como una forma de competencia en donde uno de los protagonistas

pretende destacar a expensas del otro.
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Fernandez (2003) asegura que la violencia escolar por lo regular aparece en instituciones donde
las normas son arbitrarias, son establecidas sin tomar en cuenta la colaboracién de los alumnos,

son inconsistentes y en muchas de las ocasiones poco claras.

Goldberg (2000) Afirma que cuando no estan bien difundidas las reglas o no hay quién las haga

respetar, cada cual apela a sus propias fuerzas y trata de imponerse sobre los demas.

Sabemos que esto trae como consecuencia, que los alumnos tengan la posibilidad de no saber o
no querer saber cuando es obligatorio cumplirlas y cuando pueden transgredirlas, esto puede
sonar paraddjico, ya que las normas son establecidas para cumplirse, pero si los encargados de

hacerlas cumplir, no son consistentes, cada quien las interpreta a su manera 0 a su conveniencia.

Aln asi sabemos por experiencia propia, que el hecho de que estas normas se difundan y se
hagan respetar de la mejor manera posible, no garantiza la no aparicion de violencia entre los
alumnos, ya que este problema, como ya lo mencionamos es multifactorial. Otro de los factores
que inciden en esta problematica, estd estrechamente relacionado con la personalidad de los
alumnos, ya que en sus respectivos procesos de desarrollo han incidido una infinidad de

experiencias sociales que los han conformado como lo que son.

Los jovenes aprenden, mediante experiencias ludicas y otras actividades conjuntas, a saber
hasta donde se puede llegar simbodlica y practicamente en el esquema dominio-sumision, lo
que les permite ir aprendiendo a controlar su propia agresividad y a poner limites a los

impulsos rudos o violentos de los demas. (Ortega, 1998, p. 649).

Ortega también hace la observacién de que en innumerables ocasiones, estas relaciones entre

iguales, se establecen de manera pervertida e injusta, en donde el poder que ejercen unos y la
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obligacion de obediencia que otros asumen, se constituye como esquema rigido de conductas a

sequir, de las cuales, es dificil defenderse debido a la propia inmadurez personal.

Si reflexionamos algo més acerca del problema de la violencia escolar podremos darnos cuenta,
que aparte de las caracteristicas de personalidad de los protagonistas de esta violencia, tanto en
alumnos violentos como en alumnos violentados, influye la experiencia previa dentro del nicleo
familiar, también las experiencias vividas en su contexto social y en gran medida, la cultura
organizacional de la institucién, de la propia escuela que permite se dé este tipo de relacién

violenta, en donde se deberia de dar una relacion justamente de iguales.

Con respecto al nucleo familiar Gallegos (1988) considera, que el alumno que ejerce
frecuentemente violencia contra sus compafieros, el alumno en este caso denominado porro,
proviene en la mayoria de los casos de familias con estratos sociales bajos en donde sus
condiciones de vida, de alimentacion y de educacion en general son bastante limitadas, esto
permite el desarrollo de personalidades frustradas y resentidas, las cuales se manifiestan a través
de conductas antisociales; el adolescente violento por lo regular no obtuvo en su familia el
sentido de aprobacion y pertenencia, por lo tanto, en la banda buscara la forma de lograrlo, al
obtener el reconocimiento y pertenencia se ve satisfecha su necesidad. Esto también lo
confirmamos en nuestra comunidad, en los comentarios verbales hechos por los porros en las

diferentes platicas informales que con ellos pudimos establecer.

Gallegos también hace la observacion, de que en los ultimos afios se han acumulado en las
delegaciones y procuradurias un gran numero de denuncias sobre hechos violentos, cuyos
protagonistas han sido los porros; esto es veridico y lo podemos constatar al revisar los diferentes

periddicos y revistas que circulan en nuestro pais:
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Chocan los estudiantes de tres vocacionales; hay un muerto. La gresca dejo 17 detenidos,
entre los que hay tres golpeados y tres heridos de bala. Se ignora la identidad del que
fallecio.

Porros de las vocacionales 1, 3, y 11 se enfrentaron ayer a golpes y balazos sobre la avenida
de los maestros por la disputa del poder de la Organizacion de Estudiantes Técnicos
(ODET) y de la Federacion de Estudiantes Politécnicos (FEP), lo que dejé como resultado
una persona muerta, de quien se ignora su identidad, tres mas que presentan golpes e igual
namero de lesionados por arma de fuego. En la 34 agencia se inicid la averiguacién previa

135/98-04. (Ramos, J. 1998,).

En el periddico El Universal el 27 de febrero del 2003 Martinez N. publicé la siguiente nota:

Con el auxilio de la PGR, las secretarias de Gobernacion y de Seguridad Pablica, asi como
de la Procuraduria del Distrito Federal y la Secretaria de Seguridad Pablica del gobierno
capitalino, el Instituto Politécnico Nacional pondrd en marcha, en marzo préximo, un
programa de "“cero tolerancia” para acabar con el porrismo y la delincuencia en las escuelas
de la institucion. Fue el Consejo General Consultivo del IPN quien decididé implementar
dicho programa, toda vez que persisten los actos delictivos en las escuelas politécnicas, no
obstante que desde enero del 2001 unos 600 elementos de la Policia Auxiliar vigilan las
instalaciones. Aun con ellos, de entonces a la fecha los actos delictivos han estado a la
orden del dia, de tal suerte que 351 estudiantes han sido expulsados de las escuelas y sobre
otros 728 jovenes pesa igual numero de averiguaciones previas por los delitos de agresion

y/o robo.
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Con respecto a la violencia escolar y la cultura organizacional en donde se presentan este tipo de
problemas, Delgado (1997 p.169) recomienda que “para analizar los brotes de violencia en la
escuela hay que reflexionar sobre el clima y organizacion de la propia escuela y el propio sistema

educativo, como método de investigacion objetivo.”

Noguera (1996) reconoce que el problema de violencia entre estudiantes no es algo nuevo, que
lejos de acabarse se va incrementando cotidianamente; considera que una de las causas que ha
podido detectar es que quienes son responsables de reforzar la disciplina y el orden dentro de las
escuelas no tienen ninguna credibilidad ante los alumnos, ya que cuando observan alguna falta o
conducta inapropiada “se hacen ciegos” porque les da temor corregir a los jovenes que incurren
en dicha falta; es como enviar el mensaje de “no me importas” a ambas partes, tanto al que

violenta como al que es violentado.

Como resultado de sus entrevistas Noguera afirma que los estudiantes admiran y respetan a los
maestros (as) que estrictamente mantienen normas altas de comportamiento y progreso
académico y que muestran un interés personal en ellos; casi todas las escuelas tienen un maestro
(a) de este tipo, pero con mucha frecuencia éste funciona de una forma aislada, siendo dificil que

se vea como un modelo a seguir.

Otra conclusion a la que llega, es que la mayoria de los estudiantes violentos no estan a gusto con
sus escuelas, en lugar de apreciar y valorar las oportunidades que puedan tener posterior a su

preparacién formal, ven a las escuelas como algo innecesario e inutil.

Sabemos también por experiencia propia que para algunos alumnos, el hecho de asistir a la
escuela lo ven como un castigo o bien como un escape para no estar en su casa 0 para no tener

que incorporarse al ambito laboral.
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En la investigacion antes mencionada también reporta Noguera que la violencia es mas marcada
en escuelas de zonas marginadas que en escuelas de poblacion con mayor poder econdémico, ya
que en las primeras se conjuntan problemas de pobreza, violencia intrafamiliar, bajo nivel

educativo de los padres etc.

Asi mismo, sabemos que existen diversos factores sociales que actian como impulsores de la
violencia, segin Melero (1994) los medios de comunicacidn, la estructura social y educativa del
pais, las caracteristicas de los ecosistemas en los cuales se desarrollan los adolescentes, el estrés
provocado por las problematicas sociales como la falta de oportunidades de empleo, la posicion

socioeconomica y el aislamiento social son algunos de ellos.

También podemos mencionar, que el facil acceso a las armas en nuestro pais puede ser un factor
que eleva el indice de violencia dentro de las escuelas. Kasparek (1994) afirma que en México en
el mercado negro se logran adquirir rapidamente, por ejemplo, una pistola pequefia se puede
comprar en 100 pesos. De cada 15 alumnos de secundaria uno tiene un arma, misma que puede
ser una pistola, hebillas, cadenas, cuchillos, puntas, anillos etc.; 1500 adolescentes de 15 a 19
afios mueren por armas de fuego en un afio. En las escuelas las causas principales de violencia
son: 18% droga y/o bandas; 15% desacuerdos continuos entre comparieros; 13% jugando o
mostrando armas; 12% desacuerdos romanticos; 10% pleitos por posesiones; y el 9% por

problemas de depresion.

Recordemos las agresiones que en 1996 sufrieron por parte de algunos “porros”,varios alumnos y
dos reporteros de una televisora quienes se encontraban realizando un reportaje en una escuela
vocacional; los petardos que estallaron en dos escuelas de nivel medio superior, causando la

muerte a dos estudiantes. Las agresiones violentas que sufrieron alumnos universitarios por sus
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propios comparieros a raiz de los desacuerdos emanados de la huelga de la UNAM, como
ejemplo sefialamos lo sucedido el 19 de marzo de 1999 cuando un centenar de estudiantes
arribaron a las oficinas de Insurgentes Sur 300 en donde alumnos de preparatoria estaban
formados para realizar el tramite de pase reglamentario y a los cuales les lanzaron una bomba
lacrimogena impidiendo asi la realizacion de dicho tramite (Mufioz, 1999 a). Los actos de
violencia que sufrieron en mayo del 99 alumnos que tomaban clases extramuros en las
instalaciones del Plan Sexenal por parte de estudiantes que no estaban de acuerdo con esta
actividad y en donde resultaron heridos varios estudiantes y una profesora, asi como destrozos

al interior de las aulas temporales. (Mufioz 1999 b).

Fernandez (2003) afiade dos problematicas que a su parecer se han agudizado Gltimamente en
nuestra sociedad: primero los generadores de “placeres” tales como las drogas, el alcohol, la
participacion en espectaculos deportivos de grupos de jovenes fanaticos y violentos, que en
algunos lugares lo estilan como forma de vida, implantando sus propios valores y maneras de
proceder; segundo, las tendencias politicas extremistas que exaltan la diferencia, la separacion, el

racismo, la xenofobia, entre otras.

Aunado a esto Reutter y cols. (2000 p. 321) sostienen, que las zonas geograficas en donde se
localizan las escuelas, son un factor que incide en el indice de violencia de los alumnos, ademas
del proceso de seleccion, ya que “hay escuelas que eligen deliberadamente alumnos con una alta
capacidad intelectual y mejor conducta, mientras que otras tienen como alumnos jovenes de
zonas de alta criminalidad, socialmente desfavorecidos y tienen poca capacidad para elegir entre

ellos.”
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Al respecto cabe mencionar un estudio comparativo realizado por (Ramirez y Salas, 1987) en
dos escuelas secundarias, en una asistian alumnos de bajos recursos socioeconémicos y en la otra
alumnos de caracteristicas contrarias. Aplicaron un inventario para medir el grado de violencia de
los alumnos, y encontraron que si existe una diferencia significativa entre el grado y tipo de
violencia entre ambos niveles socioeconomicos, concluyendo que, el nivel socioeconémico
influye de una manera directa en el aprendizaje y en la expresion de conductas violentas. Es
decir, la escuela con alumnos de bajos recursos tenia con mayor frecuencia conductas violentas
dentro de la escuela, ademas de tener bajo rendimiento académico.

Otro resultado reportado en esta investigacion, fue la no existencia de diferencias significativas

de género, en cuanto al grado de violencia, pero si en cuanto al tipo de violencia ejercida.

Reutter y cols. (2000) también consideran probable que la inasistencia a clase, es un factor de
riesgo que ayuda a incrementar el indice de violencia en los estudiantes. Aqui lo ideal seria que

las escuelas implementaran algiin mecanismo para que sus estudiantes no faltaran a sus clases.

Asi mismo, encontramos que Quinton y Reutter (1988) en una investigacion longitudinal,
examinaron a alumnos con buena asistencia a clases y otros con asistencia considerada como
mala o baja. Los hallazgos indicaron los beneficios de la buena asistencia a clases, hecho que
influy6 en un bajo indice de conducta antisocial, como es la violencia, los alumnos con baja o
mala asistencia a clases fueron relacionados a un alto nivel de violencia manifiesta en contra de

sus compareros.

Se puede concluir que la violencia entre escolares es multifactorial (factores que ya hemos
sefialado en este capitulo), se convierte en una situacion desagradable para los que la viven de

manera directa e indirecta. Lo anterior, se puede corroborar al leer los testimonios (Anexo 1)
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manifestados por alumnos que han sufrido violencia, en grado y forma diferente por parte de sus
mismos comparfieros, dentro de su entorno escolar en la Vocacional 7 el cual deberia ser un
espacio agradable y seguro, mismo que les permitiera lograr un sano desarrollo como seres

humanos.
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EL PORRISMO Y LA VIOLENCIA ESCOLAR.

La violencia escolar dentro de las instituciones publicas mas importantes del pais tiene un

nombre “Porrismo” ;Qué es esto? ;Qué son los porros?

El fenémeno del porrismo tuvo su origen en la época de los afios 40 cuando empezaron a
organizarse los equipos de fatbol americano en las instituciones publicas del pais. Gallegos
(1988) hace la observacion de qua a pesar de que se encuentran datos sobre actividades de
pandillerismo estudiantil en afios anteriores, el término porrismo aparecié como una de las
formas de represion violenta dentro de la UNAM hacia sus estudiantes, y como un instrumento
idoneo para las luchas politicas que se llevaban a cabo dentro de las instituciones educativas; las
autoridades utilizaban a los grupos de seudo estudiantes para agredir a aquellos estudiantes que

no estuvieran de acuerdo con su gestion.

Lo anterior, se puede corroborar en la nota que aparecio en el diario Excelsior el 27 de Julio de
1944, en donde académicos de la Escuela Nacional de Medicina hicieron la denuncia en contra
del entonces rector de la UNAM el Lic. Rodolfo Brito Foucher quien, segin los denunciantes,
sostenia a grupos organizados de p