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Resumen

Usualmente, el disefio es reconocido como una practica que actiia en la produc-
cién de bienesy experiencias para el consumo. Empero, ha sido poco significati-
vo su valor como parte de la economia mexicana, aun cuando contribuye al au-
mento de la competitividad y valor afiadido de productos y servicios. Algunos
paises, como Dinamarca, han entendido el potencial del diseno como genera-
dorecondémico. Aunque en México se han dado diversas iniciativas para mostrar
suimportancia estratégica en la competencia futura entre naciones, ciudades y
empresas, el diseno sigue sin ser considerado como algo urgentey se encuentra
alinrelegado del hacer productivo, social y econémico del pais. Este documento
presenta un acercamiento a diversas areas de oportunidad en las que el disefio
contribuye a la economiay a la calidad de vida en las sociedades, area que atin
demanda muchos estudios.

Palabras clave: disefio, economia, industrias culturales, industrias creativas.

Abstract

Design is usually recognized as a practice that acts in the production of goods
and experiences for consumption. However, its value as part of the Mexican eco-
nomy has been mainly ignored, even though it contributes to increase compe-
titiveness and value of products and services. Some countries, like Denmark,
have understood the potential of design as an economic generator. Although
in Mexico, various initiatives have been taken to show it as a strategic turn in
the future competition between nations, cities and companies, the activity of
design in Mexico is still not considered as something urgent, and design is still
relegated from being productive, social and economic of the country. This do-
cument presents an approach to various areas of opportunity in which design
contributes to the economy and the quality of life in societies, an area that still
requires many studies.

Keywords: design, economy, cultural industries, creative industries.
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Introduccion

os artefactos producidos por el hombre han sido, sin

lugar a dudas, parte de su cultura material desde los

albores de suexistenciay hastalaactualidad. Sinem-
bargo, existen divergencias sobre qué puede ser considera-
do unartefacto disefiado, cual es suvaloren las sociedades
actuales y mas adn, cual es el potencial del diseno dentro
de lo que conocemos como industria creativa y su aporte,
como actividad econémica, en el producto interno bruto
(PI1B) de un pais.

En su trayectoria, el disefio se ha encontrado in-
timamente entrelazado a la culturay la economia de mu-
chas de las sociedades del mundo. Esto se refleja en su in-
tegracion en los sistemas de consumoy la construccién de
identidades individuales y colectivas.’ Pero es hasta inicios
del milenio que el disefo comenzd a ser considerado como
un generador econdémico per se—mas alla del simple aca-

“El talento da a un blanco que nadie mds puede dar; el
genio da en un blanco que nadie mas puede ver.”
- Arthur Schopenhauer.

bado cosmético de los productos—y un actor clave en la
construccion de nuestro mundo contemporaneo, liderado
porla globalizaciény las economias neoliberales.?

Como veremos en el presente documento, durante
las primeras décadas del sigloxxt, las industrias y los go-
biernos han comenzado a poner atencion en el disefoy su
potencial en el desarrollo econémico, ya no como parte de
un proceso de mercado sino como uno de los motores para
lainnovaciony el crecimiento econémico para el sigloxxt.

Por otra parte, la velocidad con la que se ha trans-
formado el mundo en los tltimos 65 afos®* —las comuni-
caciones, la cultura, la revolucion digital y la reorientacion
de la produccién hacia una economia de servicios— con-
fiere un papel central a las denominadas industrias cultu-
ralesy creativas en la actualidad,* de las que el disefo for-
ma parte.

1 Moreno, Zetinay Ariza. Disefio, Culturay Antropologia. Apuntes para un estado del arte (México: UAC], 2020).

2 El neoliberalismo es una teoria de practicas politicas econdmicas que proponen que el bienestar humano puede ser logrado mediante la maxi-
mizacion de las libertades empresariales dentro de un marco institucional caracterizado por derechos de propiedad privada, libertad individual,
mercados sin trabas, y libre comercio. El papel del Estado es creary preservar un marco institucional apropiado para tales practicas (David Harvey,
Breve historia del neoliberalismo, 2007: 6).

3 Al teléfono le tom6 35 afos de comercializacion para que la cuarta parte de los hogares en Estados Unidos tuviera uno, a la television le tomé 26
afos, alaradio 22,ala computadora16,ainternet 7y a las redes sociales s6lo un par de afios, asimismo, a la radio le tomo 38 afios alcanzar una au-
diencia de 50 millones de escuchas, a la televisién 13, a internet 4 y a Facebook sélo 2. Otro dato interesante es que a partir del invento del protocolo
de Internet en 1974: para 1984 habia s6lo 1000 dispositivos conectados a internet, en 1992 un millén, en 2008 mil millonesy para el 2020 se estima
que habrd mas de veinte mil millones de usuarios conectados a internet (Buitrago y Duque, 2013: 57).

4 Eltérmino «industrias creativas» se aplica a un conjunto productivo muy amplio, que incluye los bienes y servicios que producen las industrias cul-
turales, asi como aquellas que dependen de la innovacién, haciendo uso de numerosos tipos de investigacién y desarrollo de software. La expresién
empez0 a introducirse en la formulacién de politicas. Esto ocurrid, por ejemplo, en la politica cultural nacional de Australia de principios de 1990,
seguida por el Ministerio de Cultura, Medios de Comunicacién y Deporte del Reino Unido, que promovid, al final de la década, |a transicion para pa-
sarde industrias culturales a industrias creativas. El uso debe también su origen a la asociacion que comenzd a hacerse entre creatividad, desarrollo
econémico urbanoy planificacién de la ciudad. Por ello, recibi6 un primer impulso muy significativo a través del importante trabajo llevado a cabo
por el consultor britdnico, Charles Landry, sobre la “ciudad creativa”. Un segundo y sumamente influyente «empujény, a nivel internacional, fue el
trabajo de Richard Florida, tedrico norteamericano de estudios urbanos que reflexiond sobre la “clase creativa’ que las ciudades necesitaban atraer,

con el fin de garantizar un desarrollo exitoso (EVE, 2020).



Las industrias culturales

| conceptodeindustria cultural no es nuevo, aparece

en la etapa de posguerra con el fin de criticar—por

parte de los miembros de la escuela de Frankfurt, li-
derados por Theodor Adorno y Max Horkheimer— las téc-
nicas de reproduccion industrial (radio, cine y television,
principalmente) utilizadas en la creacién y difusién masi-
va de obras culturales. Ahora, a poco mas de medio siglo
de ello, los modos de crear, producir, distribuir y disfrutar
de los productos culturales se han transformado de mane-
ra extraordinaria.

Por otra parte, el concepto de economia creativa
emerge en los anos noventa, éste entiende la creatividad,
en un sentido amplio, “como el motor de la innovacién, el
cambio tecnolégico y como ventaja comparativa para el
desarrollo de los negocios” (UNESCO, 2017: s/p). Ello da lu-
gar, primero en Australia®y mas tarde en el Reino Unido,®al
concepto de industrias creativas, entendidas como aque-
Ilas que “tienen su origen en la creatividad individual, la
destreza y el talento y que tienen potencial de producir ri-
quezay empleo a través de la generacion y explotacion de
la propiedad intelectual” (UNESCO, 2011:17).

Segun Felipe Buitrago e Ivan Duque, definir la eco-
nomia creativa, a la que ellos denominan economia na-
ranja, es un asunto complejo, debido a que la relacién en-
tre economia y cultura, no es evidente: “la cuantificacién
econémica de la cultura es un ejercicio reciente, las herra-
mientas para hacerlo siguen evolucionando; la recolec-
cién y publicacion sistematica de informacion al respecto
esirregular;y lasdindmicas del proceso creativoy su trans-
formacionenbienesy servicios responden a un proceso ga-
se0s0” (2013:29). Y agregan, que “las discusiones entre eco-
nomiay cultura presentan un antagonismo tradicional, lo
que hallevado como resultado a un gran niimero de térmi-

nos como: industrias creativas, industrias del ocio, indus-
trias del entretenimiento, industrias de contenidos, indus-
trias protegidas por el derecho de autor, economia cultural
y economia creativa, entre otros” (2013:34).

Olafde Groot, etal., mencionan que, en suconcepcion,

[...]Jel British Council describi6 la economia creativa
como el conjunto de actividades que se basan en |a
creatividad, la habilidad y el talento individual y que
pueden generar la creacion de empleos y riquezas
por medio del uso de la propiedad intelectual. Di-
cho de forma mas precisa, se refiere a las actividades
que, ademas de generar un valor de cambioy de uso,
crean también un valor cultural o expresivo (2020:9).

Si bien existen diversas definiciones sobre lo que
son las industrias culturales, todas coinciden en que se
trata de sectores econémicos que aglutinan creacion,
produccién y comercializacion de bienes y servicios, de
acuerdo a contenidos intangibles, de caracter cultural y
que, por lo general, se encuentran protegidos por dere-
chos de autor (Buitragoy Duque, 2013: 34).

Ciertos paises incluyen en este concepto a la arqui-
tectura, las artes plasticas, las artes del espectaculo, los de-
portes, la manufactura de instrumentos musicales, la publi-
cidady el turismo cultural. Segtin la UNESCO, las industrias
culturales aportan unvalorafadido a los contenidos, al mis-
mo tiempo que construyen y difunden valores culturales de
interés individual y colectivo. También, resultan esenciales
para promover y difundir la diversidad cultural, asi como
para democratizar el acceso a la cultura y, ademas, conocen
altos indices de creacion de empleoy riqueza (2011).Sin em-
bargo, una de las principales preocupaciones actuales, con-

5 En1994 el Gobierno australiano, con el objetivo de redefinir el potencial y tamafo del sector cultural, publicé un documento llamado Creative Na-

tion: Commonwealth Cultural Policy (1994), en el que por primera vez y de forma pionera se utilizd la nocidn de “sector creativo” (Antoine 2011: 4).

6 Selereconoce en este ambito, un impulso sustantivo al Gobierno de Margaret Thatcher, en Inglaterra, que en 1991 crea el Department of National

Heritage (DNH) que es renombrado en Julio de 1997 como el Departament of National Heritage, Mass Communication and Sports, bajo el mandato

de Tony Blair, con la mision especifica de promover el patrimonio artistico, el Deporte Amateur, los medios de comunicacion y las industrias del

software y la moda (Fonseca Reis, 2008: 62).
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siste en la adecuada gestidn de las inmensas oportunidades
de enriquecimiento cultural que ofrece la globalizacién, ya
que no todas las sociedades tienen la misma capacidad para
proyectarsu culturaylos productos desu creatividad hacia el
exterior (UNESCO, 2011).

Sin embargo, una de las principales preocupacio-
nes actuales consiste en la adecuada gestién de las inmen-
sas oportunidades de enriquecimiento cultural que ofrece
la globalizacién, ya que no todas las sociedades tienen la
misma capacidad para proyectar su culturay los productos
de su creatividad hacia el exterior (UNESCO, 2011).

La Conferencia de las Naciones Unidas sobre Comer-
cio y Desarrollo (UNCTAD), cataloga las industrias cultura-
les en varios dominios: patrimonio cultural y material (mu-
seos, sitios arqueoldgicos, histdricos y paisajes culturales);
presentaciones artisticas y celebraciones (artes escénicas,
musica, festivales, festividades y ferias); medios audiovisua-
les e interactivos (filmes y videos, radio y television, podcas-
ting, mainstreaming, juegos de video y animacién digital);
artes visualesy artesanias (pintura, escultura, fotografiay ar-
tesania); libros y prensa (libros, periédicos, otros materiales
impresos, bibliotecas y ferias de libros) y; disefios y servicios
creativos (moda, disefio grafico, disefo interior, paisajismo,
servicios dearquitecturay de publicidad) (UNESCO, 2013: 25).

A pesar de que no hay datos especificos del benefi-
ciode lasindustrias culturales en las economias de los pai-
ses,dada ladiversidad de productosy servicios que pueden
ser consideradas dentro de ellas, existen datos generales
que apuntan a que las industrias culturales se converti-
ran, en un futuro préximo, en uno de los principales mo-
tores de las economias, tanto locales como globales. Price
Waterhouse Cooper, una firma reconocida a nivel mundial,
estimaba que, a partir del 2012, las industrias del entrete-
nimiento (conjunto de industrias culturalesy creativas, de-
nominadas ICC por sus siglas en inglés) inyectarian 2.2 mi-
les de millones de délares anuales a la economia mundial,
lo que equivalia a 230% de las exportaciones petroleras
de la Organizacién de los Paises Exportadores de Petréleo
(OPEP), para el mismo afo (Buitragoy Duque, 2013: 20).

Para percibir el potencial econémico de las indus-
trias creativas, Buitragoy Duque exponen que se compren-
de mejor:

Si comparamos la mas grande y costosa construccion
para la produccion de energia del mundo, la hidroeléc-
trica de las tres gargantas en China (planeada para pro-
veer de energia a 28 millones de hogares e innumerables
fabricas (el 10% del pais), que necesito de 30 aios para
su construccion y un gasto de 25 mil millones de délares
pava finalizar el proyecto), con lo recaudado en el mismo
periodo de tiempo por los 10 musicales mds exitosos de
Broadway: Cats ($2.8), Les Miserables ($2.6), Starlight
Express ($1.2), The Phantom of the Opera ($5.6), Beau-
ty and the Beast ($1.6), Wicked ($3.0); The Lion King
($5.0), Miss Saigon ($1.6), Mamma Mia! ($2.0) y Jersey
Boys ($1.5). [Los cuales] consiguieron en conjunto $26.9
(mil millones de délares) en ventas totales de boleteria
y mercaderia en Nueva York y Londres, nada mal para
hablar de obras de teatro (2013: 23).

Asimismo, la UNCTAD expone que la exportacion
de productos creativos, a nivel mundial, pasé de 208 mil
millones de délares en el 2002 a 509 mil millones de ddla-
res en el 2015 (UNCTAD, 2018: 20).

Charles Landry en The Creative City, plantea la ra-
z6n por la cual la creatividad se ha convertido en algo tan
crucial paralas ciudades durante el presente siglo:

Mientras las industrias dominantes de los siglos XIX y
XX dependian de los materiales y la industria, la ciencia
y la tecnologia. Las industrias del siglo XXt dependeran
cada vez mas de la generacion de conocimiento a través
de la creatividad y la innovacion acompainadas de vigu-
rosos sistemas de control (1994:12).

Segin Landry, aquellas instituciones y empre-
sas basadas en el conocimiento como son las universida-
des, los centros de investigacion y las industrias cultura-
les y creativas, adquiriran una importancia estratégica en
la competencia futura entre naciones, ciudades y empre-
sas (1994: 12). Sin embargo, la geografia de las ciudades y
las industrias creativas no se encuentran equitativamente
distribuidas en el mundoy no todas las ciudades tienen las
mismas oportunidades de explotary capitalizar el conoci-
miento, ya sea por su caracter periférico (que lesimpide ac-



ceder arecursos) o por carecer de “material creativo” (ya sea
conocimiento, personas, cultura, etc.), lo que las coloca en
claradesventaja contra los grandes paises capitalistas occi-
dentales que poseen la supremacia sobre el conocimiento.”

Porsu parte, la UNCTAD describe la maneraen que
se organizan las industrias creativas dentro de las ciuda-
des, primero, a partir de lo que denomina clusters creati-
vos, que se refiere a cualquier espacio geografico (real o vir-
tual) relativamente pequeno pero que contiene una buena
concentracion de negocios basados en la economia creati-
va, éste puede ser un edificio o un barrio. Ejemplos de ello
son Soho en Londres, el Centro Metropolitano de Disefio en
Buenos Aires o la colonia Condesa en la Ciudad de México.®

Ensegundo lugar, se encuentran los hubs creativos,
que son centros de conexiones en el que se concentran va-
rios clusters creativos, capitales, talentos y tecnologias sin
importarsudistancia geografica,’ buenos ejemplos de ello
son Miami y Silicon Valley en Estados Unidos o Sao Paulo,

Enloqueserefierealasindustrias creativas en Mé-
xico, en el Creative Economy Outlook, publicado en el 2018
por la UNCTAD, se senalaba a México entre los mejores 10
paises en desarrollo, en el rubro de exportaciones de pro-
ductos creativos, y como el mayor exportador de Latinoa-
mérica (UNCTAD, 2018: 22).

Enloqueserefierealasindustrias creativas en Mé-
xico, en el Creative Economy Outlook, publicado en el 2018
por la UNCTAD, se senalaba a México entre los mejores 10
paises en desarrollo, en el rubro de exportaciones de pro-
ductos creativos, y como el mayor exportador de Latinoa-
mérica (UNCTAD, 2018: 22). La produccién en las exporta-
ciones de productos creativos en México aumentd de 3.5
mil millones de délares en 2005, a 5.2 mil millonesen 2014,
es decir, 67% durante el periodo mencionado. Zacarias Ra-
mirez plantea a las industrias culturales como el tercer sec-
torde laeconomia, detras de la maquilay el petréleo.” Mé-
xico cuenta con un gran nimero de compaiias dedicadas

en Brasil.

7 Paramayorinformacién sobre el tema puede consultarse, Leandro Rodriguez M. Centers and Peripheries in knowledge production. New York: Rout-
ledge, 2014.

8 En el ano 2013 se estimaba que habia alrededor de 170 empresas de este tipo (El universal, 7 de marzo 2013). Por su parte, Guadarrama y Moreno
explican que, pasadas mas de tres décadas del sismo de 1985, la Roma-Condesa renaceria como un espacio que se distingue por la presencia de una
importante cantidad de personas y negocios que se especializan en actividades vinculadas con la creacién, el arte y la cultura. Asimismo, en su arti-
culo, los autores presentan un mapa que muestra la concentracion de este tipo de industria en la alcaldia Cuauhtémoc con base en datos obtenidos
del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas del afio 2016 en el que se puede observar la concentracion de empresas en la zona
Roma-Condesa (2019:74).

9 Laglobalizacién de la economia ha inducido un intenso proceso de concentracién del poder econémico en unas cuantas areas metropolitanas des-
de las que se ejerce el control y la direccion de la economia mundial. Esas areas conforman lo que Saskia Sassen llam¢é Ciudades Globales. En ellas
convergen los nodos de las principales redes de telecomunicaciones; se encuentran las sedes de las principales instituciones financieras; y se ubican
los principales centros del poder mundial, lugares en los que se genera una informacién privilegiada que es vital para la toma de decisiones de alto
nivel (Saskia Sassen 1995. “Ciudad Global: una introduccién al concepto y su historia”, Brown Journal of World Affairs, 11(2): 27-43).

10 En México, y de acuerdo con datos del Directorio Estadistico Nacional de Unidades Econémicas del INECI, en 2018 se reportaron 5 millones de
unidades econémicas, de las cuales un 1.7 por ciento del total corresponde a establecimientos relacionados con los rubros de publicidad, disefio,
software, arquitectura, misica, editorial, cine, radio y television, librerias, museos y artesania; es decir 91,388 unidades, al reportar un crecimiento
del 2.9 por ciento en los Gltimos tres afos (2015-2018), con mas 725 mil empleados. De esta clasificacion las grandes protagonistas son la industria
musical y de artes interpretativas (30%), editorial (20%), publicidad y marketing (16%). México tiene mucho valor en el mercado mundial gracias a
sus exportaciones de contenido musical, juegos de video, libros, television y cine; siendo la primera economia de Latinoaméricay la 18 del mundo
(British Council, 2019). Sin embargo, expertos economistas enfocados a este rubro como Zacarias Ramirez Tamayo, proyectan que el crecimiento del
PIB podria llegara ser de un 9%, con un alta de empleos hasta de 600,000 unidades; si hubiera politicas piblicas sélidas que consideraran la cultura

y economia creativa como un pilar fundamental de las estrategias gubernamentales (Ramirez, Z. 2017: s/p).
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ala produccién audiovisual, cultural y de entretenimiento.
En el 2014, los productos de disefo fueron los que mas con-
tribuyeron, principalmente a través de la exportacién de la
industria de la decoraciony el mobiliario con 1.8 mil millo-
nes de délares, seguida de laindustria de los videojuegos y
medios televisivos que aportaron 577 millones, la industria
editorial, contribuyé con 377 millones y la industria de las
artesanias con 248 millones (UNCTAD, 2018: 304).

En la actualidad, se estima que las industrias crea-
tivas contribuyen con cerca del 7% del PIB mexicano (For-
bes México, 2019), mismo que, seglin cifras del Banco Mun-
dial, en el 2019 alcanz 1,269 miles de millones de délares.
Segin datos de INEGI, en 2017, el sector vinculado a la cul-
tura generd 1,384,000 empleos en el pais (De Groot, et al.,
2020: 14). Asimismo, segiin la UNCTAD (2020) se estima,
sobre los valores de las exportaciones de bienes del sector
creativo, a México, como el principal exportador, al repre-
sentar alrededor del 85% del total exportado por este sec-
tor desde Latinoamérica (14).

Si bien el panorama anterior es prometedor, las in-
dustrias culturalesy creativas en México estan aln lejos de
desarrollar todo su potencial. Lo anterior se puede atribuir,
sobre todo, a la apertura neoliberal de la economia mexi-
cana de los anos ochenta, derivada de la crisis econdmica
y financiera experimentada al final de la presidencia de
Lépez Portillo. Debido a ésta, el gobierno abandoné el pro-
teccionismo sobre la produccion nacional y, como sefala
Garcia Canclini, es que las inversiones externas, en su ma-
yoria de origen norteamericano, se concentraron en la in-
dustria y en el sector de servicios. De manera que, a fines
de la década de los noventa, de las 1,150 paraestatales ma-
nejadas por el gobierno, sélo 400 quedaron en manos del
Estado. Se desincorporaron empresas automotrices, hote-
leras, comerciales, mineras, la mayoria de los bancos y las
dos lineas aéreas oficiales. Asimismo, en los campos edu-
cativos, culturalesy cientificos se observé, desde la crisis de
1982, una tendencia equivalente a la que se imponian en
la economia globalizada. Se adelgaz6 el aparato estatal en
la culturay aumentd la intervencion de empresas privadas
nacionalesy transnacionales (2005:12).

Garcia Canclini explica lo anterior al decir que:

La redistribucion de papeles estatales y privados se pro-
dujo simultaneamente en las politicas cientificas, artis-
ticas y de comunicacion, con recortes financieros en to-
das estas dreas. El Estado fue suprimiendo dependencias
como la distribuidora del Fondo de Cultura Econémica,
el Fondo Nacional para el Desarrollo de la Danza Popu-
lar Mexicana; programas itinerantes de conferencias y
espectaculos. Se restringieron los fondos para crear nue-
vas plazas en las universidades piiblicas y disminuyo la
relacion con el extranjero: viajes a congresos, suscripcio-
nes a revistas y exposiciones artisticas de envergadura.
La austeridad presupuestaria ocasioné que el Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia, redujera programas
de investigacion, becas y proyectos de inversion destina-
dos al fortalecimiento de la infraestructura en centros
de investigacion y al intercambio o la cooperacion inter-
nacional. El adelgazamiento del Estado generd, en ple-
na apertura globalizadora, una paradéjica retraccion
sobre lo producido dentro del pais (2005:13).

Lasituacion de lasindustrias (no sélo las culturales
y creativas) se vio agudizada en los sexenios de Ernesto Ze-
dillo (1994-2000) y Vicente Fox (2000-2006), al propiciar la
|legada de capitales extranjeros en las telecomunicaciones
y la circulacién de productos audiovisuales de circulacion
masiva. En el caso del sector editorial, no fueron las empre-
sas estadounidenses, sino las espafolas, las que adquirie-
ron una buena parte de las editoriales en México. A su vez,
sabemos que lo que llamamos industria editorial espafio-
la se encuentra subordinada a grandes transnacionales,
como laempresa alemana Berstelmann, o laitaliana Mon-
dadori. De hecho, si consideramos que el campo editorial,
como dice Garcia Canclini, “sigue siendo muy influyente a
través de la lecturay la escritura para definir qué entende-
mos como naciény cual es nuestra lengua, la dependencia
fundamental no esde Estados Unidos, sino de otras instan-
cias de origen europeo” (Garcia, 2005: 35).

Carcia Canclini explica que aunque México se ha
modernizado de forma acelerada, lo ha hecho con fuertes
contradicciones. A principios del siglo xx, México se ubi-
caba como la novena economia mundial debido al creci-



miento de la industria automotriz, petroquimica, textil y
turistica. En 2001, México formaba parte de las diez econo-
mias con mayor desarrollo, sin embargo, para el 2004 cayé
al lugar11yen el 2005 al 14. Garcia expone que esto se de-
bi6—segtn los analistas econémicos—a la lentitud de las
reformas estructurales en materia energética, de teleco-
municacionesy laboral. No obstante, para Garcia, es nece-
sario tomar en cuenta la calificacién educativa de la pobla-
cién y el bajo estimulo a las industrias culturales. Si bien
éstas representan s6lo una rama de la economia mexicana
y,tal como dice Garcia, México no va a salvarse por la cultu-
ra, esimportante senalar que en varias de las naciones que
ostentan los primeros lugares en economia, la educaciény
las industrias culturales son consideradas como contribu-
yentes en su prosperidad (2005:17).

El diseiio en la industria creativa

i bien las industrias creativas como la television, el

ciney la fotografia han sido consideradas como ta-

les desde mediados del siglo pasado, la apreciacién
del disefo, dentro de ellas, o como industria independien-
te, es relativamente nueva. Hoy en dia, el disefio es recono-
cido como una practica que actta en la produccién de ob-
jetos y experiencias para el consumo. Pero, a diferencia de
otras practicas como la publicidad, éste interviene en los
procesos de produccion cultural y social que se encuentran
fuera del gran consumo, como son la construccién de la
identidad y las relaciones sociales que se dan en la vida co-
tidiana. En pocas palabras, la determinacién de las formas
(productos del disefio) se ha vuelto una actividad esencial
para el desarrollo de la vida en las sociedades modernas
contemporaneas.

Empero, la manera en que el Disefio ha contribui-
do alaeconomiay la calidad de vida en las sociedades ha
sido muy poco estudiada. Un acercamiento al estudio del
papel quejuega el disefio en las economias actuales puede
ser observado en el trabajo de Anders Kretzschmar, quien
realiz6 un estudio cuyo objetivo era iniciar una base de da-
tos sobre los efectos econdmicos del disefio, al tomar como
referencia la economia danesa. El estudio, que analizo los

efectos econémicos de la aplicacién del disefio en las em-
presas danesas, se basé en 1017 entrevistas telefénicas con
la voluntad de examinar: a) la inversidn total en disefo, b)
el rendimiento de los ingresos brutos, la evolucion de la
contratacion y el aumento de las exportaciones en rela-
cién con el volumen de negocio en las empresas danesas
con una plantilla minima de 10 empleadosy c) las diferen-
cias en cuanto a ingresos brutos, empleo y exportaciones
entre lasempresas que adoptan un planteamiento integral
respecto al disefioy las que no aplican el diseno en ningtn
sentido (2006:1).

Entre los resultados del estudio destacan que s6lo
el10.2% de las empresas consultadas contaba con disefia-
dores (2006: 4). El estudio concluyd, que se observaba una
fuerte tendencia de crecimiento de los ingresos brutos en
las empresas que introducen el disefio (2006:10). Las em-
presas danesas que han aplicado servicios relacionados
con el disefio han obtenido un aumento total de sus ingre-
sos brutos en los Gltimos cinco ejercicios econémicos, su-
perando en un 22%, el crecimiento medio respecto a otras
empresas (2006:13). Segiin concluye el estudio, el disefio
constituye un elemento fundamental en el sector cultural
y tecnolégico, que son las principales areas de crecimien-
to econdémico de Dinamarca. Otro estudio, realizado por
Sampsa Juha Jarvinen (2006), recoge los resultados obte-
nidos a partir de laencuesta disenaday realizada en el ano
2002 por Designium (Nuevo Centro de Innovacion en Dise-
fio de la Universidad de Arte y Disefio de Helsinki) y reali-
zado por encargo de la Agencia Nacional de Tecnologia de
Finlandia.

En dicho estudio se explicaba que el disefo es un
factor que aumenta la competitividad y el valor afiadido
pero, al igual que Kretzschmar, Juha sefialaba que no se
dispone de datos sistematicos sobre la inversién que rea-
lizan lasindustrias en disefio aplicado a la creacién de pro-
ductos, en comunicaciéon comercial o sobre los efectos del
disefio en las operaciones comerciales ni sobre la contrata-
cién de servicios relacionados con el disefio.

El analisis subraya que las empresas mas grandes
aplican mas elementos de disefio en sus operaciones co-
merciales y que no todas hacen un uso constante de los
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servicios de disefo, sino que hay algunas que lo aplican de
vez en cuando y sélo el 14% de ellas tiene disenadores en
némina (Juha, 2006: 4). Otros estudios, como el realizado
por la Fundacién de Diseno Holandesa Premsela, sobre el
disefio en los paises bajos o el estudio de Aleix Carrié so-
bre el impacto econémico del Diseno en Catalufia y Espa-
fia, desarrollado a partir de una comparacion con los datos
de otro estudio elaborado en el Reino Unido," coinciden en
la necesidad de desarrollar mas estudios que nos permi-
tan entender a profundidad la contribucién del disefio en
la economia mundial.

En Latinoamérica, Marco Ferruzca, Miguel Rolando
y Claudia Sanz realizaron un recorrido por los estudios al-
rededor del disefo, incluyendo revisiones de otras partes
del mundo. En él, sefialan que en los Gltimos afos se pue-
den identificar diferentes tendencias a nivel mundial res-
pecto al diseno: el empoderamiento del usuario, la innova-
cién social conducida por el disefo, el interés por conectar
el binomio economia-disefo, el disefio sustentable, el re-
conocimiento del disefio como parte de lasindustrias crea-
tivas y finalmente, una ola de politicas de diseno (2013:1).
Sin embargo, la mayoria de los estudios sobre el impacto
econémico del disefio se centran en los paises europeos y
los acercamientos en Latinoamérica son casi nulos,aun asf,
los autores presentan algunas aproximaciones sobre avan-
ces en este sentido.

En Colombia, por ejemplo, en los Gltimos afios se
ha comenzado a superar la imagen de “frivolidad y super-
ficialidad” que acompafiaba al disefio y se ha dejado de
considerar un gasto innecesario afiadido a la produccion.
A partirde esto se han desarrollado algunos estudios sobre

el tema: el primero contratado por la Mesa Sectorial de Di-
sefiodel Senaenelafio 2007y el segundo contratado porel
Ministerio de Comercio, Industriay Turismo en el 2009, de-
nominado Estudio Estratégico y de Caracterizacién del Di-
seno en las MIPYMES Colombianas. El estudio tuvo como
objetivo describir y analizar la demanda y la oferta de di-
sefio (MinCIT-UNAL,2009 en Ferruzca, Rolando y Sanz,
2013:10).

Por su parte, segin expone Luciano Borgoglio en
“Disefio, industrias creativas y desarrollo econémico” pu-
blicado en Aportes del Disefo en 2011, en Argentina, “una
investigacion realizada por el Instituto Nacional de Tecno-
logia Industrial ha mostrado que la realizacion de activida-
des de disefio ha tenido consecuencias positivas sobre la
performance econémica general de las empresas y sobre
su desempefio exportador y de apertura de nuevos mer-
cados en particular” (Citado en Ferruzca, Rolando y Sanz,
2013:17).

En el caso mexicano, el SCIAN (Sistema de Clasi-
ficacion Industrial de América del Norte) podria conside-
rarse como una de las primeras iniciativas para medir el
impacto del diseno en la economia de este pais. EI SCIAN
tiene sus origenes en1994 cuando Canada, Estados Unidos
y México, a través de sus institutos nacionales de estadis-
tica, deciden crear de manera conjunta un clasificador de
actividades econémicas, con el fin de obtenery generarin-
formacion que permita evaluary comparar, con mayor cer-
teza, laseconomias delaregion. Enlo que conciernealaac-
tividad econdmica del disefo, definida en el SCIAN como
rama “s414, Disefno especializado”, se identifican cuatro ti-
pos de servicios: diseno y decoracion de interiores; diseno

11 En el Reino Unido (Inglaterra) British Design Council. The value of design. https://www.designcouncil.org.uk/sites/default/files/asset/document/

TheValueOfDesignFactfinder_Design_Council.pdf

En EUA, Design Management Institute (DMI). The value of design. https://www.dmi.org/page/DesignValue/The-Value-of-Design-.htm

Design Management Institute (DMI)

Hay que destacar que ambos estudios llegaron a conclusiones muy similares. Al comparar a dos compaiias grandes, una que aplicaba el disefio de

forma estratégica (design-driven) y la otra que no, la compariia que lo aplicaba era més valiosa en 217%, o sea, poco mas del doble. Aunque no se han

encontrado estudios similares con empresas mas pequenas.



industrial; diseno grafico, disefio de modas y otros disefnos
especializados (INECI, 2013).

Ferruzca, Rolando y Sanz concluyen que “existe una
actividad comercial en crecimiento entre paises de Latinoa-
meérica, empero, sefialan, que no nos hemos detenido a re-
flexionar sobre los efectos de estos intercambios en la activi-
dad econdémica de los servicios de disefio” (2013:14).

Un avance significativo en México ha sido la pro-
mocion de una Politica Piblica de Diseno que, el dia 23 de
abril del 2008, se presentd por primera vez en la Camara de
Diputados por un comité formado por los disefadores Ga-
briela Rodriguez, y Josefina Pernett, Guillermo Aguirre, Os-
car Salinas, David Sanchez, Jorge Gémez Abrahams, Mauri-
cio Martinez, Luis Arnal, Luis Rodriguez Morales, Juan Carlos
Fernandez, Arturo Dominguez Macouzet y Julio Frias Pefia.
Quienes presentaron una iniciativa para plantear la impor-
tancia de construir una politica publica de disefio para Mé-
xico, asi como los beneficios que traeria a la sociedad mexi-
cana. Entre ellos, la generacién de empleos, empresas mas
productivas, el desarrollo de una cultura de disefio e innova-
cién, asi como una mejor calidad de vida en general.™

Ya anteriormente en México se habian presentado
algunas iniciativas aisladas que buscaban dar relevancia al
disefio como herramienta de desarrollo econémico y so-
cial. Asimismo, diversas universidades han intentado im-
pulsarlavinculacion de los disefiadores con las empresas a
través de programas como las incubadoras de empresas y
las practicas profesionales. Pero, a pesar de todas estas ini-
ciativas, laactividad del disefio en México sigue sin ser con-
sideradacomo algo urgentey el disefio ha quedado relega-
do del hacer productivo, social y econémico del pais.

Sinembargo, desde el 2008 se han desarrollado di-
versos discursos y foros en Universidades de México, como
laUNAM, [aUAM Azcapotzalcoy la Universidad del ITSMO
en Oaxaca, que se sumaron a la iniciativa por la basqueda
de una Politica Piblica de Diseno para México. El 29 de oc-

12 Véase http://es.scribd.com/doc/16983165/Mexico-y-el-Diseno.

tubre del 2008, las Comisiones Unidas de Economia, Espe-
cial de Prospectiva para la Definicién del Futuro de México,
y el Comité de Competitividad de la Camara de Diputados,
en coordinacion con el Centro de Disefo e Innovacién del
Tecnoldgico de Monterrey y la Asociacion: Disefia México,
realizaron el foro “Por una politica de diseno para México”.
En él, se hizo hincapié en que el diseno en México ha que-
dado fuera de las politicas de ciencia, tecnologia y cultura,
por lo cual se hacia necesario implementar en el pais una
politica que contribuyera a impulsar la competitividad de
las empresasy la generacion de empleos a partir de linea-
mientos que consideren la aplicacion del disefio a través de
aspectos tecnoldgicos, econémicos, ambientales, cultura-
les y de promocion . Poco después, el Senado aprobd por
unanimidad reformas a la Ley de Ciencia y Tecnologia con
las cuales se introduce el concepto de innovacién, con el
fin de favorecer el establecimiento de programas y apoyos
para incentivar inversiones del sector privado, cuyo dicta-
men final aprobado fue publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el12 dejunio del 2009.

A partir de entonces, la observancia de la protec-
cién de la propiedad Intelectual por parte del gobiernoy la
aparicién de nuevos organismos como el Centro de Regis-
tro de Disefo Mexicano A.C."*y la aparicion del Centro de
Disefio de Oaxaca®™ (CDO) en 2011, enmarca y fundamenta
los avances a partir de los aportes del plan por una Politica
de Diseno en México. Este cambio histérico para el disefio
en México, su reconocimiento y aceptacién como un agen-
te para el cambio econémico, tecnolégico y productivo es
también transcendental para influenciar cambios en las
politicas de disefio en otros paises de Latinoamérica.

En general, es posible apreciar un aumento en la
participacion del disefio, ya sea como parte de otras ICC o
como industria creativa independiente. A nivel mundial,
segln datos de la UNCTAD, los productos creativos desa-
rrollados por el disefio lideran la exportacién de bienes

13 Véase http://foro-sextoeje.blogspot.mx/2011/09/avances-en-la-materia-de-diseno-mexico.html.

14 Véase http://registrodiseno.blogspot.mx/.
15 Véase http://centro.edu.mx/CENTRO/es/centro-de-diseno-oaxaca/.
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creativos a nivel mundial. Asi, el disefio contintia encabe-
zando el mercado de las industrias creativas a nivel mun-
dial. Las exportaciones mundiales casi se triplicaron al
pasar de 118 mil millones de délares en 2002 a 318 mil mi-
[lones en 2015 (2018: 28). Ademas, como se puede apreciar
enlafigura1,el disefio también participa en algunos de los
diversos rubros mostrados en los datos de la UNCTAD, por
lo que podriamos decir que su participacién es mayor.

Enlafigurazesposible apreciar que el crecimiento
en la exportacién de productos creativos desarrollados en
México y en los que participa el disefo muestra un cons-
tante crecimiento, aunque, en contraste, también se apre-
cia un crecimiento similaren lasimportaciones de produc-
tos creativos importados al pais.

Productos creativos: exportaciones mundiales por tipo de
producto 2015

= Nuevos medios

= Artesanias = Audiovisuales

= Artes performativas = Editorial

1%

= Artes visuales

= Disefio

Figura 1. Exportacién de productos creativos (UNCTAD, 2018: 22).
La industria editorial y la industria grafica constituyen un importante subgrupo en las industrias

creativas. En este rubro, México se encuentra posicionado entre los diez mejores exportadores entre los

paises en desarrollo (UNCTAD, 2018: 28-29).
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Figura 2. Exportaciones e importaciones de bienes creativos en México 2005-2014
(UNCTAD, 2018: 304).
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Conclusiones

i bien, con lo planteado hasta aqui, nos es posible sostener que el dise-

fio, en mayor o menor escala, es una herramienta eficiente, productivay

aplicablea muchas de lasactividades econdmicas que se realizan hoy en
diaen el pais, medir suimpacto sigue siendo una tarea compleja. Debido a que,
en muchos casos, se encuentra envuelto en un proceso productivo en el que par-
ticipan diversos actores. Por lo que, para reconocer de manera mas concreta su
efectividad, se requiere atin de diversos estudios a largo plazo, lo que dificultasu
integracién como motor de cambio cultural, social y econémico.

En México enfrentamos actualmente el desafio de comprender y va-
lorar nuestra cultura, para convertirla en bienes transnacionales. Pero para ello
se requiere, entre otras cosas, fortalecer las politicas pablicas respecto a las in-
dustrias culturalesy creativas, para fortalecer a los profesionistasy a los produc-
tores de productos creativos nacionales. Esto es un tanto dificil, dada la tenden-
cia neoliberal de la economia que permite que los principales benefactores de
dicho sector sean las empresas comerciales provenientes de América del norte
y Europa. Por ello, es necesaria la participacion de los diversos actores ptblicos
y sociales, es decir, de la sociedad en general, para que no seamos simplemen-
te consumidores de las industrias culturales provenientes de otros paises, sino
ciudadanos y consumidores de una cultura creativa local. Ademas, hace falta
mucho trabajo de investigacion sobre el impacto de las industrias culturales en
la economia, tanto en México como en Latinoamérica, en particular, aquellas
que muestren el potencial del disefio en el desarrollo econémico del pais. Asi-
mismo, necesitamos impulsar mas politicas piblicas en materia de innovacion,
que permitan un impulso para el crecimiento de empresas de disefio, asi como
la conformacién de hubs y clusters creativos. Por su parte, es necesario que las
instituciones que forman a los profesionistas en disefio promuevan la participa-
cién de sus egresados mas alla de los aspectos técnicos de la profesion, al inte-
grarlos en los procesos de toma de decisiones.

En México contamos con una vasta produccién en las industrias cul-
turalesy creativas en las que participa el disefio: editoras, radio, cine, television,
teatro, telenovelas, videojuegos, espectaculos en vivo, turismo y artesanias, sin
mencionar las areas del disefio como son el disefio industrial, interior, grafico,
textil y de moda, entre otros. Es de suma importancia tomar conciencia de las
ventajas con las que contamos en nuestro pafs, una amplia infraestructura in-
dustrial, comunidades multiculturales formadas por los diversos grupos que lo
habitany unaamplia presencia en Europa, Estados Unidos y Latinoamérica.
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Todo articulo, ensayo o resefa critica que se proponga a DIS debe ser original e
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m nodebe estar postulado simultdneamente en otras revistas

IMPORTANTE:

m Lapublicacion se realizara en espanol, pero contendra enlaces al docu-
mento en su idioma original. Esto implica periodos de traduccién.

m Elperiodo de resultados de dictaminacién con resultado positivo o ne-
gativo es de 18 MESES, mismos que se cuentan desde la confirmacién
de la recepcion del articulo. Si el articulo fue aceptado para su publica-
cién, y una vez atendidas las recomendaciones dictaminatorias, se co-
locaraenlalistade esperade articulos publicables (su publicacidn esta-
ra contemplada en alguno de los dos nimeros del préximo afo lectivo
a su aceptacion). Se daran los oficios pertinentes que el autor solicite
para dar aviso a sus respectivas evaluaciones.

m Los articulos con un dictaminen negativo, no podran volver a presen-
tarse.

m Elndmero maximo, por publicacion, es de 4 autores.

m Todo articulo sera sujeto a una evaluacion preliminar por el Comité de
Redaccion que determinara si es factible de ser sometido a dictamen, 41
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de acuerdo con lo estipulado en la actual pauta
editorial. En caso afirmativo, el articulo sera eva-
luado por pares asignados por el Comité Editorial,
manteniendo el anonimato entre autores y dicta-
minadores; en caso de discrepancia, se turnara a
un tercer dictaminador.

m Los editores se reservan el derecho de realizar los
ajustes de estilo que juzguen convenientes.

m Larecepcion de un articulo no puede garantizar su
publicacion.

Los originales deberan incluir la informacion si-

guiente:

1. Titulodelarticulo

Nombre completo del autor

Institucion a la que pertenece

Correo electrénico del autor

Un curriculum vitae breve (aproximadamente diez

lineas) del autor.

6. Resumen de maximo 150 palabras, ademas debe-
ra estar en dos idiomas: espafiol y en el que este
escrito el documento presentado. En el caso de las
resefias criticas, no se requiere resumen.

7. Incluirhastacinco palabras clave después del resu-
men, también en los dos idiomas.

Vs oW

La presentacion del material debera tener el siguiente for-
mato:

m Lla extension para un articulo o ensayo sera de
8,000 a 10,000 palabras; y para una resefa critica
de 2,500. Este calculo comprendera el texto y su
aparato critico, pero excluye resiimenes y biblio-
grafia.

Tipo de letra, debera ser Times New Roman

Tamano de |a letra, 12 puntos

Interlineado de 1.5 lineas

Tamano de la pagina de 21.5 x 28 cm (tamafio car-

ta)

Margenes de 3 cm. por los cuatro lados

m Llajerarquiade los titulos debe ser clara, pues sera
la estructura primaria del contenido tematico.

Para ello se puede indicar la jerarquia con las si-

guientes caracteristicas:
Titulo, en 14 puntos, irdn en negritas, en altas
y bajas, alineados al centro, dejar tres lineas en
blanco, entre éste y el texto que le sigue.
Subtitulos, en 12 puntos, irdn en negritas, en
altas y bajas, alineados a la izquierda. Antes de
un subtitulo es necesario dejar dos lineas en
blanco, asi como una sola linea entre éste y el
texto que le sigue. El tituloy los subtitulos se-
ran descriptivos y breves (no mas de diez pa-
labras).
Si hay un titulo de menor jerarquia al subtitulo,
éste puedeiralineado a laizquierda, sin espacio
entre éste y el texto que le sigue, usar un tama-
fio de12 puntosy en cursivas.

1. Los trabajos se remitiran por correo electrénico a <pu-
blicaciones.diseno@ibero.mx>, en archivo procesado en
Word. No se devolveran los originales recibidos.

2. Las notas deberan ser breves y se utilizaran sélo cuando
sean indispensables. Deberan aparecer a final de paginay
no seran de caracter bibliografico, sino de comentario. Se
procesaran con el sistema de Word, es decir en el ment in-
sertar, debe buscar nota al pie, ponerlas consecutivas y nu-
meradas. El nimero de cita se pondra después de las co-
millas e inmediatamente después del signo de puntuacion
correspondiente.

3. La bibliografia y las citas debe seguir las pautas del for-

mato CHICACGO. Puede revisar:
http://www.chicagomanualofstyle.org/tools_cita-
tionguide.html,
http://guiasbus.us.es/bibliografiaycitas/chicago,
http://guides.lib.monash.edu/citing-referencing/
chicago
http://www.journals.uchicago.edu/cont/prep-art?-
journal=cer&



4. Las citas textuales de menos de cinco lineas iran dentro
del parrafo, entre comillas (“”) de aperturay cierre. A con-
tinuacion se indicara entre paréntesis la referencia biblio-
grafica en este orden: apellido del autor, afo de publica-
cién, nimero de pagina (sélo el nimero). El punto se pone
después del paréntesis. Para citas de mas de 5 lineas, se
sangrara, se utilizara tipografia normal de 10 puntos, no
italica. En todo momento se pueden usar corchetes,1 se
debe dejar una linea antesy después de la cita:

Algunos grabados destinados a ilustrar obras de
circulacion restringida, es decir, para las elites re-
ligiosas y civiles, adoptaron formas de representa-
cién comunes al grabado popular [...] El hecho de
que se tratara de copias o adaptaciones de graba-
dos mas antiguos de origen europeo no acaba de
explicar el fenémeno [..] estos casos serian mas
bien una prueba de que los limites entre el graba-
do populary el grabado culto no sélo eran impreci-
s0s sino que tanto para los impresores como para
el publico lector novohispano, la coexistencia entre
ambas formas de expresion grafica no causaba ex-
trafieza ni contradiccion (Gali, 2008, 88).

5. Las imagenes, ilustraciones, fotos, graficas o cuadros,

debe estar identificados de manera precisay numerados.
a) El manuscrito original debe sefnalar el lugar de
colocacién de las imagenes, ilustraciones, fotos,
graficas o cuadros con una insercion textual entre
corchetes, ejemplo [Figura 1. Titulo, comentario o
pie].
b) Se debe redactar un listado numerado de ima-
genes ilustraciones, fotos, graficas o cuadros en un
archivo electronico independiente, que debe coincidir
con las imagenes citadas dentro del texto. En el ti-
tulo, comentario o pie especificar la autoria; si son

1 El uso de corchetes esta permitido si se suprime una o méas palabras,
indicando con tres puntos suspensivos en su interior [...]. También se
usaran corchetes para sefialar afiadidos o precisiones de parte del in-

vestigador.

de elaboracion propia, osise trata de un “detalle”
o “fragmento”. Aseglrese de no condicionarlaclari-
dad de un texto a la presencia de una imagen.

6. Enviar cada una de las imagenes, cuadros o graficas a
publicar por separado, en formato .JPG y con resolucion
de 72dpi. Debe tener 700px de alto. De ninguna forma se
aceptaran en otro formato o programa. jjIMPORTANTE!!
Es necesario que cuente con la propiedad intelectual de
cada imagen o en su caso, con el permiso escrito para pu-
blicardichaimagen, usted firmard una autorizacién de pu-

blicacién.

7. DIS publica la modalidad de resefia critica. Por “critica”
entendemos que la resefia debe ser un comentario referi-
do al contexto académicoy cultural en el que se inscribe la
obra.
m Soéloseadmite UN autor por resefia. Pueden parti-
cipar estudiantes.

El texto de la resefia critica incluira lo siguiente:
m Una presentacion breve del contenido de la obra
resefada.
m Llarelevancia dela obraresefiaday el porqué de la
importancia de elaborar |a resefia critica.
m Laimportanciadel temay la discusién enla que se
inscribe, mas el enfoque historiografico.

El contexto del libro resefiado, en funcién de diversos criterios:
a) Enrelacién con la obra del autor.
b) En relacién con el tema.
c)Enrelacion con la problematica
(conceptual, argumentativa, referencial, ...)
d) En términos comparativos.

El texto de la resefia critica ira precedido de la ficha biblio-
grafica del libro objeto de comentario. Ejemplo de la ficha
del libro:
Romero De Terreros, Manuel. Grabados y grabadores
de la Nueva Espaiia. México: Ediciones Arte Mexica-
Nno,1948,10.
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